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SPINDELN I NATVERKET

Du kanske undrar vem den trevlige man-
nen dr som sitter bakom tangenterna och
svarar i telefonen pa Plan? Axel i\gren ar
spindeln i natverket som far Logistikforen-
ingens olika delar att hdnga ihop och flyta
pa.

Det 4r en solig dag i mars och Axel Agren sitter
klistrad framfor datorn i Hammarby Sjostad i
Stockholm dér Plan har kontor.

- Det 4r ganska hektiskt just nu infér Plan-
konferensen i april. Jag tar emot anmalningar
och skickar bekriftelser, det dr en hel del jobb
med det, sdger han och tar sin jacka for att
hinga med pa lunch med Intelligent Logistik.

Axel borjade som inhoppare pa Plan via
bemanningsforetaget Academic Work i novem-
ber 2012.

- Det var det forsta jobbet jag sokte, jag bor-
jade medan jag fortfarande pluggade och job-
bade med redovisningen sex timmar i veckan.
Sen nir jag var klar med utbildningen fragade
déavarande vd Rikard Sjostrom om jag ville vara
kvar ett par manader pa heltid. Jag tackade ja,
sen har jag blivit kvar tills nu.

Till en bérjan var det frimst ekonomiredovis-
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Axel Agren ér Plans ansikte utdt, som svarar pd
info@plan.se och 08-241290.

ning, men successivt har det blivit fler ansvars-
omraden och arbetsuppgifter. Nu ar han for-
mellt ansvarig fér ekonomi och kundservice,
men ser ocksa till att hemsidan uppdateras, att
alla medlemsutskick sker nér de ska och att de
olika delarna av verksamheten fungerar. Helt
enkelt spindeln i ntet.

- Framforallt dr jag administrator och pro-
blemlGsare!

Svensk méstare i wakeboard
Trots att det ibland blir vildigt mycket att gora
finns stora fordelar med jobbet.

- Det blir aldrig trakigt, jag far géra mycket
mer olika saker 4n om jag tagit ett traditionellt
jobb som redovisningsekonom.

- Det ér en lugnare period under somma-
ren. Det passar bra for mig som aker mycket
wakeboard. 2014 akte jag 75 dagar, det ar valdigt
mycket for en med heltidsjobb.

Forutom sambon Therese och skidékning
(och jobbet pd Plan forstas) dr wakeboard Axel
Agrens stora passion. Han ir med i landslaget
i wakeboard efter bat (det tavlas aven i Cable
Parks). 2014 vann han SM och vid EM i Portu-
gal i oktober blev han nia.

- Nu laddar jag infér EM i Holland och SM i
Goteborg i augusti. Malet ér att fa aka till VM i
Mexico i oktober, men det beror helt pé presta-
tionen i EM.

Axel dr ocksa den som svarar pa mailadressen
info@plan.se och pé telefonnumret 08-24 12 go.
- Néstan alla som vill komma i kontakt med
Plan hamnar forst hos mig. Jag svarar alltid, till
och med nér jag har semester. Om jag &r ute och
aker wakeboard svarar jag dagen efter, skrattar

han.

Foto: Peter Vahlfridsson

Axel Agren &r svensk mdstare i Wakeboard. Siktet dr
instdllt pd EM i augusti och férhoppningsvis VM i Mexico
i host.

Namn: Axel Agren

Gor: Spindeln i natverket pa Plan
Auder: 31

Bor: I Bromma med sambon Therese

Utbildning: Entreprendrskap Innovation
& Marknad med inriktning Redovisning och
Revision, Sodertdrns hégskola.
Bakgrund: Butikssaljare och inneséljare i
kladbranschen
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Plan-konferensen 2015

15-16 april, Sédertdlje

Arets stora hojdpunkt! Programmet ar spackat med
spannande studiebestk, workshops och féreldsningar. I
talarlistan finns bla Thomas Carlzon, vd IKEA AB, Jenni-
fer Loveland, Gartner, Niklas Hedin, vd Centiro och Daniel
Andersson, Bombardier.

Aktuella natverkstraffar:

» Bergendahls Food
26 mars, Hassleholm

» Xylem Water Solutions
7 maj, Emmaboda

Psst! Glém inte att ndtverkstrdffarna dr gratis for Plans
medlemmar.

Master Meeting:

» The Science of Lean med professor Wallace Hopp
2 juni, Stockholm

Utbildningar:

» Lagerstyrning med Stig-Arne Mattsson
22-23 april, Stockholm

» Produktionslogistik Grunder - BSCM
6-7 maj och 20-21 maj, Malmo

» Huvudplanering - MPR
6-7 maj och 20-21 maj, Stockholm

» Lean Games Day
3 juni, Stockholm



Plan &r kompetensnétverket for alla som

arbetar med logistik, supply chain och lean.
Besok oss pa www.plan.se

Telefon: 08-24 12 90. E-post: info@plan.se

SUCCEN FORTSATTER FOR

LEANSPEL

Leanspelet introducerades 2001 i Sverige
och har gjort succé som arbetsmetod i
svenska foretag. "Jag trodde det skulle
ga 6ver, men det har det inte gjort, siger
Pia Anhede, kursledare for leanutbild-
ningar inom Plan. Det senaste dr Lean
Games Day med korta spel och dvningar.

Leanspel lir ut leanfilosofin pa ett lekfullt
sitt och spelmomentet kan skapa en upple-
velsebaserad inldrning. Det forsta Leanspelet
introducerades i Sverige 2001 och ar en hel-
dagsworkshop.

- Leanspelet har blivit enormt populart i
svenska féretag och verksamheter, sédger Pia
Anhede. Jag trodde intresset for spel skulle ga
over, men det har fortsatt vixa.

Pia Anhede har jobbat som konsult inom
leanimplementation i 6ver 20 ar. Hon har
utvecklat leantraningarna for Plan och haller
sjalv i flera av kurserna.

Lean Games Day

I oktober besokte hon och kollegan Joakim

Hillberg en workshop i England, ledd av lean-

spelsgurun John Bicheno. Nyligen gav han ut

boken ”The Lean Games and Simulation Book”.
- Leanspelet dr normalt en heldagsworkshop,

Pia Anhede och kollegan Joakim Hillberg héller kurser
och féreldsningar i Lean i Plans regi sedan mdnga dr.

Borldnge kommun-génget Sanna Paulsson, Jerker Dahlbéck, och Ralf Hedin, i lag med Rasmus Strand,

leanimplementatdér pd Fujitsu (t h) pé en 5S-6vning

det hér ger verktyg for att gora kortare lean-
spelsovningar. Det var forsta gdngen han holl
workshopen.

Efter besoket i England borjade Pia och Joa-
kim utveckla en svensk version.

— Vi har arbetat om och 6versatt, anvint en
del av Johns 6vningar och en del egna.

Den forsta svenska Lean Games Day holls
i december och blev fullbokat. Den fick hoga
betyg av deltagarna, 4,3 pé en 5-gradig skala.

- Vi gér igenom ett 15-tal spel och 6vningar,
inget pagér langre 4n 1,5 timmar, oftast tar de
bara tio minuter. Sen far man med sig John
Bichenos bok och kan kopa ett spelkit.

Kraver mindre forberedelser
Den 9 mars hélls Lean Games Day for andra
géngen i Stockholm.

- Aven den blev 6verbokad, vi fick byta till
storre lokal.

Kursdeltagarna, allt fran linjechefer till
leanutbildare, larare och konsulter, far ldra sig

mer om de specifika leanmetoderna och deras
samband.

- Det ér inte alltid man kan eller vill hilla en
heldagsworkshop. Enklare 6vningar och spel
kan anviandas mer spontant. Ett spel kan vara
ett sdtt att inleda och 6ka koncentrationen och
energin infor ett mote.

Nista Lean Games Day halls 3 juni. Under
Plan-konferensen den 15 april hiller Pia
Anhede ocksa en workshop i KATA som véckt
stort intresse redan under anmélan.




Staffan Truvé berdttar hur Big Data kan anvéndas for
att realtidsévervaka risker i férsérjningskedjor pa Plan-
konferensen.

LIVE-KOLL PA
RISKERNA

I DIN
FORSORJNING

Det kanske dr en strejk pa gang i din
underleverantors produktionsanlagg-
ning i Asien, eller en 6versvamning som
gor att just din container blivit forsenad
pa vig till lagret? Hela tiden sker saker i
omvirlen som kan paverka ditt foretags
forsorjning.

— Nir alla optimerar sina fléden blir de betyd-
ligt mer kénsliga for storningar. Men det gar
att halla koll pa risker i forsorjningskedjan i
realtid, sager Staffan Truvé, forskningschef pa
Recorded Future.

Recorded Future bygger system for riskhan-
tering i realtid med hjilp av Big Data.

Tekniken - som fran borjan utvecklades for
terroristbekdmpning, anviands redan av flera

péd den 6ppna webben och kan hantera olika
sprak och typer av information.

— System kan ldsa 5-6 miljoner dokument
om dagen, det analyserar all information som
finns tillginlig pa nétet och skapar en realtids-
bild av ldget och de risker som finns.

Tekniken har hittills framst anvénts for att
riskbedoma cyberhot.

- Men principen dr densamma for all
forsorjning dar externa faktorer kan orsaka
storningar.

vanta ord, foretag, platser och personer. Det
blir en slags live-karta. Uppstar en risk far du
en varning via mail.

JP och Jens Berlips dr bréderna bakom Supergasellen ApoEx. PA Plan-konferensen fér deltagarna félja med pd ett
. studiebesék vid ApoEx lager i Bromma, déir de visar sitt smarta, egenutvecklade plocksystem.

BAKOM KULISSERNA
HOS DI:S SUPERGASELL

i Under Plan-konferensen h3lls flera hégintres-
: santa studiebesok hos foretag som Astra-

. Zeneca, ABB och Ericsson. Men dven hos

: ApoEx, Dis supergasell 2014/

ApoEx, som drivs av broderna Jens och John

¢ Patrick Berlips, 4r en kaxig uppstickare pa

: den omreglerade apoteksmarknaden. Bolaget

: tinker nytt och kundorienterat och har en

. egen 16sning pa allt, fran IT-system till logistik,
: lagerhantering och automation. Nu fir delta-

: garna pé Plan-konferensen chansen att besoka
stora industriforetag for att riskbedéma globala :
forsorjningskedjor. Systemet bevakar hiandelser :
¢ utvecklade plocklosning, med en smart och

¢ kostnadseffektiv bandsystemlésning och plock
: med hjélp av iPod och streckkodslasare dér
hénderna ér helt fria, berittar ApoEx vd Jens

i Berlips.

ApoEx logistikverksamhet i Bromma.
- Vi kommer bland annat att visa var egen-

: Varfér har ni byggt en egen lagerl6sning?

i - Det fanns inget system pa marknaden som

¢ riktigt passade oss och védra behov. Vér l6sning
: ar troligtvis en av de mest effektiva plockls-

¢ ningen i Sverige.

- Man lagger in en realtidsbevakning av rele-

: Ni blev Supergasell 2014 med en tillvixt pa

: 1641% pa tre 3r! Vad ir hemligheten bakom

i erotroliga tillvaxt?

Apoteksbranschen

var traditionell och

hade forlegade
system, vi kom in med nya
dgon och tog reda pa vad
kunderna ville ha

— Apoteksbranschen var traditionell och hade
forlegade system, vi kom in med nya 6gon och
tog reda pa vad kunderna ville ha. Vi har fitt
en valdigt stark stillning som likemedelsleve-
rantor till privatvérd, tandldkare och veterini-
rer. Sen skoter vi lakemedelsdistributionen at
bl a Stockholms lans landsting och flera andra
myndigheter.

Vilket &r det fraimsta framgangsreceptet?

- Vi hade frén bérjan ett starkt fokus pa IT och
har levererat bra system tillsammans med bra
logistik.

Ni har bytt inriktning sen ni startade, vart bar

det han nu?

- Vi tittar bland annat pa att vixa internatio-
nellt.

Foto: ApoEx



KRONIKA:

»JAG BLIR ALDRIG NOJD OCH
VI BLIR ALDRIG KLARA«

berikande. I det dagliga arbetet pagér stindigt diskussioner med

medarbetarna som bidrar med manga intressanta idéer och
kommentarer. Och visst 4r det roligt nar man far KPler som pekar ét rétt
hall.

Pa Sabas frukt- och grontlager i Helsingborg har vi nu arbetat med
Lean management i Gver tre ar. Vi borjade med att bilda forbittrings-
grupper for att skapa handlingskraft och delaktighet fran all personal i
verksamheten. I en traditionell organisation dar cheferna ska 16sa alla
problem far du inte mer gjort &n vad just de cheferna hinner med. Later
du istéllet all personal arbeta med forbattringar far ni helt enkelt mycket
mer gjort. Och resultaten kommer mycket snabbare.

Ett bra exempel pa vart arbetssitt, ar att forbéttringsgruppen som

a tt vara ledare har sina utmaningar, men det ar ocksa vildigt

Pd Plan-konferensen den 15-16 april
berdttor jog mer om vara arbetssdtt
och Sabas leanresa. Hoppos vi ses dar!

specialiserar sig pa truckar var aktiv i upphandlingen av 50 nya truckar
2014. Vi valde helt enkelt den modell som personalen tyckte bist om
(efter tester), bland de modeller som levde upp till vira hogt stillda
sikerhetskrav.

Riktigt svdra problem som t ex saldofel har vi en speciell utmanings-
driven forbattringsgrupp till. Har anvinder vi Kata som ett effektivt sétt
att hantera problem och utmaningar dir man inte har kunskap om hur
situationen bor 16sas. Steg for steg sitter vi nya maltillstand, identifierar
hinder och forsoker na maltillstinden med nya experiment. Hela tiden
far vi ny kunskap och kommer till nya insikter.

Historiskt har tjanstemin suttit i konferensrum och beslutat nya lay-
outer, ofta efter att konsulter gjort dyra utredningar. Hos oss far nagra
engagerade medarbetare istillet samla in fakta, identifiera nuldgeshinder
och ta fram nya forslag. Alla layoutbeslut tas i "Gemba” ute i lokalen,
vilket ger en bra, praktisk och vélforankrad 16sning. Dar vi kan skriver
vi pa tavlor och bladderblock pa viggarna, s att 6vriga medarbetare blir
informerade och da enklare kan komma med idéer och forslag. Det 4r
vara engagerade medarbetare som dr hjértat i verksamheten, tack vare
allas gemensamma anstrangningar forbéttrar vi oss kontinuerligt. Leda-
rens viktigaste uppgift r att utveckla sin personal. Traditionellt ledar-
skap gor oftast ledaren till flaskhals och pé sa satt hindras organisationen
for vidare utveckling.

”Nar blir du n6jd?” Ar en friga jag far frin medarbetare, mitt svar:
“Jag blir aldrig n6jd och vi blir aldrig klara” Det kan sjalvklart uppfattas
som frusterande, sa det 4r viktigt att fordela och organisera arbetet klokt
och effektivt och synliggora resultaten. Har d&r ménga av Lean-metoderna
till hjélp. Alla har tvd uppgifter; gora det dagliga samt forbattra det. Detta dr
mer 4n en trevlig slogan, det har faktiskt blivit vardag hos oss.

Jag &r extremt stolt nér jag konstaterar att alla delar i organisationen
forbattrats de senaste dren. Bland flera hundra medarbetare vet jag inte
en enda person som inte gjort en personlig utveckling.

Vart Leanhus har véra véirderingar i grunden; Kunden forst, Respek-
tera varandra och Larande. Dessa ord dr grunden for vara beslut, priori-
terar och leder vér personal. Var erfarenhet ar att ledarna lattare kan bli
bra ledare med hjilp av 6verenskomna och vilférankrade varderingar,
man fir ocksé en trevligare arbetsplats.

Anna Bjelm
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