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TVA VARLDSLEDANDE
LOGISTIKFORETAG
HAR BLIVIT ETT

Ny stark leverantér av globala flyg- och sjétransporter

Nar flyg- och sjofraktdelarna av DHL och Exel nu gatt
samman och bildat DHL Global Forwarding blir det
inte bara bra eller battre, det blir bast.

Tillsammans kan vi erbjuda dig ett utdkat sortiment
av tjanster, l6sningar och produkter samt ett bredare
serviceutbud an vi kunde tidigare.

Vart globala natverk ar nu annu storre, och vi ar an
mer flexibla vad galler bade destinationer och kontor.

Ring 0771-400 400 sa berattar vi mer

Vi erbjuder flyg- och sjéfrakt, i absolut varldsklass,
och tjanster som tacker hela leveranskedjan.

Vi tar vara pa det basta hos de bada féretagen och
ser till att det kommer dig till godo och férbattrar din
verksamhet.

Lat oss beratta vad vi kan goéra for dig och ditt
foéretag.
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Utbyggnaden av Skandinaviens stirsta
containerterminal gar som pa réls.

Vara investeringar i nya kajomraden, forstarkningar och utbyggnader av befintliga omraden
och nya super-postpanamaxkranar fortskrider helt enligt planerna. For vara kunder blir
resultatet en snabbare genomstrémning i terminalerna, en effektivare hantering och béttre
infrastruktur vilket i sin tur betyder kortare och mer ekonomiska ledtider. Utbyggnaden for-
starker ytterligare Goteborgs Hamns position som det naturliga godsnavet for norra Europa.
En position vi har for avsikt att bade behalla och utveckla.

www.portgot.se

THE PORT OF SCANDINAVIA
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Logistiken har blivit allt viktigare i detaljhandelns kamp om kunderna. Systemtéankande och nya pendlar ska for-
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Narhet.till

attraktiva

marknader .
;\,‘iékandinavien

Nu klattrar Orebro pé listan éver de orter som slass om att vara logistiskt center i Skandinavien. Och
det &r inte s& konstigt att vi klattrar. Orebro &r idag en stark métesplats for féretag och utveckling inom
lager, logistik och transport. Vi marker en klar uppgéang av foretag som etablerar sig och som har fragor
om vara satsningar inom detta omrade. Fler och fler har upptackt att vi ligger mitt i Skandinavien och I MOTESPLATS
att det gar att nd 6,5 miljoner potentiella kunder inom en radie av 30 mil. Och det &r just narheten till 0 R E B R o
marknaden som lockar foretag till oss.

Valkommen till Métesplats Orebro och till Skandinaviens framtida logistikcenter.

www.motesplatsorebro.se

Vill du veta mer? Kontakta Lennart Waara, Orebro Kommun pé telefon 019-21 40 43,
mobil 070-710 77 24.



LEDARE

Ar Goldman Sachs en battre
hamnagare an en svensk kommun?

LOGISTIKEN VAXER med varldshandeln och vérldshandeln véxer
med narmare 10 procent per ar. De transportstrackor som kréavs
for att flytta ratt vara, till ratt plats, vid rétt tillfalle 6kar &nnu
mer. Varldshandelns stora floden gar 6ver oceanerna. Darfor
ar sjofarten och hamnarna stora vinnare pa globaliseringen.

Det har numret av Intelligent Logistik har ocksa hamnar
och sjofart som tema.

Inget annat transportslag oOkar sitt transportarbete sa
mycket som sjofarten. Det gor ocksa att manga av Sveriges
stérre hamnar ar efter ar visar nya rekordsiffror. 2000-talet
har inneburit en verklig rendssans for svenska hamnar.

Svenska hamnar &gs néastan alltid av kommuner. Det har
inte hindrat dem fran att utvecklas och ge allt battre service —
och ofta ocksa god vinst.

I thatcherismens avregleringsboom saldes flertalet brittiska
storhamnar till privata foretag. 21 av de stoérsta hamnarna,
daribland Hull, Immingham, Port Talbot och Southhampton,
ags av borsnoterade AB Ports. Det foretaget ar nu i sin tur pa
vég att saljas till ett konsortium, lett av Goldman Sachs for ca
33 miljarder SEK. Goldman Sachs sitter mitt i syltburken i
USAs maktelit, via politik och lobbying. I veckan blev dess VD
och ordférande Bushadministrationens nya finansminister.

Tidigare i ar kopte statsdgda Dubai Ports World, det andra
stora brittiska hamnféretaget P&O for ca 46 miljarder SEK.
Det var genom detta foretag, som Dubai gjorde ett misslyckat
forsok att kopa 6 av USAs storsta containerhamnar.

Privatiseringen av storhamnar i USA och Storbritannien har
lett till oligopol. Den har daremot inte gett lagre kostnader
eller battre service. Det & som med alla avregleringar — de &r
inget sjalvandamal. Avreglerad elmarknad gav hogre elpriser.

Vad séger att Goldman Sachs eller Dubai Ports World skul-
le vara battre hamndgare d4n Goteborgs kommun? | motsats
till de forra &r en svensk kommun éppen for insyn och demo-
kratisk kontroll.

Visst ska man kréva béttre service i svenska hamnar. Men
trenden gar anda mot att hamnarna intresserar sig alltmer
for vad som hander godset fore och efter hanteringen i ham-
nen. Nytt intelligent IT-stéd gor flodet &n mer effektivt.

*

Nyss var outsourcing lésningen pa de flesta problem. Nu har
bilden forandrats. Senast kom en rapport fran brittiska Com-
pass Consulting som visade att outsourcing av IT-drift och
systemutveckling istédllet for besparingar gett dkade kost-
nader. Nastan alla storforetag i USA dvervager att ta tillbaka
verksamhet de lagt ut. Det stammer val med vad Christer
Ericsson, Dag Ericsson och Petter Hjelmquist sdger i tre av
véra reportage.
Trevlig sommarlasning.

Gosta Hultén
Chefredaktor
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BUTIKSLOGISTIK

Logistiken allt viktigare
| kKampen om kunderna
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Hennes och Mauritz har lagt ut nastan all tillverkning till lagkostnadslander i
Asien. FOTO: LENA SONNE

=

Logistiken far allt stérre betydelse i
detaljhandelns strategi. Det visar Tobias
Kihlén i en farsk licentiatavhandling vid
Link6pings universitet, dar han bl a gjort
en jamforelse mellan Zaras och Hennes
& Mauritz logistik.

AV LENA SONNE

DEN SPANSKA KLADKEDJAN ZARA har blivit ett exempel som oftatas
upp i logistiksammanhang.

Liksom H&M kontrolleras det fortfarande av grundarna. Till
framgangsagan hor att foretaget grundades av ett misstag — nar
en spansk fabrikant fick en stororder annulerad.

Zara har en mycket snabb tillvaxt. 2001 fanns 650 butiker.
Vid arsskiftet var de 2600. Senaste siffran, & 2833 butiker. Ca
400 butiker 6ppnas per .

Vad skiljer Zaras logistik fran t ex den konkurrerande mode-
kedjan H&M?

Spanska Zara och svenska H& M har helt olika logistik

— Utmérkande for Zara &r flexibiliteten. De ager i hogre grad
4n H& M sina produktionsanl aggningar och kan darfor styra hart
vad som ska produceras och nér. De kan reagera snabbt och
varje enskild butikschef har stort inflytande, séger Tobias
Kihlén.

— De har 16¢t sin logistik pa tva helt olika sétt, siger Tobias
Kihlén. Hennes och Mauritz har lagt ut sin tillverkning nastan
helt till 1&gkostnadslander i Asien och har formodiigen 1agre
produktions- och logistikkostnader.

— Utmérkande for H&M &r deras skalekonomi och deras
kostnadseffektiva geografiska expansion. Nar de utvidgar |ater
de néraliggande lander ansvara for expansionen.

— Padet sittet undviker de storainitialkostnader och kan des-
sutom overfora kunskaper och erfarenheter léttare. Patre & har
omsattningen tkat med 60%. Antalet butiker har 6kat med 40%
under ssmmatid.

H&M har tre kollektioner per & och bygger pa en bas-
kollektion, medan Zara far nyamodeller varje vecka.

Tillverkar i Europa

— Zara har i huvudsak sin tillverkning i Europa och darmed
hogre kostnader, men Zara tar igen det pa kort responstid, tror
Tobias Kihlén.

Zaras logistik & ett askadligt exempel pa demand flow menar,
Tobias Kihlen. Dell &r ett annu béttre exempel som tillverkar
nastan enbart utifrén kundens bestalIning.

Vilken logistikmodell &r d& bast — H&M s eller Zara's?

— Inget recept & vinnande, menar Tobias Kihlén. Det &r bara
tvaolika sétt att |6sa logistiken, som béda fungerar bra.

Zara har en val utvecklad efterfrégestyrd logistik — demand
flow. Tiden & en nyckelfaktor — viktigare &n pris och
produktionskostnad. Att pa kortast méjliga tid kunna erbjuda
kunden det hon efterfragar, minskar risken for Gverproduktion
och dverdimensionerade lager och déarmed afférsrisken. Distribu-
tionen sker samtidigt till ala butiker i hela vérlden. Om-
sattningen & mycket snabb.

— Zarakan darfor lova sina kunder absolut senaste trend, med
god kvalitet till rimligt pris, séger Jesper Carvalho Andersen,
Nordenchef for Zara och administrativ chef for Inditex i Skandi-
navien, med HK i Kpenhamn.

| medeltal kommer en vara pa 24 timmar till butikernai Europa
efter bestallning och maximalt 48 timmar till USA och Asien.

— Vi levererar tva kollektioner i veckan till varje Zara-butik i
hela vérlden, sager Jesper Carvalho Andersen. Frén idétill butik
gar det pa 2-3 veckor, oberoende av modell. Efter bestallning
tar det baratva dagar till butik.

Zara ingdr i Inditex-gruppen, en av vérldens storsta mode-
aktorer. Zara, Pull & Bear, Massmo Duitti, Bershka, Stradivarius,
Oysho, ZaraHome och Kiddy's Class ingér i gruppen.

| Zara-butikerna sédljs trendiga klader fér kvinnor, man och
barn. | Sverige finns fem butiker — en i Malmé och fyrai Stor-
Stockholm. Nyligen 6ppnades en ny pa Drottninggatan i Stock-
holm. | april 2007 6ppnar Zara sin forsta butik i Goteborg.

Zarasforsta butik 6ppnade i norra Spanien 1975 i La Corunha,
dér fortfarande huvudkontoret ligger. Det var nér en tysk grossist
hoppade av en stororder som den spanske dgaren Amancio Orte-
ga Gaona 6ppnade sin forsta butik och kallade den Zara.

Nya butiker dppnade i hela Spanien under det forsta decenni-
et. 1988 kom den forsta butiken i Portugal och de féljande fem
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aren kom butiker i New York (1989) och Paris (1990). | juni
2005 Oppnades en butik i Moskva och i februari i & en butik i
Shanghai. Zara &ger inte bara butikerna, utan ocksa sina fabriker.
Det & en viktig del av affarsidén att snabbt kunna anpassa pro-
duktionen och ha kontroll 6ver den. Huvuddelen av tillverk-
ningen sker i Europa.

Affarsidén &r att snabbt svara pa marknadens krav. Model-
len bygger pa kreativite och flexibilitet. Det géller bade textil,
design, manufaktur and distribution. Ungefér 70% av pro-
duktionen sker i Europaoch 27 % i Asien. Logistikcentrat ligger
fortfarande i norra Spanien.

Det & framst i butiken som informationen fangas upp om
vad som & gangbart. Antalet modeller som designats for de
olika &rstiderna var senaste aret 20 000.

— Kollektionerna tecknas av ca 200 designersi var ateljei La
Corunha, beréttar Jesper Carvalho Andersen.

— Varje sektionschef mottar tva ganger i veckan en dversikt
Over den nya kollektionen, ur vilken han kan véja och géra
bestallningar speciellt for sin butiks kundgrupp.

—Entill tva dagar efter bestallningen kommer varan till buti-
ken. Darmed ar vart 16fte om absolut senaste trend infriat, siger
Jesper Carvalho Andersen.

—Men forsaljningen &r inte slutet pa en process for Zara, utan
dess nystart.

Utifran forsaljningssiffrorna rapporteras nya trender och ges
feedback till formgivarna.

Logistiken ytterst viktig

Logistiken & ytterst viktig aven for H&M. Snabba, effektiva
floden &r avgorande, bade nér det géller att leverera varor frén
fabrik till butik och for butikens forsajningsinformation till
ink&psavdel ningen.

”Detaljhandeln ar logistikens nya férebild”

— Detaljhandeln ersétter bilindustrin som logistikens nya
forebild. Den spanska modekedjan Zara ar ett exempel. Det
menar Mats Abrahamsson, professor i logistik vid Lin-
kopings tekniska hogskola.

Det & framst modekedjornas snabba omstallningsformaga
som gor dem intressanta for oss logistiker, séger Mats Abra-
hamsson.

Mats Abrahamsson pekar ocksa pa andra foretag som har en
logistikbaserad arbetsmodell, t ex Dell, Walmart och IKEA.

— Gemensamt for dessa foretag & att de sticker ifrén sina
konkurrenter, sager Mats Abrahamsson.

— Logistiken har blivit den frémsta konkurrenshjande faktorn.

— Det som & unikt for Zara & dels den 6ppna informationen
bade uppstroms och nedstroms. Dels det forutbestamda schemat
och flexibiliteten och dels hur konsekvent de undviker lager.

— Zara sdljer 85 % av sina produkter till fullt pris. De har
ingen onddig Overproduktion sdger Mats Abrahamsson.

BUTIKSLOGISTIK

Rétt varor i rétt kvantitet till rétt
butik i ratt land vid rétt tidpunkt,
kraver ett mycket va fungerande
distributionssystem.

Né&r varorna kommer till DC
kontrolleras de och vidarebefordras
till butikerna och deras centrala p&
fylinadslager. Harifran fylls butiks-
hyllorna pd, beroende pa hur en vara
sdljer.

Butikerna far nya varor varje
dag.

Vad denna utpréglade demand
flow far for konsekvenser nar det
galler antalet transporter & en
annan sak. | Sverige anvander Zara
framst lastbil — H&M anvénder mer
tag, men dess transporter fran Asien

Gaona startade Zara 1975.

Spanske grundaren Amancio Ortega

ar langre.

Baksida av flexibiliteten och demand flow & att antalet
transporter generellt dkar, med dkade kol dixidutslépp som foljd.
Dessutom minskar oftafyllnadsgraden i bilarna.

Frégan & hur kansliga kunderna & for den typen av
trender.

—H&M &r bade importor och detaljist och har dérigenom full
kontroll 6ver varje lank i kedjan, sager Jennie Tapper-Hoél pa
H&M.

Det svenska centrallagret ligger sedan 2002 i Eskilstuna.

— H&Ms centrallager ligger vé till, med sin nérhet till
huvudkontoret i Stockholm, men med den lilla stadens fordelar
logistiskt, med mindre avstdnd och mindre belastad infra-struk-
tur.x

De téta kollektionsbytena lockar
kunderna att komma oftare.

— | London gor Zara's genom-
snittskund 17 kundbesok per &r.
For andra butiker som métts &ar
genomsnittet 4 besok/ar.

— Véra mest beundrade foretag
ar idag framst detaljhandel sforetag,
papekar Mats Abrahamsson:

— Detaljhandeln har ersatt bil-

. industrin som logistikens nya
— Dél har Inga Iwer och fasta forebild, menar Mats Abrahams-

ledtider. H&Ms lever hogt pa ex-
pansion och sourcing fran 1aglone-
lander. Zara och Inditex satsar pa
expansion och tétt byte av kollektioner. IKEA sitter malpriser
redan i sin sourcing och har ett fast grepp om alt i sin logistik.

—Walmart tjanar stort pa vl planerade kampanjer.

Och Lidls expansionsmodell och skalekonomi tycks fungera
aveni Norden. =

son, professor i logistik vid Linkd-
pings universitet.
FOTO: LENA SONNE
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Med Stadiums nya logistikstrategi kan 300 00 artikelnummer med kort livslangd detaljstyras s& att réatt vara kommer pa ratt plats i 100 butiker .

Butikslogistiken ar detal-
Jhandelns sorgebarn

Butiksledet star for 60-70 % av den totala logistikkostnaden. Anda har butikslogisti-
ken lange varit outvecklad. Men det finns I6sningar.

AV LENA SONNE

NEDSKRIVNINGAR Vid rea och dlut i hyllan
&r tva problem som kan minska med de-
mand chain. Paul Kleiby, VD Network
Logistics anser att butikslogistik &r ett
eftersatt omrade.

— Effektiviseringar har framst gallt
flodet fram till butik. Men butiksledet
stér for 60-70 % av den totala logistik-
kostnaden.

Han talar om vikten av en efterfrage-
styrd vardekedja, dkad lageromséttning,
Okad effektivitet i centrallager och dkad
genomfdrsaljning av kampanj- och s&
songsvaror, med okad servicegrad som
foljd.

Det finns mycket olika efterfrége-
monster i olika butiker. Om man t ex
samordnar leveranser efter faktiskt behov
och samarbetar med och mellan buti-
kerna, kan omséttningen 6ka och man
kan dlipparea.

— Nedskrivningar p g arealisation &r i

manga foretag storre an den totala logi-
stikkostnaden, papekar Paul Kleiby.

— Det handlar om att beddma vilken
vara som ska till vilken butik, gora en
processkartléggning och se till total lo-
gistikkostnad. Det & gnetet med de
"manga béckarnas sma tillfloden” eller
multiplikatoreffekten som ger pengar,
betonar Paul Kleiby.

Minimera totala logistikkostnader
Vad kostar det att gora en kund besviken?
Vad kostar det att inte ha exakt infor-
mation? Vad kostar det att ha en trubbig
lagerstyrning? Vad kostar dalig ordning i
butik? Det & fragor som Par Sandstrom,
IT- och logistikchef pa Stadium, har stallt
infor Stadiums nya logistikstrategi.

| tvd & har han varit med om ett
intensivt forandringsskede.

Pér Sandstrom beréttar hur man nu kan
detaljstyra 30 000 artikelnummer med

kort livslangd i 100 butiker, sa att ratt
varakommer parét plats.

Stadium har valt att placera sitt nya
centrallager pa 32 000 kvm utanfor Norr-
koping. Antalet plockplatser ckar fran
6000 till 30 000 och precisionen blir
hog.

— Placeringen har vi kommit fram till
efter en lokaliseringsanalys med fokus
pa utfrakter. Expansion Osterut, bl a till
den ryska marknaden, vagde tungt. Det
blir mycket billigare och féarre "drop-
points” via Stadiums nya DC.

— | vér varuflodesstrategi ingér att se
till att varorna ar pa rétt stalle, kortare
ledtider och direktleveranser till butikerna
varje dag.

— Malet med vér logistiksatsning ar
hogre varutillganglighet, mindre reaftr-
luster och mindre varubindning, sager
Pér Sandstroém.

Minska lager i butik & en viktig &t-
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géard. Det handlar om att minimeratotala
logistikkostnader och optimera service-
grad till kund.

— Forlorad férsdljning pga "dlut i
hyllan” kostar, enligt véra berékningar,
100 miljoner SEK per &r.

Thomas Wernersson, vice VD i
modekedjan MQ, som sedan 1 maj & en
integrerad koncern, talar om hur MQ
lyckades hoja omséttningen under forra
aret med 13,8 %.

Hosten 2004 genomfordes en total-
revision av pafyllinadssystemet. Det blev
en succé.

— Vi har under ett par ar 6kat genom-
forséljningen i butikerna och satt hdga
mal. Varor ska ta slut. Pull istéllet for
push. Men det & viktigt att ha ordning
paflodet, sager han.

— Den viktigaste lardomen &r att vi
maste justera bestallningspunkterna mot
forsdljning i den enskilda butiken.

— Det bygger bl a pa att de som séljer
mest fé&r lite mer, de som siljer mindre
far mindre.

— Varor som séljer ddligt & viktigt att
fa bort, 3 att vi kan oka omsittnings-
hastigheten.

Det & svart i modebranschen. Det
gédler att lyckas att sdlja ut och inte rea
bort sin vinst.

— Andra faktorer vi diskuterat & ge-
mensamma baklager i storstadsomrédena
och att haleverans 4-5 ggr i veckan. Det
ar oerhort kostsamt att ha egna butiks-
lager, s vi har tagit bort butikslager i 5
butiker i Stockholm som nu har ett
gemensamt lager och stéllt fragan om
lagret kan goras om till butiksyta.

Hog forbattringspotential

Aldrig slut i hyllan & en vision ocksa
inom ICA logistik, dé&r David Engvall
och Fredrik Kangevall gjort sitt examen-
sarbete pa civilingenjorsprogrammet vid
Chamersi Goteborg.

En alt hardare konkurrens inom dag-
ligvaruhandeln gor att priserna maste
pressas. Ett led i det ar att komma &t pro-
blemet med att varor tar slut i hyllan.

Hur kan man foérbéttra och forenkla
processerna i butiken, undvika buffert-
lager i butik och 6ka anvandningen av
automatiska bestéllningssystem och ut-
veckla sin prognosmodell?

Processerna i butik har hog for-

béttringspotential i jamforelse med évriga
processer inom ICA, konstaterar David
Engvall och Fredrik Kangevall.

Deras undersdkning visar att den
storsta anledningen till slut i hyllan, ca
39% av fallen, var saldofel —alltsafel i det
automatiska bestdlIningssystemet. Huvud-
delen av felen sker dessutom i butik.

For ICAs del & det stora summor det
handlar om. Total resultatpdverkan i en
butik uppgar till 550 000 SEK per & och
90 miljoner SEK for ICA Sverige.

Inventering enligt ABC

For att mdgjliggora inventering utefter en
ABC-indelning, bor en undersokning av
artiklarnas resultatpaverkan genomforas.

Artikelindelningen skall fordagsvis ske
utifran fyra faktorer; forsaljning, brutto-
vinst, sannolikhet fér brist och betydelse
for konsument.

Viktigt & att ta hansyn till bl a kam-
panjartiklar, vilka vanligtvis har hég
grad av dlut i hyllan, samtidigt som upp-
byggd forvantan frén konsument grusas.

De artiklar dér konsumenten &r varu-
markeslojal bor identifieras.

Det har visat sig att konsumenter vér-
derar en artikel som &r slut i hyllan olika
beroende pa butik och situation. Viktigt
blir darfér att granska mojligheterna for
att kategorisera servicenivan i butik
utifrdn  butikskategori  och  kon-
kurrenssituation.

Genom den hér kategoriseringen kan
resurserna ytterligare fordelas dar de far
storst effekt, menar David Engvall och
Fredrik Kangevall, som nu arbetar pa
logistikavdelningen vid ICAs huvud-
kontor. *

Coop satsar pa lagpris direkt fran lastpallen

BUTIKSLOGISTIK

— Malet med var
logistiksatsning
ar hogre varutill-
ganglighet,
mindre reafor-
luster och mindre
varubindning,
sager Par Sand-
strom, Logistik

. och IT-chef p&

Stadium.

— Vi har under ett
par ar 6kat ge-
nomforsaljningen
i butikerna bl a
genom ett nytt
pafylinads-
system, séager
Thomas Werners-
son, v VD, i
modekedjan MQ.

— Nedskriv-
ningarp g a
realisation &r i
manga foretag
storre an den
totala logistik-
kostnaden,
sager Paul
Kleiby, VD
Network Logis-
tics.

Coop satsar pa eget lagpriskoncept med lag bemanning, stort urval och
laga priser. Genom att inte packa upp varorna utan sélja dem direkt fran
pall, tror Coop att man kommer att kunna pressa priserna rejalt.

Totalt ska man erbjuda runt 6 000 artiklar, och det kommer att finnas
bade farskvarudisk och fardigpackade varor. Det nya lagpriskonceptet
kommer forst i Norge, dar kedjan ska 6éppna mellan 15 och 20 nya buti-
ker fram till 2007. Ar 2009 ska man ha 6ver 50 butiker hér.
De framst konkurrenterna i segmentet blir Lidl och Rema. | Sverige ar
konceptet redan i gang, bl a pa Huddingevagen i Stockholm.

INTELLIGENT LOGISTIK 3/06
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Vaxande e-handel kraver skraddarsydd logistik

7HQ 0104

SVENSK E-HANDEL VAXER. Alltmer kontorsmaterial séljs Over natet
och per postorder.

— Forra dret omsatte den svenska néthandeln 9 miljarder SEK,
en okning med ca 32 procent fran 2004. | &r ligger HUI:s pro-
gnos pa 12 miljarder. Under de forsta fyra manaderna 2006
Okade varuférsdljningen via Internet med 29% jamfort med
samma tid forra aret. Under forsta kvartalet 2006 gick hela 56
procent av all postorderforsdjningen via nétet, enligt bransch-
organi sationen Svenska Postorderforeningen.

En av de storsta leverantrerna av kontorsmaterial & Quill
Kontorslagret. Lagret & strategiskt placerat i Norrkdping, med

E-handeln slar rekord och distributionen méste anpassas for att na fler foretag.

Chockhojda priser pa transsibiriska

CONTAINERTRAFIKEN VIA TRANSSIBIRISKA JARNVAGEN har tvérbromsat
sedan ryska statsjarnvéagen chockhdjt fraktpriserna.

| flera & var priset for en containertransport fran Sverige till
Fjarran Ostern i stort sett den dubbla jamfort med en g6-
transport fran Goteborg. Tidsfaktorn och hojd kvalitet pa tég-
transporterna har gjort att containertrafiken Sydostasien — Nor-
den okat kraftigt varje ar fram till 2004.

Fran Finland tar det 14 dagar att transportera gods till ham-
nen Nachodka, nara Vladivostok vid Stilla havet. Det & tre
veckor snabbare @n sjovagen. For gods som ska fran Kina till
Finland, sparar jarnvagen upp till sex veckors transporttid.

Men 2005 minskade godstrafiken pa Transsibiriska jarn-
vagen med 18 %. | januari chockhdjde den ryska statsjarnvagen
RZD priserna. For éstgdende trafik var hojningen 230-330 %.
For tomma containers, 1ag den pa hela 470-650 %

For en 40-fots container, hdjdes priset med 700-800 dollar. Det
har gjort att 80-90 % av containertrafiken éver Finland via Trans-
sibiriskajarnvagen har falit bort. Istéllet tar godset §6vagen.

— Vi fick signaler fran véra partners om hojningar pa flera
hundra procent, siger Lena Myrberg pa finsk-svenska SeaRail.

Orsaken till de chockhdjda priserna ér oklar.

— Men vi hoppas att prisfrégan |6ses under aret. Den har
transportvagen ar helt enkelt for bra for att inte utnyttjas, sager
Lena Myrberg. *

bra lage for distribution i Sverige. Quill startade 1999 i Fin-
spéng som Kontorslagret. 2003 koptes det av varlddedande
kontorsvarudistributoren Staples, flyttade till Norrképing och
bytte namn. Sortimentet & kontors- och datortillbehér mm.

— Vi ser en kraftigt okad tillvaxt pa kontorsvaror Gver natet.
Kunderna vet vad de far, sa darfor & det bade bekvamt och
tryggt att handla dver nétet och fa varorna levererade direkt till
dorren, sager Jonas Jalvér, VD pa Quill.

Quill levererar till framst sma och medelstora kunder. Leve-
rans utlovas redan nésta dag, vid nétbestéliningar fore kl 14.00.
Déarfor behdver Quill en logistikpartner med hog kapacitet.

— Vi har tidigare arbetat med DHL och vi har valt att forlanga
avtalet pa tre ar, siger Jonas Jalvér, VD pa Quill. Totalt galler
det 700 sandningar per dag och ca 5400 ton per &r.

En forutséttning for stadigt okad forsdjning & att Quill kan
hélla leveranstiderna. For detta har DHL skapat ett skraddarsytt
avtal for Quill. | Quillsfall gédller garantin frén Y stad i soder till
Sundsvall i norr.

D& méanga av Quills kunder & sméforetagare med hem-
kontor, & avtalet anpassat efter detta. Chaufforerna kan t ex
lamna paket utan att f& leveransen kvitterad. Annars ar risken
stor att de far &katillbaka med varorna och |6ftet om leveranstid
riskerar brytas.

Liksom ménga andra nathandl are subventionerar Quill frakten.

Leveransen 6ver 995 kr ar fraktfri, annars hogst 45 kr. =

Nytt finsk-ryskt bolag for containertrafik
FINSKA VR 01 och ryska statgarnvégarnas dotterbolag Trans-
container ska starta ett gemensamt bolag for containertrafik via
transsibiriska jéarnvagen till Kina, Korea och 6vriga Sydost-
asien. Mdlet & att i & starta en forbindelse Helsingfors - Mos-
kvaen gang i veckan.

Nésta & planeras en ny, snabb containertagstrafik Finland-
Kina som skulle ta 14-16 dygn Det & ca hdften av mot-
svarande sj6transport.

2005 transporterades 125 000 TEU pa jarnvag Finland —
Ryssland. Ca 80 % kom fran Fjarran Ostern.

Finland vill satta
logistiken pa EUs agenda

| sommar tar Finland 6ver som ordférandeland i EU. D& kommer
logistikfrégorna att féras framét lovar den finska regeringen.
Intresset géller bade trafiken pd Rysdand och Osteuropa och §6-
farten i Ostergon.

Det & forsta géngen som nagot ordférandeland deklarerat att de
prioriterar logistikfrégor som trots stor pappersproduktion i
Bryssel, & eftersattai praktiken. *
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Annu en nojd kund

Vi gor ditt féretag mer I6nsamt och konkurrenskraftigt
genom logistik. Det har vi redan gjort for nagra av vérldens
storsta 6lvarumarken, samt for manga andra foretag. Vi ser
till att lara kdnna hela din organisation. For det ar bara nar vi
till fullo forstar din verksamhet som vi kan erbjuda den bésta
logistiklosningen. En 16sning som ger effektivare arbetsflo-
den, minskade resurskrav och optimal leveranssékerhet.

Vi fokuserar pa att gora dina kunder nojda. Nar den béasta
olen finns till hands, &r det enkelt att trivas.

Warehouse Management Systems
Warehouse Automation
Supply Chain Consulting

Consafe Logistics

www.consafelogistics.com Our business, your advantage




NYHETER |

Electra nytt logistik-
foretag pa borsen

Electra ar grossistforetaget
som oOverlevt och utveck-
lats till en medelstor han-
delskoncern for hemelek-
tronik och telekommuni-
kation. | borjan av maj bors-
noterades Electra.

ELECTRA AR ETT EXEMPEL pa hur den dod-
forklarade grossistbranschen kan Gver-
leva om den foljer med sin tid. Genom
att hitta nya, smarta IT-lésningar foér
logistik, lyckades det |okala grossistfore-
taget vaxai en vérld, dér det annars inte
finns plats for mellanled.

Electra startades redan 1949 i Kalmar,
d& som ett grossistforetag i radio-bran-
schen.

— Det var min far som startade firman,
berédttar Hakan Lissinger, VD och kon-
cernchef.

— FOr ett grossistforetag i hem-
elektronikbranschen fannsingen framtid.
Grossistledet har ju néastan forsvunnit. En
grossist maste ha ménga leveranttrer och
manga detaljister. Men for telefoni finns
bara ndgrafa och stora.

IT nyckeln till modern logistik
Konkurrensen gjorde att Electra tvingades
prova nyavégar.

—Vifannennischi att aliera oss med
butikskedjor och dels skéta deras varu-
forsorjning, dels leverera datasystem
till logistikhanteringen, beréttar Hakan
Lissinger.

Kunder &r i forsta hand fackhandels-
kedjorna AUDIO VIDEO, RingUp och
Radiohandlarna, samt andra fristéende
aterforsiljare.

—Vi ser IT som nyckeln till modern lo-
gistik och for att fa kostnadseffektivitet
béde i butiken och ” back-office’.

Den nya affarsidén borjade med att

man sjdlva upptéckte ett behov som var
svart att mota.

— Nér vi skulle kdpa ett butiksdata-
system for att underl &tta arbetet for fack-
handlarna, hittade vi inget som var till-
rackligt bra. Da utvecklade vi Electra
Smart, ett eget system som avlastar
butiksdgarnas administration, d v s alt
jobb bakom disken och visar forséljning,
bokforing, inkop, logistik, provisioner
och lagerhantering. Under det senaste
dret har det installerats i ca 30 hem-
elektronikbutiker.

Inom tva & réknar Electra med att
samtliga 135 butiker inom nétverket har
bytt till Smart.

Smart IT-16sning

ger effektiv logistik

Electra Sweden AB och Electra Finans
AB hjdlper andutna butiker med bade
inkop, logistik, lagerhdlining, IT, distri-
bution, marknadsforing, utbildning och
sdljfinansiering.

— Vi forsoker hitta den optimala logi-
stikldsningen, dér informationsflodet och
det fysiska varuflodet flétas samman. Vi
kombinerar skréddarsydda |1T-16sningar
och traditionell lagerverksamhet och
plockar det basta fran tva varldar.

IT-Iésningarna bestar i programvaru-
stod for logistikprocessen, fran order-
I&ggning och avtal onlinetill uppfdljning
och statistik.

Electra har valt Jeeves som plattform
och anvander i 6vrigt Microsofts éppna
system over helalinjen.

— Affarssystem som & Oppna har
framtiden for sig, sager Hakan Lissinger.
Ett affarssystem maste vara som en
byggléda, nér nya behov uppstér, maste
man kunna lagga in nya applikationer.

— Det & viktigt med ett enhetligt
system, sager Hakan Lissinger.

— Utifrén Jeeves plattform har vi en
bygglada som anpassas till véra kunder.
Var losning & ett komplett system,
skréddarsytt foér fackhandel skedjor.

— Vi hjalper
anslutna butiker
med bade in-
kop, logistik,
lagerhélining, IT,
distribution,
marknads-for-
ing, utbildning
och sdljfinansi-
ering, sager
Hakan Lissinger.

Det bygger pa en central server, som
butikerna kopplar upp sig mot. N&r de
gar in i sina datorer ar det till oss de
kommer.

— Det & konstruerat sa att det funge-
rar i ala anslutna butiker och knyter
samman AUDIO VIDEO- och Ring Up-
butikerna med Electra. Man kan t ex se
om en vara gar & valdigt fort och maste
fyllas pa Andra tjanster & artikelregi-
strering, kick-back-reskontra  och
| ogistikhantering.

Till bérsen i maj

Koncernen bedriver &ven tredjeparts-
logistik under varumérket Express-
logistik.

—Men vi har inga egna lastbilar. Frak-
ten skoter partners, men vi ordnar den,
sager Hakan Lissinger.

| koncernen ingdr, utéver Electra
Sweden AB, @ven Electra FinansAB och
ett antal egna butiker. Koncernen har &gts
av ca 80 aktiedgare, bl.a styrelse och
personal, butiker och riskkapitalbolag.
Samarbetspartners ar tva av Sveriges
ledande butikskedjekoncept inom hem-
elektronik respektive telekommunikation
— AUDIO VIDEO och Ring Up. Fack-
handelskedjan DITT med 17 buiker har
ocksd andlutit sig.

Koncernens samarbetspartners i de-
taljistledet — de anslutna butikerna — har
en omsittning pacirka 2,5 miljarder kro-
nor arligen.

Electas omsttning 18g 2005 strax over
1 miljard SEK. Nettoomsattningen dkade
forsta kvartalet med 40 %.

4 maj 2006 borsnoterades Electra pa
Nya Marknaden pa Stockholmsborsen. =
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Log tikchefen p& den stora kladkedjan stralade

over julhandeln. Dunjackorna hade gatt som smor i solsken. @
Men sdg den lycka som varar. @ Den O0kade forsaljningen satte press
pa leveranser och lager. "Att leverera snabbt och pa tid ar
en del av produkten” sa logistikchefen. @ Efter en upphandling
fick vi pa Posten fortroendet att ta Over kedjans centrallager samt
alla transporter, bade till butik och privatpersoner. Over 80 000
kubikmeter varor aker in och ut varje ar! Bestallningarna fran
butikerna sker nu automatiskt nar butikslagret minskats till en

viss niva. @ Nu stralar logistikchefen aven efter jul. @ Mycket

skulle ga snabbare om fler féretag |at

gora jobbet.




HAMNSPECIAL |

Tre av varldens fyra stors-
ta hamnar 1 Kina

Tre av varldens fyra stérsta containerhamnar ligger i sydostra Kina. Nyligen klattrade
hamnen i den ekonomiska frizonen Shenzhen i Sydkina upp till fjardeplats pa den varlds-
lista som toppas av Hongkong, Singapore och Shanghai.

SHENZHEN NARA HONGKONG var Kinas forsta ekonomiska frizon.
Hamnarnai Shenzhen fortsétter att expandera. 2003 klé&ttrade den
till 4:e platsi véarldstoppen och utmanar nu Shanghai om tredjep-
latsen. Under forsta kvartalet i ar okade antalet fraktade contain-
rar i Shenzhen med 30 procent.

en containerkapacitet pa 20 miljoner TEU. Totalkostnad: ca 130
miljarder SEK. Shanghais stéllning som en av vérldens tre storsta
hamnar kommer dérmed att stérkas.

— 1983 hade Kina 1,1% av vérldshandeln. 2005 hade ande-
len stigit till 9,9 %. De tre stora kinesiska hamnarna hanterade

Men &ven Shanghai 6kar starkt. Shanghais gamla
hamn har haft en tillvaxt pa nastan 30 procent &r-
ligen. Men den & dveranstrangd och slammas hela
tiden igen av sediment frén Yangziflodens utlopp.
Darfor gar det inte att komma in med de storsta
containerfartygen.

Nya Yangshan déremot kan ta emot de stérsta
oceangdende fartygen.

Shanghai blev forra ret varldens stérsta hamn
réknat i tonnage (443 milj. ton) och den tredje
stérstaréknat i containers.

Shou Ma, professor vid World Maritime Univer-
Sity:

— Utvecklingen i Shanghai &r hépnadsvéckande.
Under 14 &r har Shanghais ekonomi vaxt med tva
siffrigatal.

Aven 6vrig infrastruktur expanderar i rasande
tempo. P& Pudongflygplatsen togs en ny landnings- | gy,
bana nyligen i bruk. Shanghai kunde 2005 registre-

— Kinas handel kan inte fortséatta
att véxa som nu, sager Shou Ma
professor, World Maritime Univer-

forra aret 75,8 milj TEU, vilket & mer dn 20% av
véarldens totala volym, sdger Shou Ma.

"Utvecklingen kommer snart att vanda”
Trots forsok till avkylning i ekonomin, vaxte
Shanghais BNP med 11,5% under 2005. World
Expo 2010 & ett huvudprojekt under perioden i
Shanghai.

Kommer Kina att fortsétta att ha denna gigantiska
utvecklingstakt?

— Ngj, det kan inte fortsétta i samma takt, menar
Shou Ma. Det kommer snart att vanda.

— Importen till Kina blir alt viktigare. Kina &r
redan vérldens storsta marknad for mobiltelefoner,
TV, DVD och nummer tre for bilar.

Kina har fortfarande en rad fordelar. Landet har en
valutbildad arbetskraft, tuff konkurrens, kineser &r
hdgmotiverade och villiga att 1&ra och Kina har en
Okande privat sektor. En miljon nya civiligenjorer

ra 375 000 flygplansrorelser, med 41 miljoner pas-
sagerare.

Fram till 2011 satsas pa att uppgradera och bygga ut tjanste-
sektorn.

— En ny djuphamn, Yangshan, tppnade i december 2005 pa
6n Lilla Yangshan. Dit leder en 32,5 kilometer lang brod v s
dubbelt s&1&ng som Oresundsbron.

Allt godstill Europa gér nu via Yangshan.

Ny hamnstad med logistikcenter och handelszon

En helt ny hamnstad hdller pd att vaxa fram pa landsidan,
Luchaogang, med logistikcenter och handelszon. Godset trans-
porteras sedan vidare pa en ny, sexfilig motorvag men ingen
jarnvég. Forsta spadtaget togs 2002. Den forsta fasen har fem
kajer.

Nér hela projektet & klart kommer det att omfatta 52 kajer med

utbildas — &rligen. Det & nagra av de faktorer som
Shou Ma ndmner.

Vilkalander blir Kinas framsta konkurrenter i framtiden?

—Indien, svarar Shou Ma utan att tveka.

— De har ett demokratiskt styre, engelska som sprék och en
yngre befolkning. Men 40% &r analfabeter, medan Kina bara
har 4% och bortsett fran politik s har den kinesiska staten méj-
lighet att styra utvecklingen pé ett effektivare sitt och har visat
att de kan gynna en ekonomisk utveckling.

Men l6nerna okar kraftigare i Kina an i Osteuropa s& det pé&-
verkar vél priserna?

— Ja, men det tar betydligt langre tid att f& hogre 16n i Kina,
jamfort med t ex Osteuropa eftersom det har & gott om
arbetskraft, sdger Shou Ma.*
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De som erbjuder vardeskapande
losningar kommer att overleva

Tomas Dyrbye, danska logistikjatten A P
Moller-Maersk’s VD for Norden och Bal-
tikum, betonar vikten av flexibilitet och
vardeskapande losningar, nar den globala
handeln 6kar.

— LOKALA FORDELAR FORSVINNER och lokala marknader méste
omdefinieras, sager han.

— Kvaliteten hojs pa produkter fran Asien. IT ger idag full
insyn i globala logistiknétverk och marknader. De prisledande
ar fullt synliga och kommer att vinna.

— Det & de som kan anpassa sig, som kan erbjuda skraddar-
sydda och vérdeskapande |6sningar och som har en hogre servi-
cegrad genom att erbjuda storre delar av kedjan, som kommer
att dverleva, séger han.

— Logistiken & avgorande och blir alt viktigare for fram-
gang, menar Tomas Dyrbye. Supply chain & under stark press.
Logistiken maste vara kreativ och innovativ — hitta nya |Gsning-
ar for supply chain.

— Foretag idag har stora mgjligheter att skapa storre intékter
med hjdp av de nya effektiva logistiksystemen, |IT-system,
internetportaler och elektronisk dokumenthantering, sager
Tomas Dyrbye.

Maersk har huvuddelen av sina affarer pa Kina och tillvéaxten
genereras av Kinas tkade handel. Tomas Dyrbye & imponerad
over Kinastillvéaxt.

Efter kopet av
P&O Nedlloyd har
Maersk cirka
1 000 ocean-
géende faryg.

— Den nybyggda bron fran
Yangshan, mer &n dubbelt s
l&ng som Oresundsbron, har
t ex bara tagit fem ar, fran pro-
jektering till Gppnandet.

Maersk har beslutat att in-
vestera i den andra fasen av
Yangshan.

Det handlar om delégande i
en betydande del av terminalen.

Rederiet har tva nya jétte-
fartyg i drift, 367 meter langa
och med mgjélighet att lasta ca
7 000 containrar.

— Pajarnvag skulle en sadan
last krava ett 4,5 mil langt tag.
De narmaste &ren byggs fem
sédana fartyg varje &, pa det
egnavarvet i Odense.

— Logistiken &r avgdrande och allt
viktigare for framgéng, menar

Tomas Dyrbye, A P Mdller-Maersk
A/S, VD for Norden och Baltikum.

1000 oceangaende fartyg
Rederiverksamheten & kérnan i Maersk. Idag har de ca 1000
oceangdende fartyg.

Maersk Logistics kompletterar g6farten med tredjeparts-
logistik.

K6pet av brittiska P& O Nedlloyd for 6ver 20 miljarder SEK
i augusti 2005 innebar en forstérkning av flottan med 450 far-
tyg. Sammanslagningen ska vara fardig i februari 2007 under
namnet Maersk Line, som kommer att ha 17 % av den véxande
vérldsmarknaden for sj6transporter.

K ostnaden for sammanslagningen blir hog de forsta tva aren
och fraktraterna & pa vag ner. Men redan ar tre raknar Knud
Pontoppidan, ekonomidirektdr vid koncernens huvudkontor i
Kopenhamn, med att Maersk kommer att tjéna lika mycket i
synergieffekter.

Offshore-industrin &r ett annat komplement och i dessa verk-
samheter har koncernen barai &r investerat ca 23 miljarder SEK.

— Containertrafiken vaxer med omkring tio procent om ret.
Dessutom &r fraktraterna pa vag uppét efter ett par daliga ar.

Maersk &ger idag bl aen egen hamni Arhus.

Vill Maersk agafler hamnar i Norden?

— Vi vill hainflytande 6ver en storre del av supply chain, &en
setill att lossning och lastning fungerar, sdger Tomas Dyrbye.

Finns négra planer pa att ga in som delégare i hamnar i Sve-
rige?

— Inte for tillfalet, men det & klart, om ndgot &r till salu,
séger Tomas Dyrbye. =
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Systemtankande och
pendlar ska fordubbla
Goteborgs volymer

Mangmiljardinvesteringar och ett langsiktigt systemtéankande ska befasta Gote-
borgs hamns stéallning som den ledande for transoceant gods i Norden och férdubbla

volymerna inom sju ar.

AV NILS-ERIK LINDELL

GOTEBORGS HAMN & Nordens storsta. FOr
att befésta sin stallning arbetar hamnen
efter tva strategier;

 Fler jarnvagspendlar kar upptagnings-
omradet och samlar godset till
Goteborg.

Ny matartrafik frén svenska ostkusten,
Finland, Ryssland, Baltikum och
Polen.

Idag ar matartrafiken fran oster for-
sumbar.

— Vi ska ge hamnarna pa den tyska
Nordsjokusten en match, bli den gév-
klara omlastningshamnen for gods fran
Norge, Sverige och Ostersjéregionen,
fastddr VD Magnus K drestect.

For de transoceana rederierna skapar
det en narhet till marknaden, vilket & en
stor férdel. Med direktanlOp vinner frakt-
kundernai total transporttid och kostnader.

Omlastning pa kontinenten ger langre
transittider och hogre fraktpriser.

Goteborgs fordel & att vagarna till
transoceana destinationer & Kkortare, att
risken for stockningar i hamn och i far-
leder hér & férsumbara, samtidigt som det
blir alt trangrei hamnar som Hamburg.

Volymen ska férdubblas
Goteborgs hamn har djérva planer. Forra
aret hanterades 788 000 TEU. Det var en
uppgang med 7 % fran 2004.

Men hamnen sétter ribban hoégre.
Magnus Karestedt lovar en fordubbling
av volymen pasju ar.

— Det & en tvingande nédvandighet,
om vi ska hdnga med i den globala kon-
kurrensen och vara attraktiv for ocean-
rederierna. Kontakter &r etablerade med
samtliga storre oceanrederier och allianser.

Det kan bli Maersk som dubblar, tai-
wanesiska Evergreen eller schweiziska
MSC, ett kinesiskt linjerederi eller ja
panska NY K, som nu bygger en terminal
p& 27 000 kvadratmeter i hamnen.

— Det finns gods att f&. Regionen har
en stark exportindustri, men vi maste
fortsitta samla gods fran andra regioner.
Som hamn kan vi inte bestémma flode-
na, men va skapa forutséttningar.

Har sprackt en myt

En styrka & de allt fler tAgpendlar som
gar frén hamn till hamn, den senaste till
Uddevalla

— Det & en stracka pa tio mil och vi
har dérmed spréckt en gammal fordom, att
tag baralonar sig paavstand 6ver 30 mil.

— En och annan var tveksam till en
borjan, sager Magnus Kérestedt. Nu har
vi pendlar fran Uddevala, fran ham-
narna i Norrkoping, Vasterds och i vér
den forsta frén Géavle. Nu tror jag ala
inser att de &r till allas basta med hamnar
som samarbetspartners vid hantering och
marknadsforing.

— Intressant & ocksa att sju olika fore-
tag kor tagen, beréttar hamnens affarsut-
vecklingschef, Claes Sundmark. Storst
ar schweiziska Intercontainer, med sex

egna tdg. Maarpendeln kor fyra, Green
Cargo tre, Véanerexpressen tvd, norska
Cargonet, Tégfrakt AB och Uddevalla-
pendeln AB ett var.

Beroende pa& hur man raknar blir det
20 pendlar, eller 18 eller 26.

Cargonet koér numera en pendel frén
hamnen till kombibangarden i Goteborg
och rangerar dér till egna heltdg till fem
terminaler i Sverige.

Det dagliga taget till och fran Odo
gér dock fortfarande direkt fr&n hamnens
egen terminal.

26 orter pa pendelavstand
Déarmed har 26 orter heltagsforbindelse
med Goteborgs hamn.

Dessutom gar industriell trafik for
Stora Enso och Outokompul.

Aven konventionella godstdg drar
enhetslastat godstill Goteborg.

Tagforbindelserna stracker sig i en
solfjadersform dver landet.

— Anda finns det vita flackar pa kar-
tan, sager Claes Sundmark.

Tillsammans med tagoperatérer pla-
neras nya pendlar till Sundsvall, Oster-
sund/Ange, Fredrikstad/Sarpsborg/ Moss,
Hallsberg, Jonkdping/Karlshamn/ Ahus
och Kdpenhamn.

— Ré&knat i TEU fraktas en tredjedel
av véra 788 000 TEU med tdg, siger
Magnus Kérestedt. Andelen Okar med
18-20 procent om aret.

Maersk Line utnyttjar jarnvéagen opti-
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malt. 70 procent av deras containrar till
och fran de transoceana fartygen i Gote-
borg gér parals.

Tack vare den nya, elektrifierade
hamnbanan 10per trafiken smidigt. Nu
borjar ocksa bygget av triangelsparet,
som ska gora tagforingen forbi Goteborg
béttre.

Hamnen har snart genomfort en inve-
stering pa 1,7 miljarder SEK, med egna
medel och statens hjdp. Kg-
anldggningar har byggts ut, farleder
breddats och i september kommer tre
nyakranar for postpanamaxfartyg.

— Vérldens stérsta fartyg tar 18 con-
tainrar i bredd, sager Magnus K érestedt.
De nya kranarna ska gripa éver 22 con-
tainrar och klara dven nésta gene-rations
fartyg. =

Goteborgs hamn satter ribban hogt. VD Magnus
Karestedt lovar en fordubbling av volymen pa sju r.
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Intelligent IT-system fOr battre hamnlogistik

En ny mobil IT-ldsning som redan funits nagra ar i Dan-
mark och nu pa allvar lanseras i 6vriga Norden. Den gor
intermodal hantering i hamnar och terminaler enklare
och effektivare for alla inblandade.

INPORT stér for Intelligent Port Systems.
Huvudprodukten har varit ett 1T-system
for hanteringen av det gods som dag-
ligen flyter genom vara hamnar.
Foretaget har dansk-svenska rotter.
Forra éret gick danska FAA Holding A/S

— Bakgrunden var att
erbjuda en produkt dar
anvandarna kunde be-
stélla bade transport
och in- och utleverans
av containers och trailers
i danska terminaler,
séager Finn Noérgaard.

i

— For kunden ar det vik-
tigt att slippa logga in i
flera olika system,
séager Kent-Ove Moberg.

i Arhus och InPort SystemsAB i Karlstad,
&gt av Svensk Hamndata Holding AB,
samman under det gemensamma namnet
InPort Intelligent Port SystemsAB.

— Bakgrunden var att erbjuda en pro-
dukt dar anvandarna kunde bestélla bade
transport och in- och utleverans av con-
tainers och trailers i danska terminaler
bl ai Képenhamn och Arhus, séger Finn
Norgaard, chef foér InPort Systems i
Danmark.

Hanteringen av gods i hamnar initieras
av manga olika bestalIningar. Olika ak-
torer skapar ofta egna bestélinings
formulér, som bara & tillgangliga for
dem sjé@va och deras kunder.

OneStopBooking &r ett verktyg som
integrerar hanteringen, bade i hamnen
och in och ut fran den. Det kan skapa
bokningsformulér dér man bestéler all
hantering av flera olika enheter med
flera olika transportslag och lastbérare

samtidigt pa ett och samma stélle och
inte minst, det kan fritt kommunicera
med andra informationssystem.

—Man kan t ex boka transport av fem
20-fots containers och tio 40-fots con-
tainers i en enda bestallning, forklarar
Kent-Ove Moberg, VD InPort Gruppen.

Nar chaufféren fér containern pélast-
bilen har systemet redan gett den en unik
identitet med ett refernsnummer och
exakt besked om vart den ska.

Via nédtet kan exportdren, varumot-
tagaren och alla andra som har behov av
information, §&v hamta den kontinuerligt
eller faden vianatet, smseller fax.

For kunden &r det viktigt att ta emot
och laggain information pa ett enda stélle
och slippaloggaini fleraolika system.

— Med OneStopBooking kan man
ocksd skapa och ateranvanda tidigare
bokningsformulér och dslipper lagga in
samma information flera ganger.

Bland InPorts ca 100 kunder finnsfler-
talet svenska och flera danska hamnar,
stérre terminaloperatérer, linjeagenter,
rederier, speditbrer, jarnvagsoperattrer
och varudgare.