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Under 2009 ger vi vara medlemmar
minst 291 nya moéjligheter att utvecklas.

==p plan.se/2009

Nu &r det tid for utveckling. Vi har lyssnat pa vara medlemmar och frigér den sanna
kraften i natverket Plan under 2009. P4 communityn Plan We kan du kostnadsfritt ut-
vecklas tillsammans med kollegor och samtidigt ta del av kunskap i form av experter,
inspirationstips, ordbdcker och mycket annat. Tillsammans med Accenture erbjuder
vi dven 221 e-learningkurser i supply chain management. Och det ar bara bérjan.
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Christofer Kohns farska avhandling ger
skal for miljooptimism.

ERFA-grupper - unik vidarutbildning for
chefer.

i
m
- Logistik ar framtiden for mig sager Ar-
lena Kuc, logistikstudent pa det populara
co-op-programmet vid Hogskolan Vast i
Trollhattan.



startades 2006 med
ett langsiktigt mal att bli en ledande dgare och utvecklare
av logistikanldggningar i Norden och Ostersjélinderna.
Till dags dato har vi en portfolj pa 19 attraktiva
anldggningar med hyresgaster som ICA Gruppen, Green
Cargo, DHL, Menigo och DSV m fl.
Bolaget, som &ar noterat pa Oslo-borsen, har en

verksamhet som bygger pa att dga, utveckla och hyra ut

effektiva anldggningar som ar lokaliserade i strategiska
omraden vid de stora handelsstraken i Ostersjé-regionen,
samt regionala marknader i Norden. Allt vilar pa en klar
och tydlig strategi om att bara investera i logistikanlagg-
ningar av hog kvalitet och med attraktiva lagen.

Vill du veta mer om oss eller hur vi kan vixa tillsam-
mans, ar du vilkommen att kontakta oss. Vi har som sagt
bara borjat var starka tillvixtresa...

Jarndkravdgen 3, SE-222 25 Lund
Telefon +46 70 217 83 88

christian.berglund@nlpasa.com

www.nlpasa.com
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Sverige i logistikens virldstopp

Hur bra dr egentligen Sverige pé logistik?

Under de snart 15 ar jag bevakat &mnet som journalist har
jag ofta stott pd pastdendet att Sverige har hoga logistikkost-
nader.

Men nu finns ett par intressanta och vetenskapliga métning-
ar. De ger faktiskt en helt annan bild.

Enligt dem tillhor Sverige logistikens virldstopp.

Den stora undersokningen Trade Logistics in the Global
Economy, som gjordes av Jean Francois Arvis och Monica
Alina Mustra m fl ekonomer vid Vérldsbanken och som publi-
cerades i november 2007, var den forsta i sitt slag. Den innehal-
ler bl a en lista 6ver 150 lédnders effektivitet och kvalitet inom
logistik.

P4 en femgradig skala har internationellt verksamma lo-
gistiker fatt ange sin uppfattning om effektivitet och kvalitet i
olika lidnders tull- och grianskontrollprocesser, i infrastukturen i
form av hamnar, végar, jirnvégar, I'T-stod och I'T-sédkerhet, hur
enkelt - eller svart - det &r och vad det kostar att sanda varor
till landet ifraga, logistikbranschens kompetens, mgjligheterna
att folja sandningen, logistikkostnader och leveranssiakerhet.

Listan bygger p4 svaren frin logistikansvariga verksamma i
internationella transportforetag och expressfraktbolag.

De 800 som svarat pa enkéten, f&r ocksd bedoma det egna
landets logistik.

I en landeroversikt méts sedan den logistiska prestationsfor-
magan med ett index, Logistics Performance Index, LPI.

Singapore kommer forst pé listan over virldens bésta lander
ur logistiksynpunkt.

Sverige kommer fyra p4 listan. Bara Singapore, Holland och
Tyskland kommer fore.

Av storre industrildinder kommer Japan pa 6:e plats, Storbri-
tannien pé 9:e och USA forst pa 14:e plats.

Kina ligger péa plats 30 och Indien pa plats 39, strax fore
Polen.

— Sverige har nitt sin goda placering genom jdmna och bra
varden pa alla omréden, sa Lauri Ojala, professor i logistik vid

Handelshogskolan i Abo och vetenskapligt ansvarig for stu-
dien nér jag traffade honom vid forra arets Transportforum.

Om man bortser frdn Singapore sé hittar man 6vriga lander
med topplaceringar i Nordeuropa.

— Som region framstar norra Europa i den hir métningen
som vérldens mest logistikeffektiva region, sa Lauri Ojala.

*

En annan och farskare métning talar i samma riktning som
Virldsbankens.

Det giller Establish Davis Benchmark for 2008 som just
publicerats.(Se sid 9)

Dér mits arligen kostnader och kvalitet i logistikverksam-
het i USA, respektive Sverige.

Efter 35 &rs matningar i USA och 7 ars métningar i Sverige
har respondenterna blivit s& manga och resultaten sé entydiga
att det gar att dra vissa slutsatser.

Att transportkostnaderna dr betydligt hogre i USA &n i Sve-
rige dr inte s& mirkligt och forhallandena 4r inte jamforbara.

Men nir det giller lagerhéllningskostnader, lagerforings-
kostnader och prestanda som andelen kollin pé utlovad tid,
sé dr Sverige overldgset bittre &n USA och var prestanda har
forbattrats successivt.

Det hir &r inget skryt, men kanske sddant som vi behdver
tinka p4 i dessa dagar.

Nu véntar vi pa en ny, utlovad métning frdn Virldsbanken
som vi hoppas publicera i nr 1 2009. Det numret kommer som
temabilaga i Dagens Industri i mitten av februari.

Dar publicerar vi ocksa den arliga listan 6ver Sveriges bésta
logistiklagen.

Vi ses d4, eller kanske redan pa Transportforum i Linkoping
den 8-9 januari 2009.

PS Glom inte att prenumerera om Du vill vara séker p4 att
fa ett eget ex under nésta ar.

Du gor det enklast pa var nyhetshemsida www.intelligentlo-
gistik.se/prenumerera.

Gosta Hultén, Chefredaktor

Intelligent Logistik dr Sveriges storsta tidning om inkép, logistik, produktion och affarer.
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demand chain

"Bilindustrins har inte fors

Volvo och Saab kan ldra demand
chain management av Wal-Mart, Dell
och Tesco tycker Marin Christopher
och Dag Ericsson.

AV GOSTA HULTEN

Vi tréffar Martin Christopher och Dag Er-
icsson i samband med Stora Logistikdagen,
nér svarta rubriker om varsel star som spon
i backen. Ingen bransch dr skonad, men
bilindustrin &r virst ute. P4 vadslagningsbo-
lagen kan man sl vad om man tror att GM
géri konkurs. Oddsen é&r 14ga.

Just nu tycks statliga riddningspaket
vara enda alternativet — annars sigs peng-
arna snart vara slut. Fragan dr om statliga
raddningsmiljarder dr riatt medicin.

Martin Christopher blev redan 1972
larare i marknadsforing och logistik vid
vilkanda Cranfield School of Management,
néra London.

Volvo lyssnade inte pa nya kundkrav pa mindre, branslesnala bilar, utan fortsatte

tillverka bransletérstiga stadsjeepar.

— Fast frén
borjan kallades
amnet Distribu-
tion Technology,
inte Logistics,
papekar han.

Han lamnat
Cranfield och
chefskapet for
Center of Logis-
tics and Supply
Chain Manage-
ment i ar, for ett
nytt liv som for-
fattare, foreldsare
och fristdende
konsult i ndgra av
vérldens mest framgangsrika foretag.

Dag Ericsson, mangarig professor forst i
materialadministration och sedan i vad som
snart borjade kallas logistik, 4r ndgot av
den svenska logistikens fader, som utbil-

dat och vidareutbildat
tusentals svenska
logistiker.
Med ofor-
minskad

- Bilindustrin har férlorat
kontrollen 6ver sin demand
chain, menar Dag Ericsson.
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Anvand krisen
till att skapa
[bnsamhet pa sikt.”

entusiasm och vitalitet verkar han nu som
professor i logistik vid Hogskolan i Borés
och som fristdende konsult.

De tva har samarbetat, foreldst pa var-
andras laroséten och skrivit artiklar tillsam-
mans; pa senare ar ofta om demand chain
management eller att fa logistiker att forsta
virdet av att samarbeta med och lyssna pa
marknadsfolket — och vice versa.

Framgangsnyckel

P4 Cranfield har Martin Christopher lett
utbildningen av logistiker pa mastersnivé
och kunnat se hur utbildningsvidgarna inom
logistik blivit allt fler.

— Men proferssuren pa Cranfield ar
faktikt fortfarande den enda i England som
forenar marknadsforing och supply chain
management.

Att tdnka i demand chain och l4ta
kundbehovet styra hela forsorjnings-
kedjan ar framgéngsnyckeln for de
foretag som lyckats de senaste decen-
nierna. Det giller t ex brittiska Tesco,
amerikanska Wal-Mart och Dell, finska
Nokia och spanska Zara.

— De har alla visat sig vara snab-
ba, "agile” och flexibla att anpassa
sig till &ndrade kundbeteenden

och oforutsedda efterfrage-

andringar och har aterkopp-

lat sina forsorjningskedjor
med utgédngspunkt fran
kundernas efterfragan och
till fabrikerna, inte som de
flesta andra, fran fabrikerna
och nedstroms, sdger Martin

Christopher.

I alla dessa fall har det va-
rit den stenharda konkurren-
sen i respektive bransch som
tvingat dem att agera sa.
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Kommunikation &r nyckeln

— Det giller att koppla ihop
demand och marketing, att
fa med kunskap fran béagge si-
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demand chain

tatt demand chain”

dorna redan frén
borjan och att tva
olika ”mind-sets”
far motas..

— Kommunika-
tion &r nyck-
eln att ta reda
pa kundernas
verkliga behov.
Utforma forsor;j-
ningskedjan fran
kunden och till-
baka. S& beskri-
ver Dag Ericsson
demand chain

- Jag vet inte om bilin-
dustrin nu ar beredda att

management. téanka om och jag hoppas att
Han pekar det i sé fall inte &r for sent,
pé hur Elec- sager Martin Christopher.

trolux tog fram

succé-dammsugaren Ergo Rapido utifran
demand chain management, som bygger pa
”concurrent design” och en holistisk syn pa
flodet.

— Att Electrolux utsett en ”senior chief
of demand chain” &r ett tecken pa att man
tillimpar demand.

— SKFs kanalkoncept, som kom redan
1990, &r faktiskt ett tidigt exempel pa de-
mandtidnkande, att anpassa supply chain till
dess kundsegment. I SKFs fall tror jag att
det nu handlar om 121 olika kanaler, sdger
Dag Ericsson.

Demand chain méste utformas redan pa
den strategiska nivan, i produktutveckling.

— Att agera sa dr dnnu viktigare i en re-
cession som nu, sdger Dag Ericsson.

— Det ér bistra tider, men de kommer
ocksé att tvinga fram fordandringar. Det
hér ar rétt tid for forandringar. Ménga har
sagt att de ska se Over sina floden. Det dr
ett lysande tillfdlle nu att gora det man inte
kunnat annars.

— Nu har vi t ex mojlighet till systemiska
moten mellan sélj och logistik. Nir det ar
hogkonjunktur har de inte tid, utan fullt
upp med att sélja.

”Bilindustrin har aldrig férstatt”

Jag ar nyfiken pa att hora deras syn pa
bilindustrins kris. Martin Christopher sidger
forst forsiktigtvis att han inte har arbetat
med bilindustrins problem pa ménga &r.
Men:
— Jag har intrycket att bilindustrin aldrig
forstétt eller lyssnat pd vad vi sagt om de-
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Bilindustrin ar
fast i masstill-
verkningstankandet.”

mand chain management. I grunden sitter
de fast i masstillverkningstédnkandet. Jag
tror att det hér &r ett av de grundldggande
problem som forklarar krisen nu.

—Jag vet inte om de dr beredda att tinka
om nu och jag hoppas att det i sa fall inte &r
for sent, siger Martin Christopher.

— Ford ir ju sjdlva symbolen for den
traditionella synen pa masstillverkning och
logistik som ett teknikstyrt flode. I Fords
huvudfabrik i USA kontrollerade foretaget
hela kedjan, fran gruvor och staltillverk-
ning, dack, vindrutor och textil, allt gjordes
i samma fabrik for tdlmodigt vintande
bilkopare.

Det hér var for snart 100 ar sedan.

—Men det produktionssitt som Henry
Ford kallade "mass production” har varit
ett paradigm for all industri och det for-
andrades forst i grunden med boken The
Machine That Changed the World, som
kom 1990.

Filosofin i bilindustrin har varit att
producera sa mycket som mgjligt for att
utvinna skalférdelarna. De har investe-
rat tungt i fabrikerna for att &stadkomma
detta. Det har lett till en industri som redan

innan krisen hade stora problem med 6ver-
produktion.

Martin Christopher paminner samtidigt
om att England faktiskt har kvar mycket
bilindustri, fastdn foretagen nu 4r i japansk,
tysk, amerikansk eller indisk dgo.

— Faktum &r att det har tillverkats fler
bilar i England idag, i utlandsédgda fabriker,
4n tidigare, dd samma fabriker hade brit-
tiska dgare, pdpekar Martin Christopher.

Foérlorat kontrollen

Dag Ericsson har ocksa som goteborgare
med oro foljt Volvos 6de efter att Ford
kopte foretaget for tio ar sedan.

— Bilindustrin har férlorat kontrollen
over sin demand chain, menar Dag Erics-
son.

— Demandténket 4r nog ganska frim-
mande for Volvo idag. I borjan av 2000-ta-
let fanns det tankar i den hir riktningen
t ex vid motorfabriken i Skovde, men de
stoppades undan.

—Men jag minns att GMs egen koncern-
chef Rick Wagoner da talade om demand.

— Bilindustrin har investerat sé tungt i
volymtillverkning mot lager att massmark-
nadskonceptet blivit det enda tédnkbara.
Atminstone i Europa har man haft tre ma-
naders produktion i lager.

— Daremot finns den s k 3-dagarsbilen,
dir en helt kundanpassad bil borjar byg-
gas forst nir kunden bestéller den och kan
hidmtas ut tre dagar senare, sdger Martin
Christopher.

BYRAKRATI OCH SAMRE INKOP DEL AV VOLVOS KRIS

Nér Ford kopte Volvo for 50 miljarder 1999 skulle
skalférdelar och gemensam plattform géra bagge till
vinnare. Hojda ravarupriser och valutaeffekter pekas
nu ut som orsak till Volvos kris.

Lontagarkonsulten Lars Gunnar Lendenius rapport i
november gav en annan bild.

Ur Volvos perspektiv har plattforms- och skalforde-
larna inom Fordkoncernen aldrig realiserats.

Tvartom vad som sas 1999, har det blivit dyrare att
bygga bilar nu, nér Volvo skulle dra nytta av Fords
organisation.

Internt havdas att ravaruinkop av t ex stal blivit
dyrare, inte billigare.

Volvos sma volymer koptes tidigare formanligt pa
spotmarknaden, men Ford har tvingats sékerstalla
stora leveranser, till hogre pris.

Kostnaden per tillverkad bil var forra aret hogre nar
nara 460 000 bilar tillverkades an 1999, nar produk-
tionen lag pa 370 000.

Byrakrati, 6kad administration och langre beslutsva-
gar har ocksa fordyrat. For ett ar sedan sa styrel-
seordféranden Lewis Booth till branschtidningen
Automotive News: "Volvo ar ett svenskt foretag och
ska styras av en svensk.”

Men efter senaste VD-bytet har Volvo PV en helt
engelskdominerad ledning..



KY-utbildning ér ett alternativ till varsel. Vid underleverantérsmassan pa Elmia i Jonkoping samlades flera
hundra KY-elever. De fick hora att bl a logistiker &r ett bristyrke pa manga hall.

"Utbilda istallet for att avskeda”

Det &r nu man ska passa pa att starka upp
kompetensen, sager Per-Olof Ekfeldt, regions-
samordnare fér Hogskolan pa hemmaplan, HPH
i Finnveden till nattidningen Finnveden.nu.

Sysselsdttningen bland foretag i hela
landet sjunker med omfattande varsel som
f6ljd. Men Per-Olof Ekfeldt tycker att det
i manga fall dr kortténkt att direkt borja
gora sig av med folk nér tiderna forsdmras.
Snart vinder det och dd kommer kompe-
tent personal att behovas.

— Om man méste slédppa pé 20 procent
av sysselsittningen, varfor inte lata de
anstéllda ldsa den tiden hos oss och stirka
upp kapaciteten och kompetensen tills vi
kommit ut ur den hér svackan.

Genom foretagsutbildning vill nu HPH
locka regionens foretag och deras anstillda,
till skolbianken.

Utbildningen kan ldsas som fristdende
kurser inom KY-utbildningen Produk-

tionsledning, dér bl a ritteknik, logistik och
projektledning ingéar.

— Det har lange tjatats om den laga
utbildningsnivan i regionen, men nu finns
chansen att f4 upp den, sdger Per-Olof
Ekfeldt.

Det &r inte bara foretagen som kan soka
sig till HPH, utan alla som vill kan delta i
de upp emot 50 distanskurser som erbjuds.
D4 merparten av kurserna ldses pé kvills-
tid méste man inte vara arbetslos for att
delta. De tuffa tiderna lar dock fora med
sig ett storre tryck pa verksamheten, dven
om den fulla effekten formodligen komme
att droja ytterligare ett tag till.

— Det brukar ta ett antal manader innan
effekterna syns, men till nista hosttermin
tror jag att manga kommer att vilja utbilda
sig hos oss, sdger Annica Leijon, ansvarig
for HPH i Gislaved, som papekar att det
fortfarande finns tid att soka till varens
kurser.
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Clas Ohlsons
DCs trotsar
lagkonjunkturen

I november inleddes en ny etapp i utbyggna-
den av Clas Ohlsons DC i Insjon. Det blir den
forsta "pallsilon” och det hogsta varulagret i
Sverige.

Med en hojd av 43,5 meter kommer
hoglagret att bli hogre &n alla liknande
anldggningar i Skandinavien, ja t o m hogre
an de flesta kyrkorna i trakten.

Den 11 november var en historisk dag i

den lilla byn Insjon, ddr Clas Ohlson har
sitt distributions center, niar VD Klas Bal-
kow tillsammans med VD Ulf Jansson fran
Moving AB satte forsta spaden i marken
for det framtida pallagret. I tider dd ménga
andra foretag stér infor nedskdrningar och
radsla for att investera, fortsitter Clas Ohl-
sons framgéngssaga.

Det dr inte en slump att den nya bygg-
naden &r hogre &n alla tidigare. Det 4dr bade
mer kostsamt och komplicerat att breda
ut sig pd marken och dessutom é&r det mer
tidseffektivt att sortera varor vertikalt 4n
horisontellt.

Enligt Klas Balkow kan vem som helst
kopa in 15 000 artiklar:

— Men nir det géller att hantera och
distribuera dem pa ett effektivt sitt, har
Clas Ohlson en konkurrensfordel, genom
en mycket automatiserad distributionscen-
tral.

Boras i unikt utbildningssamarbete med Bangkok

Hogskolan i Boras inleder samarbete med
universitet i Thailand.

Studenter frén Boréas kan studera en tid

i Thailand och vice versa. Det géller bl a

ingenjors-, logistik- och bioteknikutbild-
ningarna. P4 sikt kan hogskolan etablera
ett eget campus i Bangkok.

Nyligen presenterades ett djupare sam-
arbete med Asian Institute of Technology,
AIT i Bangkok.

Said Irandoust, tidigare rektor vid Hog-
skolan och nu rektor for AIT, ser samar-
betet som ett sitt att forbattra kvaliteten
pa utbildningen i Sydostasien. Boras motiv

8

ar bl a att studenterna ska bli mer konkur-
renskraftiga och kunna driva gemensam
forskning. Bland annat kan det 6ppnas ett
svenskt campus i Bangkok pa lite lingre
sikt.

Samarbetet mellan Boras och AIT
kommer att innebira utbyte péd bade fors-
kar- och studentnivd. Ndrmaste framtiden
handlar dock om utbyten.

Till hosten startar en ny utbildning pa
engelska till affarsingenjor i Borés, dar stu-
denterna kommer att tillbringa en termin i
Thailand.

— Vi vill anpassa studenterna for en glo-
baliserad vérld. Dar dr kunskaper om den

asiatiska marknaden en konkurrensfordel,
sdger Hans Bjork, prefekt pa Ingenjorshog-
skolan i Borés.

Terminen i Thailand kommer bl a inne-
hélla kurser inom ledarskap och logistik.

— Vi vill satsa pd AIT som en av vira
viktigaste samarbetspartners. Vart mal ar
samarbete pd manga olika omraden, sdger
Lena Nordholm, rektor vid Hogskolan i
Borés.

Thailand har en betydande textilindustri
och Boras har profilerat sig som ledande
svenskt centrum for textil kompetens, med
bl a Textilhogskolan inom hogskolan i
Borés.
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Sverige battre an USA

Det har sagts att Sverige har hoga
logistikkostnader. Den arliga mat-
ningen fran Establish Davis Bench-
mark visar en helt annan bild.

AV GOSTA HULTEN

I USA har konsultforetaget Establish i 35
ar samlat data 6ver kostnadsnivder, service,
produktivitet och nyckeltal for foretagens
logistikprestationer. Resultatet brukar
redovisas pa Council of Supply Chain Ma-
nagement Professionals (CSCMP) arskon-
ferens USA, som en ledande indikator 6ver
logistiskprestanda och trender.

Sju ars data finns nu ocksd i svensk
tappning och gar att jimfora med siffrorna
i USA.

— Siffrorna visar att Sverige &r battre én
USA inom flera mdtomraden, sdger Jan
Sjostrand, Establish, ansvarig for mét-
ningen.

I procent av omséttningen ar bade trans-
portkostnader och lagerforingskostnader
nésta dubbelt sd hoga i USA som i Sverige.

Den totala logistikkostnaden ligger i
Sverige pd 6,53 % av omsittningen, mot
9,28 % 1 USA.

For prestanda som géller tidhéllning och
kvalitet dr svenska foretag ocksé bittre.

— Déremot ligger USA som véntat fére
nir det géller nya trender.

Ca 180 svenska foretag, med tyngdpunkt
pé dagligvaror, har deltagit i métningen.

Deltagare anger definierade logistik-
kostnader forknippade med fardig vara.
Logistikkostnader i anskaffningsledet &r
inte med.

Enligt undersokningen kostar det idag
ca 11 000 kr att dra ett ton av en vara hela
végen till kund.

Lagerhallningskostnaderna dr 2008 dub-
belt sa stora som transportkostnaderna.

— En orsak ér troligen att manga investe-
rat i lagerhantering. Vara siffror visar ocksa
att lageromséttningen gatt ner och man
tvingats borja producera mot lager.

Huvudfokus for de deltagande foreta-
gen 4r att hitta ritta balans mellan servi-
cegrad och kostnad.

nyheter

— Infor en lagkonjunktur dr det naturligt
att lagerstyrningen blir viktig. Darfor har

visett att nya system for WMS prioriterats
vid nyinvesteringar.

Sa satsar foretagen pa IT:

Senaste systemforandring som stidjer logistiken

Intresset for prognos- och transportstyrningssystem
vaxte under 2008, och intresset for ERP/affarssystem
var fortsatt stort.

SWISSLOG AR EN
LEDANDE LEVERANTOR
AV DISTRIBUTIONS- OCH
LAGERLOSNINGAR

> Radgivning & Design
> Helhetslosningar

> Automation

> Produkter & WMS

> Service & Support
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forskningsnytt

"Centraliserad logisti

- Miljodebatten till trots kommer
foretagen fortsatta att centralisera
sina distributionssystem. Men de
maste skaffa sig kunskapen att géra
det pa ett hallbart satt, sager Christo-
fer Kohn. Han har just doktorerat i ett
hogaktuellt amne.

AV GOSTA HULTEN

En centraliserad logistik, med distribution
fran stora DC, har varit logistikens huvud-
trend i ett par decennier. Dess fordelar
beskrevs teoretiskt av Mats Abrahamsson
i hans trendséttande avhandling ”Tidsstyrd
direktdistribution” redan 1992.

Att né skalfordelar har hér statt i cen-
trum. Inget tyder pa att den trenden skulle
ha minskat. Den statistik som finns tillgdng-
lig visar att dven 2009, atminstone i Sverige,
blir ett nytt rekordar nér det giller att
bygga nya distributionscentra.

Samtidigt har den miljorelaterade logis-
tikforskningen, med forskare som t ex Allan
McKinnon i England, visat hur centralise-
ringen Okat transportarbetet och ddrmed
koldioxidutslédppen.

| skamvran

En ny avhandling vid Linkopings Univer-
sitet "Towards CO2efficient centralised
distribution” av Christofer Kohn tar, som
titeln anger, sin utgdngspunkt i dagens
verklighet, men for samtidigt 6ver fokus pa
att det &r transportkopande foretag sjélva
har ansvaret for de strategiska besluten om
dagens logistikstrukturer.

Att koldioxidutslédppen frén transporter
okar nér andra sektorer minskar har stéllt
transportbranschen i skamvran.

Lite oréttvist, pApekar Christofer Kohn,
for egentligen ar det inte deras, utan till stor
del varuédgarnas fel om transporterna okar:

- Aven om transportorerna arbetat am-
bitiost med att forbattra fyllnadsgrad, skaffa
nya brénslesndlare lastbilar och utbildat
forare iecodriving, sé har de strukturella
forédndringar som foretagen genomdrivit
isina logistiksystem dndé gjort att trans-
portarbetet och ddrmed utsldppen har okat,
papekar Christofer Kohn.

Hans avhandling behandlar sambandet
mellan dagens dominerande logistikstruk-
turer och de transportrelaterade koldioxid-
utslédppen.

Den f6r samman tvd omrdden som var
for sig varit utgdngspunkten for viktiga
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- De centraliserade logistiksystemen behéver inte
vara negativa for miljon. De kan tvartom 6ppna nya
majligheter, menar Christofer Kohn.

forskningsansatser inom logistik.

—Ja, teoretiskt sett kan man séga att min
avhandling for samman tva olika omriden i
tidigare logistikforskning.

— Det forsta omradet rér miljologistik-
forskning, dér den teoretiska referensramen
ar de olika atgérder ett varudgande foretag
kan vidta for att minska sina transportrela-
terade koldioxidutslépp.

— Den andra referensramen giller hur
en centralisering av ett distributionssystem
paverkar kostnader och service i systemet.

Varudgarnas méjligheter

— I min avhandling vill jag visa vilka moj-
ligheter ett varudgande foretag kan ha att
minska sina transportrelaterade koldiox-
idutslidpp, &ven om — eller kanske t o m
forst nér — de centraliserat distributions-

Foretagen

har dalig kun-
skap om hur de egna
logistiksystemen
paverkar miljon.”

FOTO: LENA SONNE

k inget hinder

KORT OM CHRISTOFER KOHN
Aider: 31ar

Arbetar: Som logistikkonsult, Establish,
Stockholm.

Bor: | ett nytt hus i Sigtuna.
Familj: Fastmo. Tva séner, 3,5 ar och 10 veckor

Hobby: Golf, handicap 4. ("Fast jag lever inte upp
till det idag™)

Laser: "Freakonomics” av Steven D. Levitt. "En
lite mer vetenskaplig variant av Michael Moore."

Omléast: Malet av Eli Goldratt. "Har last den 3
ganger. Hittar alltid nagot nytt.”

systemet, t ex med distribution fran ett DC
istdllet for fran flera mindre lagerenheter.

Men han visar ocksa hur logistikstruktu-
ren kan inverka pé foretagets forméga att
erbjuda en kostnadseffektiv kundservice.

Tidigare forskning med fokus pa miljo
ha utgatt ifrn att denna typ av strukturell
forandring dr negativ for miljon, eftersom
den generellt sett, leder till en 6kning av
méngden transportarbete i systemet.

—Jag argumenterar istéllet utifran att
méngden transportarbete i form av tonkilo-
meter visserligen &r en viktig, men inte den
enda viktiga aspekten att beakta ndr man
utvédrderar hur denna typ av strukturell
forandring paverkar foretagens transportre-
laterade utslapp.

— En strukturforandring t ex i form av ett
nytt DC och ett minskat antal lagerpunkter
kan ju i sig Oppna nya mojligheter till andra
forandringar och forbattringar av distribu-
tionssystemet som kan visa sig vara fordel-
aktiga ur ett miljoperspektiv och minskar
méngden emissioner per tonkilometer.

T ex kan antalet brandkarsutryckningar
forvantas minska vid centralisering.

Ett dolt budskap

For logistiker i transportkdpande foretag
finns ett dolt budskap i avhandlingen, me-
nar Christofer Kohn.

— De manatliga rapporterna om emissio-
ner som logistikchefen far frdn DHL eller
Schenker ger dem inte den kunskap de bor
ha om hur det egna logistiksystemet paver-
kar miljon.

— Framfor allt ger de hdr rapporterna
inte ndgon uppfattning om den potential
till forbéttringar som finns med fordndrade
strukturer i form av byte av hubar, intermo-
dala 16sningar och mojligheter att konsoli-
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for utslappsminskning”

dera floden, sdger Christofer Kohn.

For att na dit maste foretagen sjdlva
borja mita sin logistik utifrén ett hallbar-
hetsperspektiv..

— Generellt har foretagen bra kunskaper
om de enkla sétten att reducera utslap-
pen. Men de har dalig kunskap om hur de
egna logistiksystemen egentligen paverkar
miljon och hur strukturella féréndringar i
systemen slar.

For de som vill skaffa sig den kunskapen
finns badde IT-system och t ex databasen
NTM, Nitverket for Transporter och Miljo.

Fallstudie om ITT Flygt

I de fallstudier som presenteras som bila-
gor till avhandlingen finns flera intressanta
exempel pé hur centralisering faktiskt
Oppnat nya mojligheter, som i sig kan ge
lagre utsldpp, dven om detta inte alls varit
huvudsyftet med centraliseringen.

ITT Water &Wastewater, tidgare ITT
Flygt, med huvudfabrik i Lindés, centralise-
rade sin distributionsstruktur for Visteu-
ropa till ett DC i Metz i Frankrike.

De gjorde det for att vinna skalfordelar
men savél transportarbete som emissioner
okade.

— Samtidigt har fordndringen Oppnat en
mojlighet att fora over de storre, konsoli-
derade flodena till intermodala transporter,
vilket inte var mojliga tidigare.

— Ett skl till att de valde Metz var moj-
ligheten till jarnvagstransporter.

Ett intermodalt uppligg for det kon-
soliderade flodet mellan Lindas och Metz
skulle kunna innebéra att det nya systemet
skulle orsaka mindre emissioner &n det
gamla, trots mer transportarbete.

— Ett bra exempel pé ett foretag som
anvénder intermodala transporter pa ett
smart sitt &r KappAhl. De anvidnder denna
typ av 10sning for ca 20-25 % av sina floden
fran DC till butik, och det i en bransch som
kraver savil snabba som precisa leveranser.
Genom att dven centralisera styrningen av
systemet, far de ett helhetsgrepp och kan
avgora i vilka delar av systemet som det &r
mojligt att g& over pd denna 16sning utan
att forsdmra servicen.

forskningsnytt

—Men de anvénder jarnvég bara i de
floden dar de vet att det fungerar. Blir det
problem, gér de over till lastbilstransporter
tills deras leverantor ater kan garantera en
tillforlitlig transporttjénst.

Den typen av helhetsgrepp &r svarare
att ta i ett decentraliserat system.

Behover inte kosta mer

— En varudgare som vill centralisera sitt
distributionssystem pé ett miljoeffektivt
sétt maste forst forsoka identifiera de
strukturer som minimerar det totala trans-
portarbetet.

— Ett distributionssystem som é&r cen-
traliserat pa ett CO2-effektivt sétt kan
forvisso komma att innehélla flera central-
lager &n vad som foresprakats i tidigare
forskning kring centralisering.

Det brukar ofta ségas att hallbara trans-
porter kostar mer.

Christofer Kohns resultat tyder pa att
en del atgérder som skonar miljon dven
kan fora med sig kostnadsbesparingar.

Det ér ju onekligen uppmuntrande.

Certifierade partner

@ OPTISCAN

Fordelar som talar for sig

Sedan mer &n 20 ar har Vocollect levererat roststyrda
|6sningar som férbattrar bade anstalldas och féretagets

resultat.

Vara handsfree-system talar bokstavligen operatérerna
genom sina dagliga uppgifter. Detta forbattrar
noggrannheten, sékerheten och snabbheten, vilket
leder till storre arbetstillfredsstéllelse.

Tala med oss om hur ditt féretag kan dra nytta av vara

erfarenheter.
vocollect.com
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champs

Teknolo

Champs, som firar 20 ar nasta ar, ger
chefer i teknikféretag vidareutbild-
ning pa hogsta niva. 70 % av lararna
kommer fran andra lander &n Sverige

AV NILS-ERIK LINDELL

Champs ér ett dotterbolag till Chalmers
som ger chefer och ledare i teknikbaserade
foretag vidareutbildning pa hogsta nivé.
2008 samlade seminarier och kurser 1 500
deltagare i 60 program.

—Véra kunder ér i forsta hand svenska,
eller f d svenska, multinationella foretag,
som &r bést i virlden pd det de gor, sidger
VD Mikael Weimarck.

— I stort finns de pa borsens A-lista, sé-
ger Anna-Karin Forssblad, marknadschef.

— Men vill de fortsétta vara bést i klassen
maste de vidareutveckla sig, sina processer,
sin teknik och sitt management.

Champs bildades 1989 och har fétt ett
rykte langt utanfor Sverige. Utbildningen
speglar de omréden, ddr Chalmers bedriver
forskning och utbildning.

— Vi tar oss an strategi, organisation och
ledarskap i teknikbaserad industri. Det
skiljer oss fran annan ledarskapsutbildning,
framhaller Anna-Karin Forssblad.

Champs handlar om “teknologima-
nagement”, d v s styrning och ledning av
hogtekniska foretag.

Om gron logistik i Chicago

Inom Supply Chain Management far kurs-
deltagarna en verktygsldda med de centrala
verktygen och kunskap att anvénda dem,
att anvinda IT-system for att forbéttra
foretagets materialforsorjning, béttre
formaga att utveckla metoder och tillimpa
dem och en dverblick 6ver branschens
utveckling och utmaningar.

For utbildning

| produktions-
ledning ar Japan ett
bra val”

12

Yy management
alltmer global

Kunskap att utveckla gron logistik och
att ta sig an miljomassiga utmaningar, ar ett
av programmen som genomfors 2009 i tre
avsnitt om tre dagar. Det forsta gar i Gote-
borg i april, det andra i Chicago i maj och
det tredje i september, aterigen i Goteborg.
Programledare &r professorerna Kenth
Lumsden och Ola Hultkrantz.

Supply Chain Management-programmet
ar oppet for 15-20 deltagare frén olika
foretag. De har ofta liknande problem och
darfor sker en virdefull sambefruktning
under kursens gang.

Andra program ér specialskraddade for
ett stort foretag och med deltagare fran
endast detta, mestadels &nda med global
sammanséattning.

Champs arrangerar d4ven endagssemina-
rier ett antal gdnger om éret.

— I de 6ppna programmen &r det intres-
sant att notera hur deltagarna tror, att det
egna foretagets problem dr unika. Nér de
vil inser att sa inte ar fallet, blir diskussio-
nerna verkligen kreativa.

— Ofta biter sig chefer fast vid sina idéer
och dr beredda forsvara dem till det yt-
tersta, siger Mikael Weimarck. Vi far dem
att sdnka garden och 6ppna sig for nya
losningar. Kursen blir ddrmed ett verktyg
for verksamhetsutvecklingen, inte bara for
individen.

Globala kunskapskallor

Champs utnyttjar globala kunskapskillor.
Mindre 4n fem procent av foreldsningar
och kurser hélls av forskare frdn Chalmers
och 70 procent av foreldsarna ér frén andra
lander.

— Vi har egna, bra programchefer, som
vet var den bista kompetensen finns att
hémta, sdger Mikael Weimarck. Vi har en
fakultetsbank p&4 omkring 300 experter frén
industrin och frén andra hogskolor, som
foreldser och genomfor praktiska dvningar.

Kurserna halls dels i Sverige, dels pa
andra hall i virlden.

— Gller det teknikstrategi dker vi gidrna
till Boston, giller det ndtverk med underle-
verantorer ar norra Italien en bra lokali-
sering och for utbildning i produktionsled-
ning dr Japan ett bra val.

- Champs utbildningar halls bade i Sverige och
utomlands och 70 % av lararna kommer fran andra
lander an Sverige, sager Anna-Karin Forssblad och
Mikael Weimarck.

En kurs kostar 7 000-10 000 euro. Dér-
till betalar deltagarna sjdlva resor, hotell
och mat.

Men Mikael Weimarck hédvdar att delta-
garna och foretagen far god valuta for sina
pengar.

Utbildning konjunkturkanslig

Nu &r vi inne i en allvarlig 1dgkonjunktur.
Hur péverkar det Champs?

— En lagkonjunktur kan vara bra for
dem som inte &r fullt upptagna med att rad-
da sig eget skinn, svarar Mikael Weimarck.

—Volvo och Saab borde ladda for tider
som kommer, men de har inte pengar att
gora det nu.

— Utbildningsbranschen &r konjunktur-
kénslig och méanga foretag gar i ide. Vi gor
tvdartom, satsar pa utbildning, som behovs i
en lagkonjunktur.

Ett exempel dr underleverantorer, som
nu kastas ut i kylan.

— Vi vill hjédlpa dem att skapa relationer,
som ger nya mdgjligheter, ndr konjunkturen
vénder.

Ett annat &r lean production, resurssnél
produktion och logistik som kan behovas
extra vili en ldgkonjunktur.
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ERFA

Konsulterna man kan ringa kvallstid

ERFA-grupper ar en unik plattform
for aktiva moten och problemldsning
pa ledningsniva.

AV GOSTA HULTEN

ERFA startade pa 1970-talet och var
redan dé knutna till Handelshogskolan i
Stockholm. Idag &r det en del av IFL vid
Handelshogskolan.

ERFA star for erfarenhetsutbyte och
utveckling pa ledningsniva, med betoning
pa utveckling.

— Vi har i dagslédget ca 220 medlem-
mar i ett 20-tal grupper, beréttar Christina
Schollin-Borg, projektledare pé IFL.

En viktig princip &r att deltagarnaien
ERFA-grupp inte kommer fran konkurre-
rande foretag eller dr beroende av varan-
dra som kund och leverantor.

— Det dr en fordel att ha ménniskor frén
bade tjanste- och industriforetag i grup-
perna. Det kan ge oviantade uppslag till
losningar pa de problem, sdger Lennart
Myhrman, ansvarig for ERFA-verksamhe-
ten.

Testbénk for nya fragor

ERFA har genom éren utvecklat en platt-
form for aktiva moten och problemlosning
pé ledningsniv4, dér nya, stora och ofta
svara fragor i medlemmarnas foretags kan
testas pa andra, med liknande erfarenheter.

— ERFA-grupperna fungerar ofta som
en testbédnk for nya fragor, som kanske inte
ar ldge att ta upp i sin organisation, exem-
plifierar Lennart Myhrman.

Varje grupp triffas tre gdnger per ar un-
der 24 timmar. En grupp brukar héllas sam-
lad under 5-7 &r eller mer. Under den tiden
kan det hidnda att deltagarna bade byter
arbetsuppgift i foretaget eller byter jobb.

Gruppdeltagarna far komma med for-
slag till &mne pa nista ERFA-mote och
forbereder moétet genom att sammanfatta
dmnet pa en A4-sida.

Det kan handla om lean, oustourcing,
e-handel, tekniksskiften men daremot inte
om sddant som personalfrdgor eller anstall-
ningsvillkor.

Det blir ofta ett bade kvalificerat, upp-
riktigt och djupt erfarenhetsutbyte mellan
chefer, problem som inte gar att ta upp ien
projektgrupp eller ledningsgrupp.

Tvé grupperna har deltagare som dr
ansvariga for inkop och logistik i sina orga-
nisationer.

Ledare for bada grupperna ér ekono-
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Deltagarna lar successivt kdnna varandra battre och béttre och blir helt enkelt kompisar.

mie doktor Christer Kedstrom, larare och
forskare inom ink&p pd Ekonomihogskolan
i Lund.

Assisterande ledare i den ena av grup-
perna ar ekon dr Paul Jonsson, fran Eko-
nomihdgskolan och idag supply chain- och
affarsutvecklingschef pa Jolife.

Assisterande ledare i en den andra
gruppen ir Frida Pemer, ekon dr vid Han-
delshogskolan i Stockholm, som disputerat
om hur organisationer upphandlar, anvén-
der och utvédrderar managementkonsult-
tjénster.

— Det &r bade intressant och ldrorikt att
leda en ERFA-grupp sédger Christer Ked-
strom, som lett ERFA-grupper i mer én tvé

decennier.

— Den grupp jag leder nu startade redan
1993 och ett par deltagare 4r med fort-
farande. De som slutar gor det for att de
byter jobb.

— Deltagarna lir successivt kdnna var-
andra bittre och bittre. De blir helt enkelt
kompisar. I ERFA-gruppen far man “kon-
sulter” som man inte behover tveka att
ringa pa kvillstid, sdger Christer Kedstrom.

I hans ERFA-grupp 1 vara alla inkops-
chefer fram till 2000. Idag har bara hilften
inkOpsrelaterade befattningar.

— Resten ir en bankdirektor, chefer for
HR och Risk Management, produktions-
chef i ett tjansteforetag eller VD:ar.

KTH och Arlanda Logistic Network
startar ledarutbildning i logistik

| augusti startar ett nytt Executive Program
inom Logistic Management i Stockholm.
Det &r ett samarbete mellan KTH Executive
School och Arlanda Logistic Network.

— I programmet, som startar i augusti, med-
verkar idel ledande forskare och larare,
foretagsledare och
experter, sdger

- En forandrad logis-
tikvarld, logistikens
strategiska betydelse
och logistikkoncept
for affarsutveckling
ar amnen vi tar

upp, sager Mandar
Dabhilkar.

Mandar Dabhilkar, teknologie doktor och
t f universitetslektor vid KTH och pro-
gramledare.

— Bland dmnen vi tar upp finns t ex en
forandrad logistikvirld, logistikens stra-
tegiska betydelse och logistikkoncept och
verktyg for affarsutveckling, sdger Mandar
Dabhilkar.

— Det saknas en executivutbildning inom
logistik i Stockholm och min erfarenhet
fran KTH Executive School 4r mycket
positiv, sdger professor Mats Abrahamsson
vid Linkopings universitet, som star for en
del av lararna.

—Var ambition ar att ge en djupare teo-
retisk forstaelse, for att med den som grund
béattre kunna integrera logistikfrdgorna i sin
affarsutveckling, siger Mats Abrahamsson.
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utbildning

Co-op

Co-op ar en forkortning av
Cooperative Education och
innebar att studenter
varvar studier med betalda
arbetsperioder.

AV GOSTA HULTEN

Co-op bygger pa erfarenheten
att studenten lar sig bittre,
om han eller hon da och da
lamnar foreldsningssalen och
aterkopplar det de lart sig till
arbetslivet.

— Co-op innebir att man ar
ute och jobbar i industrin under
tre perioder under utbildning-
en. Forsta perioden gor man i
slutet av forsta arskursen och
da jobbar man ”pa golvet”.
Andra perioden gér man under
hostterminen i arskurs tre och
da jobbar man med lite mer in-
genjorslika arbetsuppgifter,
berittar Oskar Jellbo, universi-
tetslektor vid Hogskolan Vist
och ansvarig for utbildningen.

Ett tydligt mél for en Co-op-
student dr att ta examen med
en gedigen akademisk utbild-
ning, kombinerad med en bred
yrkeskompetens.

— Inte bara studenterna utan
ocksa arbetsgivaren far fordelar
med modellen. Co-op blir ett
kostnadseffektivt sitt att rekry-

- Hogskolan Vast utsag tidigare i
ar till Arets Teknikutbildning 2008,
sager Oskar Jellbo.
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saker vag till jobb

tera nya medarbetare. Foretag
som kédnner behov av en extra
resurs och har meningsfulla
arbetsuppgifter att erbjuda, ser
studenterna som anstéllda, inte
som praktikanter.

Det gor att man kan stélla
samma krav pa studenterna
som annan personal. Genom
att foretaget betalar 16n under
arbetsperioderna, dr bade fore-
taget och studenten motiverade
att gora sitt bésta.

Co-op som utbildningsmo-
dell finns i hela virlden och har
sedan lidnge anvints i USA.

Goda kontakter

Sedan starten 1990 har Hogsko-
lan Vst gjort sig kidnd for sina
goda kontakter med regionens
nérings- och samhaéllsliv. En av
de viktigaste ingredienserna

i det kontaktarbetet dr just
samarbetet kring Co-op-utbild-
ningarna.

— Vi tror pa arbetsintegrerat
larande, och ser Co-op som ett
starkt inslag i en bred satsning
pé en pedagogik som ger bra
forberedelse for ett arbetsliv i
forandring.

— Vi har ocksa tilldelats ett
sérskilt nationellt ansvar av
regeringen for att utveckla mer
kunskap kring arbetsintegrerat
larande.

Hogskolan Vst har byggt
upp ett brett nédtverk av arbets-
givare som tar emot Co-op- stu-
denter. Négra av Sveriges mest
attraktiva foretag, bl.a. Volvo
Aero Corporation och Saab
Automobile AB, har anstillt
Co-op-studenter frdn Hogsko-
lan Vist. Dessutom utvecklas
just nu Hogskolan Vists inter-
nationella samarbete med savél
foretag som universitet i bl.a.

USA och Australien snabbt.

— Det kan darfor bli aktu-
ellt att genomfora arbetsperio-
der utomlands, t ex vid Holden i
Australien eller vid Rolls Royce
flygmotorfabriker i England.

Det finns dven en hel del
mindre foretag som ser stora
vinster med att anvéinda sig av
co-op-modellen.

— Verkstadsindustrins
branschorganisation Teknik-
foretagen utsag ocksé tidigare
i ar vér utbildning till Arets
Teknikutbildning 2008, sdger
Oskar Jellbo.

Koordinatorn en lank

Som ldnk mellan hogskolan och
foretaget finns en koordinator
som fungerar som en forbindel-
seldank och ett stod under hela
utbildningen. Koordinatorn
besoker foretaget ett antal
génger under utbildningen och
for en aktiv dialog med aktuell
handledare.

Inf6r den forsta arbetsperio-
den genomgér studenten sam-
ma procedur som vid en vanlig
anstillning, med ansoknings-
handlingar och intervjuer. Ofta
gor Co-opstudenten ocksa sitt
examensarbete vid foretaget.
En helhet skapas sé, ddr teori
och praktik kopplas samman.

Motiverad

Arlena Kuc, 20, bor i Uddevalla
och gar andra arskursen pa
programmet Produktionsteknik
med logistik och har gatt co-op
pé Volvo Aero fran mars till
maj 2008.

— Jag har gétt naturveten-
skaplig linje pa gymnasiet och
har alltid varit intresserad av
teknik, matematik och naturve-
tenskap.

- Forst tankte jag anda lasa ekonomi,
men sedan valde jag logistik for jag
tror det finns fler chanser till jobb
som jag gillar inom det omradet,
sager Arlena Kuc.

— Forst tankte jag dnda lasa
ekonomi, men sedan valde jag
logistik for jag tror det finns fler
chanser till jobb som jag gillar
inom det omrédet.

—Jag trodde att jag skulle
bli placerad pa linan pa Volvo
Aero, men jag fick jobba pé en
specialverkstad med samma ar-
betsuppgifter som min handle-
dare. Det var mycket bra.

— Co-op gor att jag kdnner
mig mer motiverad i studierna
och jag ser helt klart fram mot
nésta praktikperiod pa 20 veck-
or, som vl blir till hosten, sdger
Arlena Kuc, som finansierar
sina studier med 16rdags- och
sondagsjobb pa tva restaurang-
er i Trollhéttan.

Hon tror att det blir l4tt att
fa jobb med logistikinriktning.

— Men jag dr tveksam att
satsa pa bilindustrin sa som det
ser ut idag.

— For ett attraktivt jobb ar
jag helt klart beredda att flytta
till en annan stad, sdger hon.

Vitror pa arbetsintegrerat larande
och da ar Co-op ett starkt inslag.”
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KY ledde till logistikchefsjobbet

Efter en tvaarig KY-utbild-
ning pa Logistikprogram-
met i Norrkoping fick Daniel
Johansson jobb direkt —

pa Stadium. Det var 2001.
Nu ar han logistikchef dar.

AV LENA SONNE

—Det som &r bra med en KY-
utbildning &r att den &r sé bred.
Vi laste allt fran logistikens
grunder till kommunikation.
Allt det har man nytta av

som logistikchef, sdger Daniel
Johansson.

— Det ar viktigt att ha ett
brett kontaktnit och omge sig
med duktiga medarbetare. Man
behover inte kunna allt sjalv.

Jobb innan han var klar

Redan en ménad innan ut-
bildningen var klar, pa varen
2001 hade han ett fast jobb pa
Stadium.

— Jag tror att 95% av mina
kurskamrater ocksa fick jobb
direkt. En del gick tillbaka till
sina tidigare jobb, en del fick
nya logistikrelaterade jobb,
inom kontor och spedition.

—Jag horde talas om att de
sokte logistiker pa Stadium och
efter en intervju utgjorde jag
och en kollega den davarande
logistikavdelningen.

Det dr snart 8 ar sedan och
mycket har fordndrats sedan
dess.

— D4 gick jobbet i méngt och
mycket ut pa att stansa foljesed-
lar till butik.

Alla mérkesvaror gick direkt
till butik. Vara egna varumér-
ken levererades till Norrkoping,
dér hela kvantiteten leverera-
des ut till butik. 2002 hade vi en
lageryta pa 5000 kvm.

2004 flyttade vi till ett storre
lager, pa 17 000 kvm.

Numera géar 100 % av alla
floden via Stadiums nya DC péa
32 000 kvm, som invigdes 2006.

Det nya DC har forbéttrat
logistiken avsevirt och minskat
de totala logistikkostnaderna
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betydligt.

—Tack vare att néra 100 %
av Stadiums varor idag gar
direkt fran nagon av foretagets
300 leverantorer via lagret ut
till butikerna, kan vi distribu-
era ett storre och mer anpassat
sortiment, bade snabbare och
billigare.

Plockladan till plockaren

Stadiums lager ar halvautoma-
tiserat. Plocklddan kommer till
plockaren via det 2 km l4nga
bansystemet. Tidigare fick
plockaren ta med sig plockla-
dan for att utfora sitt jobb.

DSV skoter DC-verksamhe-
ten och Posten distribuerar ut
till butik.

— Under 2007 okade vi frén
15 000 orderrader per skift till
30 000. Det har vi personalen
pé DC att tacka for, sdger Da-
niel Johansson.

— Fokus i vart arbete ar has-
tighet och kvalitet. Ledtiderna
jobbar vi med hela tiden. Vi blir
aldrig nojda.

Det fungerar bra nu, men
det finns mer att gora, tycker
han.

Och det finns ldrdomar att
dra nér man drar igdng ett nytt,
stort centrallager:

— Ha en vil fungerande pa-
rallelldrift under forsta tiden,
innan man fasar in samtliga
floden.

— Forsta tva éren botade vi
maénga barnsjukdomar. Men
under 2008 har det vént och vi
har visat goda siffror igen.

Bra nar det blir kallt

September och oktober har va-
rit tuffa manader, bade vidret
och finanskrisen har paverkat
forsdljningen.

— Men nér det blir kallt
gér det bra for oss. Da koper
folk jackor. Vi kan tydligt se
trenden. Forst ser man till att
barnen har varma kléder se-
dan handlar man till sig sjélv,
herrarna vintar oftast in i det
sista, medan damerna 4r mer
proaktiva.

— Vi dr mer véder- 4n kon-
junkturberoende. Nu vill vi ha
kyla och sno, d& mar vi som
baést.

Miljésamarbete

Stadium har ett miljosamar-
bete med Vigverket och flera
andra foretag inom mode och
sportbranschen (KappAhl,
TeamSportia, Lindex, Inter-
sport, RNB och Mekonomen).
Tillsammans har man skapat en
gemensam kravplattform for
miljo och trafiksdkerhet.

Ett resultat &r att Stadium
har minskat sina koldioxidut-
slapp med 95 000 kg per ar.

- Tillsammans med Posten
och DSV sé skickar vi varorna i
réatt riktning frdn borjan, Stock-
holm, Uppsala och Finland gar
direkt upp till Stockholm, utan
att passera Orebro.

— Vi for dven diskussioner

ky

- Vi @r mer vader- an konjunktur-
beroende. Nu vill vi ha kyla och snd
fér da mar vi som bast, séger Daniel
Johansson.

kring att fora 6ver mer av vart
europagods pa jarnvag.

— Om man bara kan sékra
flodena kan ocksa transibiriska
jarnvégen bli ett intressant al-
ternativ, tror Daniel Johansson.
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ky

"V1 kan inte ta emot

A5

Det gar fortfarande bra for KY-studenter inom logistik enligt SCBs statistik, och antalet platser borde 6ka, menar utbildningsanordnare. Bild fran KY Akademin vid

Stadium i Goteborg.

Trots lagkonjunkturen finns stort behov av logistiker och inképare och darmed
av utbildningar pa omradet. Manga soker, men antalet utbildningsplatser
hanger inte med, varnar utbildningsanordnare.

AV LENA SONNE

Pa KY-Akademien vid Studium i G6teborg
erbjuds Sveriges storsta utbud av KY-ut-
bildningar, med ett 30-tal kurser.

Hér kan man t ex ldsa Logistik och
transportledning och fa arbete som trans-
portledare, trafikplanerare, terminalansva-
rig eller logistiker.

60 elever gar utbildningen.

— Vi har ett stort tryck pa logistikutbild-
ningar, sdger Svante Bostrom, rektor for
teknikutbildningarna vid KY- Akademien.

— Men vi kan inte ta emot alla som soker.

Trots arbetsloshet och varsel i fordons-
industrin, stort behov av omskolning och
utlovade satsningar fran regeringen, har
Svante Bostrom dnnu inte sett ndgra tecken
pé att KY-utbildningar far 6kade resurser.
Tvértom.

—Trots det okande behovet har de stat-
liga anslagen minskat med 40 %.

—Men det beskedet kom i september
innan krisen. Vi hoppas forstés nu att vi ska

16

fa medel till fler utbildningsplatser, sdger
Svante Bostrom.

Okat tryck

Det har kommit in 220 ansokningar om att
fa starta K'Y-utbildningar till KY-myndighe-
ten, men bara 100 far starta.

Trycket &r stort.

— P4 24 platser hade vi 160 ansokningar
pé transportledarutbildningen, sédger Svante
Bostrom.

— Annu har vi ju inte heller sett konse-
kvenserna av krisen, med storre arbetslos-
het.

Logistik och transportledning har tva

inriktningar: transportledning och spedition.

Transportledarutbildningen startade 2005
pa initiativ av branschen.

Man blir transportledare efter 1,5 ar
och speditor efter 2 ar. Utbildningen ger
baskunskaper i logistik, transportekonomi,
transportplaneringssystem och att gora 16n-

samhetsberdkningar.

Ofta ges vidareutbildning i foretaget.

I Goteborg, med Nordens storsta hamn,
ett stort antal &kerier, speditorer, trans-
portformedlingsforetag och distributions-
terminaler finns ménga arbetstillfdllen for
personer med logistikkunskaper.

— Logistikverksamheten &dr den funktion
som kanske mest paverkar den totala 16n-
samheten i ett foretag. Darfor behovs skick-
liga logistiker, speditorer, transportplanera-
re som kan hantera de nya IT-verktygen.

Alla fick jobb

Specifikt for KY-utbildningar dr det nédra
samarbetet med branschen. I ledningsgrup-
pen for utbildningen ingar branschfolk.

— En tredjedel av utbildningen bestar av
praktik pé foretag.

Det gor att néstan alla far jobb.

—Vid de tv4 sista intagningarna till lo-
gistikutbildningar fick 100 % av véra elever
jobb efter avslutad utbildning. Det géller de
som gick ut forra hosten och aret innan.

87 % fick arbete inom utbildningsomrédet,
11 % delvis inom omrédet och 2 % utanfor.
89 % var anstéllda inom en manad — de
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a | | a " Viilkommen till mdtesplatsen
ddr vi tillsammans skapar
flesta innan de avslutat utbildningen. frﬂmﬁdens ha"bﬂrﬂ IogiS'ik!

— Fa utbildningsanordnare kan visa upp s goda siffror, sdger
Svante Bostrom. . . .

— Vi har en stor efterfrigan pé logistikutbildningar, séiger Ste- Konferenser - Miissa - Studiebesok
fan Nystrom, utbildningssamordnare och larare pa logistikpro-
grammet i Kista. 26-28 mui 2009
OC}I—II?‘JaIIiir;;Z r‘;\;éi Illllzgi;dningar med 60 elever inom afférslogistik Svenska Miissan Gotebor g

— Nu har vi ansokt om att fa starta en ny utbildning redan i
januari, eftersom trycket &r sa stort.

Okar i Norrképing

I Norrkoping, dar Stefan Nystrom ocksa dr verksam, startar man
en ny logistikutbildning for transportledare. I Norrkoping finns
hela 130 elever, pa tre olika logistikinriktade program.

— Pa bra logistikldagen, de pé Intelligent Logistiks topplista,
finns en marknad for mer transportrelaterade utbildningar.

—Men var som helst, dir det finns manga foretag, skulle var
utbildning i afféarslogistik passa.

—I en lagkonjunktur bor man se framat och satsa pa utbildning,
men nér det géller logistikutbildningar verkar det inte som man
har framforhallning, menar Stefan Nystrom.

Han tycker sig se en tydlig trend att logistikutbildningar mins-
kar, medan andra branscher okar.

—I hogkonjunktur kan vi se att logistikutbildningarna okar.

Vi mérker att man vill spara p4 allt i lJdgkonjunktur. Men det ar . . . .
jujust i lagkonjunktur som man kan passa pa att se 6ver flodena, Den 26-28 maj dr det d“95 fr 2009 ars upplugu v Loglsilk &
menar Stefan Nystrom. Transport i Gateborg. Det blir en méssa i stort format dér du méter
" alla logistik- och transportbranschens tyngsta beslutsfattare.
Okar i lagkonjunktur
Andra arrangorer dr NBI — Nordic Business Institutet som an- Logistik & Transport bestdr dessutom av en omfattande konferens.
ordnar KY-utbildningar i hela landet. De ser ocksa dkad efterfra- Konferensprogrammet kommer att presenteras i januari 2009.
gan, men har delvis andra erfarenheter. Boka in den 26-28 maj pa Svenska Méssan i Goteborg.

— I &r har vi haft storsta 6kningen av logistikutbildningar. Det Vilkommen!
kan bero pa att det 4r déliga tider. I 1Jdgkonjunktur passar folk pa
att utbilda sig och foretagen har stort behov av logistikutbildad

Produktgrupper
personal, sager David Berg, NBI i Vax]o, med ansvar for logistik- Logisﬁk & Transporniﬁnsier ITi Iogis“ken
utbildningen i Héssleholm.

NBI startade KY for fyra ar sedan i Malmé och Sundsvall
och for tva ar sedan i Héssleholm. Man har tre logistikinriktade

Materialhantering
Supply- and Demand Chain- Management

program: 2 &rskurser av Inkop & Supply Management i Malmo, Konsulter & Kompetens © Branschorganisationer m.m.
Vixjo och Sundsvall, 2 &rskurser for distributionslogistiker i . .
Hissleholm och Stockholm och 2 arskurser for Logistikutveck- www.lo gis tik.to

lare i Malmo.
— Efterfragan finns och det verkar som de flesta far jobb — en

del redan under utbildningen, sdger David Berg. L()GISTI K é

— Varje KY-utbildning &r unik och de har fatt ordentligt féaste
nu. Framsta anledningen dr LIA, d4 eleverna dr ute pa praktik- TI‘ANSP()I‘T
period. Det leder ofta till jobb.

KY-myndigheten i Hassleholm avgor just nu vilka nya utbild-
ningar som ska f4 starta 2009.

— Den senaste rapporten, som bygger pa SCBs undersokning,
visar bl a att det gr mycket bra for KY-studenter som studerar VOLVO LusaligenrLigini
inom utbildningsomrédet transporttjénster, siiger Margareta OFFICIELL PARTNER OFGEL HEDAPARTER HEDUPARINER
Landh, kommunikationsansvarig.

- FRAMTIDENS HALLBARA LOGISTIK SKAPAS IDAG!
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lean

Lean-ljus | krismorkret

Luxo Sverige AB, som tillverkar
belysningar for inomhusmiljoer i
Malilla i Smaland, har pa ett par ar
okat omsattningen med 25 % per
anstalld och fyrdubblat [6nsamheten.

AV BJORN STENVALL

Luxo Sverige AB har en fabrik i Malilla dar
de tillverkar belysningsarmaturer for of-
fentliga och kommersiella inomhusmiljoer.
For nigra é&r sedan inledde de en satsning
mot Lean och till 2008 sokte foretaget till
Produktionslyftet.

I ar kan de konstatera att de pa de se-
naste aren okat omséttningen med 25 %
per anstilld och fyrdubblat 16nsamheten.

Produktionslyftet 4r ett nationellt pro-
jekt for att lyfta och vissa produktiviteten
i svensk tillverkningsindustri. Forebilden
ar brittiska Industry Forum, som starta-
des 1994, nér japanska Honda, Nissan
och Toyota nysatsade inom den brittiska
bilindustri och som idag finns inom ett
flertal olika branscher. I Sverige star IVF,
tillsammans med Chalmers, som projekté-
gare. Finansidrer ar KK-stiftelsen, Nutek
och Vinnova och mélgruppen foretag med
50-250 anstéllda.

Lean-coach pa féretaget

For ett par ar sedan gick Luxos enhet i
Malilla inte alltfér bra. Som produktionsen-
het i en storre koncern ledde 6vergripande
beslut till att delar av ledningen byttes ut
och att problemen adresserades.

Men hur?

De inledde med att utbilda personalen,
tillsatte gruppledare och strukturerade
produktionen.

— Vi identifierade vara vérderingar,
strategier och arbetssitt, berittar platsche-
fen Niklas Lundin. Vi borjade helt enkelt
genomfora koncernledningens direktiv om
satsningen mot Lean.

Rent praktiskt borjade Luxo med 58,
SMED och Virdeflodesanalys, allt i kom-
bination med en allméin information kring
Lean.

Redan vid det hir laget var Lars Eskils-
son engagerad. Han dr idag Produktions-
lyftets Lean-coach pé foretaget. Tillsam-
mans tog man dven fram grunden till Luxos
verksamhetssystem, kallat Tradet.

—Idag lever vi efter verksamhetssyste-

18

Niklas Lundin, platschef och Lars Eskilsson, Produktionslyftets Lean-coach pa Luxos lampfabrik i smaland-
ska Malilla gladjer sig tillsammans at en kraftigt 6kad lonsamhet mitt i finanskrisens mérker. Leansats-
ningen &r en stor del av forklaringen, menar de.

met och vi har kommit léngt i 5S-arbetet,
de flesta till tredje eller fjarde nivén, berat-
tar Niklas Lundin.

— Samtidigt har vi var ISO 9001-certifie-
ring, vilken &r viktig vid just det fjarde S:et,
”Standardisera”.

Det langsiktiga arbetet som paborjades
for ett par tre ar sedan — och som de driver
vidare som Produktionslyftforetag — har re-
dan gett tydliga resultat. Sedan 2006 har fa-
briken i Malilla mer eller mindre fyrdubb-
lat 16nsamheten och enligt prognoserna
ser 2008 ut att bli ett nytt rekordar for den
svenska verksamheten; den kommer 2008
att omsitta drygt 200 miljoner SEK med
mycket god lIonsamhet.

— Anda vet vi att vi fortfarande bara
ar i borjan av arbetet, framhéller Niklas
Lundin.

Det finns mycket att goéra, bland annat
betriffande effektiviteten.

— Hittills har vi arbetat med de "létta”
fordndringarna, som ger snabba resultat.
Nu ska vi ga vidare pé djupet och det &r nu
som uthalligheten blir viktig.

Frekvensstudie

I november 2007 gjordes en frekvensstudie.
Den visade att en tredjedel av tiden pa
monteringen, exklusive raster, var icke-
viardeskapande. Detta, forutom en mojlig

optimering inom de tvé tredjedelar som var
effektiva — hir fanns stora mojligheter.

— Vi satte oss med alla inom produktion,
lager och verkstad och frigade oss gemen-
samt om orsaken till siffrorna, beréttar
Niklas Lundin. Alla fick sétta sig i grupper
och diskutera; varfor bara tvé tredjedelars
effektivitet?

Dalig planering och sléserier

Resultatet gav en bra bild 6ver vad perso-
nalen — de som utfor det praktiska arbetet
— ansig om situationen. Det framkom att
arbetstiderna var déligt planerade, ras-
terna var for manga, for korta och daligt
placerade. Allt ledde till sloserier, som var
irriterande bade for personal och ledning.

Det rdckte med en oversikt av tidplane-
ringen for att fa en okad effektivitet.

— Aven om vi har 6kat antalet anstillda
fran 100 till 105 personer, sa har antal till-
verkade armaturer per anstilld 6kat med
ca 25 %. Det ar ett riktigt gott resultat!

Fokus pa materialhanterare

En annan insats har okat effektiviteten

inom materialhantering. Tidigare arbetade

man inte med dedikerade materialhante-

rare, utan montorerna sprang emellan.
Idag har de personal som fokuserar pa

hanteringen, medan de andra fokuserar
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pé montering. Det ledde &dven till att de
upptickte att de ofta saknade ratt kompo-
nenter i tid, varfor de tittade 6ver lagerupp-
lagget.

Samtidigt som Luxo under 2008 slagit
produktionsrekord tre ganger pé arets for-
sta sju manader, har de dven Okat leverans-
sdkerheten fran 96,1 till 97,4 mot utlovat.

De visste att de maste bli battre. Vid
frekvensstudien som genomfordes konsta-
terade ledningen — infor personalen — att
om siffrorna sag likadana ut pa sikt, skulle
fabrikens konkurrenskraft minska och i
ett langre perspektiv utgora ett hot mot
verksamhetens existens. Kraven stélldes
pa personalen att alla maste dra &t samma
hall. Ndgot alla verkar ha tagit till sig.

— Det ar verkligen inspirerande och ro-
ligt att arbeta med Luxo, berittar Lars Es-
kilsson. Alla dr positiva, de har ett driv och
ar taggade. Alla stéller upp for sina jobb.

Luxo har okat kraven pa personalen,
men ger dven mer tillbaka. De har ett pre-
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miesystem for alla anstéllda, hdlsounder-
sokningar for samtliga, personalfester etc.
De fokuserar pa att lyfta fram det positiva,
for alla som anstrénger sig.

Facket med

— Aven facket har varit bide intresserade
och hjédlpsamma lokalt, berattar Niklas
Lundin. Vi har en 6ppen dialog med
manatliga méten 6ver en kopp kaffe. De
vet var vi dr pa vég, vi har samma mal och
gemensamma intressen kring lonsamhet
och stabila jobb.

Idag 4r enheten i Malilla ett foredome
inom koncernen och satsningen gar vi-
dare. Tillsammans med Produktionslyftet
genomfors Lean-spel med samtliga pa
fabriken.

Till nésta ar ska enhetens layout forénd-
ras. Bade platschefen Niklas Lundin och
Sofie Johansson, som ansvarar for logistik
och planering, har gitt Lean-utbildningen
pa 7,5 hogskolepoing i Jonkoping.

lean

— Det &r inte lika ldtt att na snabba ef-
fekter ldngre, avslutar Niklas Lundin.

— Det ar nu det verkliga arbetet borjar
dir vi behover bade uthallighet och coach-
ning. Darfor kommer satsningen med Pro-
duktionslyftet perfekt i tid.

DETTA AR 5S

5S ar en japansk metod for att skapa ordning
och reda pa arbetsplatsen. Metoden utvecklades
ursprungligen hos Toyota.

| svensk tappning brukar de fem essen uttydas:

« Sortera (seiri) verktyg och material som anvands
pa arbetsplatsen. Skilj det som ar nodvandigt, fran
det som inte ar det.

« Systematisera (seiton) det som ar nodvandigt, sa
att det ar latt tillgangligt. Ge det en given lamplig
plats och tag bort annat.

« Stada (seiso) regelbundet. Liten stadning varje dag.
Storre rengdring varje vecka.
« Standardisera (seiketsu) de dagliga rutinerna.

Anvand att-gora-listor for daglig vard av maskiner
och lokaler.

« Se till (shitsuke) att ordningen halls. Forbattra att-
gora-listorna steg for steg.

rs onalen, men ger ven mer tillbaka. Ett premiesystem
av resultatforbattringen.




debatt

"Oppna branschen for
studenter och gymnasister”

Det saknas en langsiktig strategi att
bygga upp kontakter och informera
studenter och gymnasieelever om
logistikbranschen.

I min roll som ldrare i &mnet logistik pé en
KY-utbildning i Nyndshamn har jag besokt
Tekniska Méssan 2008 tillsammans med
mina studenter. Vi deltog i ndgra semi-
narier anordnade av Intelligent logistik,
besokte montrar och forsokte knyta nya
kontakter. Kommentarer fran mina studen-
ter och egna intryck har nu smélt samman
till en bild som jag tror kan vara av stort
vérde att formedla till olika aktorer i logis-
tikbranschen.

Branschen har genomgétt en snabb och
positiv utveckling pd manga omraden. Men
fran vart perspektiv kan vi se att ett viktigt
omrade inte finns med. Nagot som inom
en snar framtid kan visa sig kostsamt for
logistikbranschen.

Av talarna pa de olika seminarierna
har vi forstatt att viagen till framgang ar
att samverka och olika former av samar-
bete och att pa lang sikt bygga upp goda
relationer.

Inom branschen dr man dven duktig pa
att hélla sig vélinformerad om den senaste
teknikutvecklingen, om lamplig mark och
lokaliseringsorter, tdinkbara samarbets-
partners och infrastruktursatsningar. Man
tdnker dven langsiktigt och bygger upp
relationer pé sikt och det &r allt vanligare
att samverka med konkurrenter.

Men i jakten pa nya méjligheter tycks
framtidens medarbetare, studenter och
gymnasieelever, inte betraktas som en vik-
tig samverkanspart.

Det finns fa exempel pa en langsiktig
strategi dir det giller att bygga upp kon-
takter och informera studenter och gymna-
sieelever om den egna verksamheten och
utvecklingen i logistikbranschen.

Utifran méngériga méten med studen-
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ter i egenskap av larare pa Sodertorns hog-
skola och pé It-Gymnasiet har jag kunnat
konstatera att flertalet studenter och elever
hade en mycket vag uppfattning om dagens
arbetsmarknad i Sverige.

Det har édven visat sig vara svért for
mina studenter och elever att bli insldppta
for att bekanta sig med olika foretag och
foretagskulturer for att gora en organisa-
tionsanalys av dessa eller for att skriva C-
och D-uppsatser.

Logistikbranschen dr inte ensam om att
forsumma dessa kontakter och framtida
mojligheter. Aven nu har det visat sig att
mina studenter pa KY- utbildningen har
haft svart att fa logistikforetag att ta emot
dem som praktikanter under varen for att
gora examensarbeten. Foretradare for lo-
gistikbranschen menar att det frimst &r ett
problem i storstadsregioner. De menar att
pé& mindre orter forsoker man i en storre
utstrackning samarbeta med och informera
ungdomarna om logistikbranschen. Mina

| min grupp pa fem KY-studenter talas,
forutom svenska, hindi, ryska, spanska,
engelska, rumanska och tyska.”
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studenter skulle vara mer 4n vilkomna ute
ilandet. Detta stimmer dven med min egen
bild.

Svart att bli inslappta

Véren 2008 gjorde 28 av mina studenter

pé Sodertorns hogskola en analys av ett
valfritt turistforetag. Svérigheter att bli in-
slappta gjorde att manga sokte sig bort fran
storstadsregionen. I Nykoping, Strangnés
och pé andra mindre orter togs de ddremot
emot med Oppna armar.

Problemet som jag ser det, &r att allt fler
unga ldmnar de mindre orterna och flyttar
in till storstadsregioner. En flytt som till en
del beror pa att de dér upplever att de inte
sldapps in, tas pé allvar och blir delaktiga
i samhéllslivet pa den lilla orten. I stéllet
forsoker de da bygga upp en egen virld i
de mer anonyma storstadsregionerna. Det
Okar klyftan mellan de etablerade vuxna i
krympande lokalsamhillen och de véxande
maéngkulturella storstadsregionerna.

Ett sétt att bryta denna utveckling adr
att aktorer inom logistikbranschen tar ini-
tiativet och bjuder in till ett samarbete for
att bygga upp goda relationer med dagens
studenter och gymnasieelever. Ett sam-
arbete som kan Oppna grinserna och ger
logistikbranschen tilltréde till ”framtiden” i
en global, mangkulturell varld. En vérld déar
en majoritet av vara ungdomar redan ar
delaktiga i. I min grupp pa fem KY- studen-
ter talas, forutom svenska sex sprék;

hindi, ryska, spanska, engelska, rumén-
ska och tyska. Mina studenter har ocksa ett
rikt kontaktnit spritt 6ver virlden.

For att lyckas bygga dessa relationer
tror jag att det dr viktigt att branschen an-
stranger sig extra mycket ddar ungdomarna
bor och studerar och att de i kontakterna
blir tagna pa allvar som den viktiga resurs
de verkligen ér.

Jag tror dven att logistikbranschen bor
Oka sina anstrangningar att bygga upp ett
samarbete med universitet, hogskolor och
gymnasieskolan p& samma vis som man
forsoker samverka med kunder, samar-
betspartners och beslutsfattare i stat och
kommun.

Walter Rooth ir lirare vid Sédertorns hogskola
och vid KY utbildningen i logistik pa NKC i
Nyndshamn.
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Strategi saknas for svensk citylogistik

Trangseln i Stockholm liksom andra
storre stader okar. Olika forslag att
hitta effektivare logistikldsningar
med slingor, omlastningscentraler,
samtransporter har svart att fa
gehor.

AV LENA SONNE

For de allra kénsligaste omrddena som
Gamla Stan i Stockholm finns en omlast-
ningscentral pa Soder Mélarstrand for
varor till Gamla Stan.

Sommaren 2004 invigdes O-centralen
pa Soder Milarstrand. O:et star for om-
lastning, och centralen ska vara bade en
omlastnings- och logistikcentral for varu-
transporter. Dérifran skulle varorna koras
med biogasbil, till gagn for bade miljon och
Ovriga trafikanter.

Ca 13 000 ton varor levereras till foretag
i Gamla Stan varje ar. Dagens varutran-
sporter medfor stora oldgenheter.

Men varken leverantorer eller distri-
butorer visade négot intresse och nu star
O-centralen 6de.

Nedlagt citylogistikprojekt

Lika illa gick det med Stockholms forsok

att samordna stadens egna varutransporter.
Schenker vann 2005 upphandlingen

av Stockholms stads varuforsorjning och

distribution till 1540 arbetsplatser som dag-

hem, skolor och dldreboenden. Transpor-
terna skulle minska med 75 % och spara
50 miljoner SEK for Stockholms skattebe-
talare.

Men det lovvirda forsoket avbrots av en
ny majoritet i stadshuset. Andra citylogis-
tikprojekt i Goteborg, Borldnge, Uppsala,
Linkoping m fl platser har stannat pa pilot-
stadiet.

Mer kollektivtrafik for paket

— Det finns tre sétt att angripa problemet,
sdger Stein Ingvar Eidsvag, chief commer-
cial officer pa Bring Express, som har 20 %
—30 % av budmarknaden i Stockholm.

— Det forsta dr ndgon typ av reglering
som begransar utrymmet.

Det dr dock inget som Stein Ingvar
Eidsvég dock foresprakar. Det medfor att
varudgarna maste anpassa sig och passa in i
ett nytt system. Men flera storstdder i vérl-
den, bl a New York, har valt den végen.

— Det andra 4r miljoperspektivet. Vad vi
kan gora som aktorer for att ldimna sa lite
fotavtryck som mojligt? Det handlar om
sparsam korning, biogasbilar, trafikoptime-
ring etc.

— Det tredje séttet handlar om hur vi
kan utveckla produkten “kollektivtrafik
for paket”. Vi har tva typer av floden, dels
varupaket till butiker och hotell, dir vi kan
systematisera strukturen for flodena, be-
grinsa och styra optimalt. Vi kan t ex kora
ut kvillar och nétter.

Trangseln i storre stader 6kar och distributionsfordonen har det trangt.
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— Det andra ér ad hoc-bud, dér vi leve-
rerar fran ett hus till ett annat, ofta med
cykel, men dven med motorcykelbud och
budbil.

Med budbil ar det svarare att {4 fyll-
nadsgrad.

— Daé krévs att vi utvecklar olika pro-
dukter som gor det mojligt att samordna
transporter. IT har ocksé gjort att vi kan
optimera korningar betydligt mer idag.

— Mycket av dokumenttransporter har
dock forsvunnit genom att vi skickar elek-
troniskt.

Mer gods pa spar

Att ta gods med sparbunden trafik kan
minska trangseln och miljopaverkan i stérre
stader.

I Cosenza i Italien gors forsok med
sparbunden godstransport och i Dres-
den i Tyskland kor sarskilda sparvagnar
med gods. Det italienska forsoket &r ett
EU-projekt inom TADIRAM-projektet
(Advanced Technologies and Innovative
SW Tools for Freight Distribution in the
Sustainable City)

I Dresden var problemet att lokala
transporter mellan centralt placerade indu-
strier skapar mycket avgaser.

Godstrafik pa spéarvig har forekommit
dven i Sverige. I Goteborg har t ex kott,
socker, ved, och styckegods transporterats
pé godssparvagnar. I Malmo fraktades un-
der tiden 1919-1963 stenkol fran frihamnen
till gasverket 8-9 génger per dag med ett
lastlok med tvé vagnar.

P4 Trafikkontoret i Stockholm har gods
pé tunnelbanespér varit uppe till diskus-
sion men aldrig utretts. Men tvatt frén
hotell i centrala Stockholm gar pa spar.

Kan tunnelbanan nattetid vara ett al-
ternativ for godstransporter till Stockholm
city?

Det tror inte Johan von Schantz, teknisk
direktor pa SL som menar att det i dags-
laget inte finns utrymme och omlastnings-
mojligheter.

— Nattetid sker reparationer, underhall
och egna transporter. Tunnelbanan har
idag fullt kapacitetsutnyttjande, sdger han.

Men att ta gods till gallerior och butiker
ndra tunnelbanan och pa enstaka platser,
ar Johan von Schantz mer 6ppen for.
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Citybanan |

Tunneln under Séderstrom mellan Riddarholmen och Sédermalm &r den svaraste delen av Citybanans 6 km langa tunnel under Stockholm.

Citybanan éar ett av de storre infrastrukturprojekten i landet just nu. Den
fordubblar sparkapaciteten genom Stockholm. Rakt under oss pa redaktio-
nen for Intelligent Logistik, vid Slussen i Stockholm, &r arbetet i full gang.

AV LENA SONNE

Citybanan har stor strategisk betydelse for
jarnvigsnatet i Sverige. Tva nya spar for
pendeltagstrafiken i Stockholmsregionen
drasien 6 km lang tunnel mellan pen-
deltagsstationen Stockholms Sodra och
Tomteboda. Odenplan och City blir nya
stationer under jord. Bygget startade 2007
och berédknas vara klart till 2017.

Den nya Citybanans tunnlar kommer att
gé djupare dn tunnelbanan.

Under Riddarfjarden vid Soderstrom
kommer en 370 meter ldng tunnel att byg-
gas som en séanktunnel.

Bogseras fran Riga

—Tre stora, fardiga tunnelsegment skall
bogseras fran Riga 6ver Ostersjon via
Sodertélje kanal till Riddarfjarden och
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kopplas samman till en jarnvigstunnel,
berédttar Anders Sahlstrand, miljoansvarig
péa Banverket.

I september 2009 skeppas segmenten
over till Sverige. Sedan ska de byggas far-
digt i tvd omgéngar och sista delen byggs
fardigt pa4 Sodermélarstrand.

Betongtunnelelementet ska sedan sin-
kas ner i Riddarfjarden. Ett tyskt/danskt
konsortium, Ziiblin Spezialtiefbau GmbH
och E. Pihl & Sgn A.S, vann kontraktet for
denna del - betongtunneln mellan Séder
Milarstrand och Riddarholmen pa drygt 1,3
miljarder.

Kajen lings Soder Mélarstrand forstiarks
nu i december 2008. Stora stalror borras
ned i djupet och fylls med betong. Ovriga
tunnlar spriangs fram.

—200 000 ton cement ska forslas sjova-
gen pa pram till Sodermélarstrand, beréattar
Anders Sahlstrand, miljoansvarig pa Ban-
verket. Inga lastbilar far kora pa Riddarhol-
men. Men alla uttransporter med massor
fran tunnlarna och all betong ska transpor-
teras med lastbil.

Ny jarnvigsbro Alvsjo — Arsta dr en del i
projektet, dér fjarrtadg soderifrén till Stock-
holm ska rulla.

Hela Mélardalen gynnas

Problemet i Stockholm har varit getingmid-
jan.

— Citybanan ér ett strategiskt infrastruk-
turprojekt som ska létta pé trycket pa ge-
tingmidjan, sédger Jesper Ackinger, ansvarig
for néringslivsservice vid Stockholm Busi-
ness Region Developement. All tagtrafik i
dag méste nu samsas pé tva spar den sista
biten in till Stockholms C. Blir det stopp
orsakar det forseningar. Den fordubblade
sparkapaciteten avlastar all tagtrafik, bade
for gods och persontrafik.

Intelligent Logistik 9/08
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olms getingmidja

— Citybanan ska knyta ihop regionen
och forbittra mojligheterna for arbets-
pendling i ldnet. Det 4r en obalans med
fler bostéder i syd och fler arbetsplatser i
norr, siger Jesper Ackinger.

— Med Citybanans tvd nya pendeltags-
spar kommer Stockholms innerstad och
Mailardalens stdder ndrmare varandra. Det
gynnar bada parter, ekonomiskt och ar-
betsmarknadsmaéssigt.

Det blir mgjligt att 6ka turtitheten i
rusningstid och plats for 6kad trafik vid
framtida investeringar i Milardalens jarn-
vagsnét.

Trafiken med fjarr- och godstadg genom
Stockholm kan 6ka i takt med att jarnvégs-
nitet byggs ut i Syd- och Mellansverige
med snabbtig mot Malmo, Géteborg och
dven norrover.

— Nya mojligheter 6ppnas ocksa for
snabbare tadgpendlar i hela Mélardalen.

— I dag ér det ménga som pendlar till
och fran Eskilstuna, Visterds och Nyko-
ping, men #dven mellan Orebro, Enkoping,
Norrkoping, Linkoping och Stockholm.
Darfor har Vastmanlands lokaltrafik och
Lénstrafiken Sormland och Orebro samar-
betat kring projektet.

— Aven godstagen kan da bli fler.

Lang vag till beslutet

Behovet av utokad kapacitet har fun-

nits lange. Olika I0sningar har diskuterat.
Tredje sparet ingick i en politisk overens-
kommelse under borjan av 1990-talet, men
lades ner 1995. Spéret skulle gora allt for
stora ingrepp i den kulturhistoriska miljon
pa Riddarholmen.

Efter manga utredningar fick Banverket
ar 2000 i uppdrag av ddvarande regering att
planera for en utbyggnad av sparkapacite-
ten genom centrala Stockholm.

Det resulterade i tre alternativ: Tredje
sparet, Kungsholmsbanan och Citybanan.

Tredje sparet hade inte tillrackligt hog
kapacitet. Inte heller Kungsholmsbanan
uppfyllde mélen. Regeringen gav klarteck-
en for Citybanan 2005 och efter ytterligare
en prévning gav regeringen i maj 2007 be-
skedet att Citybanan ska byggas.

Kostar 16 miljarder

Kostnaden for Citybanan har berdknats till
drygt 16 miljarder SEK. Stockholms Stad
har satsat 975 miljoner.
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UTMANINGAR OCH PROBLEM

infrastruktur

Omkring 2 000 fastigheter berors av bygget, manga buller- och vibrationskansliga hotell, skolor, kyrkor och kul-
turhistoriskt vardefulla byggnader. | huset dar var redaktion ligger, rakt dver Citybanan, har grundférstarkningar

gjorts, liksom pa en rad andra stallen.

Den mest intensiva perioden for bygget blir mellan 2009 och 2014, da de stora bergstunnlarna sprangs.

Ett kansligt stalle ar tunnelanslutningen vid Riddarholmen, dar anslutningen gors i vatten, bara ett tjugotal meter

fran narmaste hus.

En annan utmaning ar berget under Maria kyrka pa Sodermalm. Har maste ett betongvalv gjutas dar tunneln

passerar under kyrkan.

Hanteringen av fororenade jordmassor ar en annan utmaning. Jorden kan innehalla kolvéaten och andra kemi-
kalier, som inte far spridas okontrollerat. Cirka 4,5 miljoner ton berg for Citybanans tunnlar och stationer ska
transporteras bort. Om de ska transporteras pa lastbil, som det ar tankt genom Slussenomradet, blir det en stor
pafrestning. Om de kan transporteras sjévagen skonas miljon, men nagra sadana planer finns inte i dagslaget,

enligt Pihl/Zublins tekniske projektchef, Tilo Spahn.

- Men vi tittar pa det, séger han.

Flera olika foretag dr engagerade i olika
delar av projektet.

Konsultforetaget WSP projekterar Ci-
tybanan fran Riddarholmens sodra kayj till
den nya stationen vid Odenplan. De har
tidigare varit involverade i stora infrastruk-
turprojekt som Milarbanan, Svealandsba-
nan, Botniabanan och Arlandabanan.

Tre delentreprenader

Det handlar om tre delentreprenader;
Norrstromstunneln, Station City och Norr-
malmstunneln. De tvd nya underjordiska
pendeltagsstationerna ska kopplas ihop
med tunnelbanans stationer.

NCC bygger Norrstromstunneln - den
langsta delen av Citybanan. Mellan Cen-
tralstationen och Norra Bantorget dr redan
stora arbeten pé gang.

Nya jarnvigstunnlar spriangs ned till 40
meter under markytan. I uppdraget med
arbetstunnlarna under Mariaberget och S6-
dermalm samarbetar Ziiblin och Oden.

Ziblins specialitet dr avancerad djup-
grundldggning, jetinjektering och tunnlar.
Foretaget ingér i Osterrikiska Strabag-kon-
cernen, som omsitter ca 100 miljarder SEK
och har ca 63 000 anstéllda.

Anldaggningsentreprenader i form av
konsortiet Ziiblin — Oden Contractors dgs
till 50 procent var av de tva bolagen.

Men i varas kopte Strabag upp Oden.

Banverket bygger nu tre av totalt sju
tillfartstunnlar f6r transporterna till/frdn
huvudtunneln.

Torsgatan, Norra Stationsomradet och

Centralens Bangard ar ndgra omrdden
som berors. Arbetet startade med en av ar-
betstunnlarna i juni 2006 och nu r alla tre i
gang. I borjan av 2009 ska de vara klara.
For de spont-, palnings- och injekte-
ringsarbeten som behovs for tunnlarna
ar Zublin Scandinavia ansvariga, medan
Oden Anldggningsentreprenader svarar for
bergtunnelarbetena.

SVENSK JARNVAGSHISTORIA

1871 invigdes Stockholms centralstation och staden
fick da tva jarnvagsspar. | dag, 2008, ska 550 pendel-,
regional-, fjarr- och godstag dagligen samsas om de
tva sparen.

Redan fore forra sekelskiftet bérjade man inse att
stadens tva spar inte skulle vara tillrackliga.

Under 1950-talet byggdes jarnvagen ut och fick da
dagens strackning under Soédermalm. Kapaciteten
6kade, men banan bibehéll antalet spar. Getingmidjan
forkortades nar jarnvagen fran soder utokades till fyra
spar in till Stockholms sédra, med den nya Arstabron.

Tagen har ocksa under aren blivit langre, vilket gér
att fler passagerare kan fardas pa samma antal spar.
Vaxel- och signalsystemen har ocksa successivt
forbattrats.

— Vara prognoser visar att Citybanan langsiktigt
kommer att fylla Stockholms behov av 6kad tagtrafik.
Nar det finns behov av ytterligare utokning, har vien
planering som mojliggor annu en etapp, sager Kjell-
Ake Averstad.
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Nytt forslag blaser liv
| debatten om Slussen

Ett nytt forslag, att bl a grava ner
bade tunnelbanan och motorleden
genom Stockholms historiska karna
ger bransle at den livliga Slussende-
batten infor beslutet nasta ar.

AV LENA SONNE

Slussen i Stockholm é&r ett urgammalt nav
for handel och transporter. En stor del av
Sveriges jarnexport gick fran borjan forbi
Slussen och Gamla Stan.

Hir mots Saltsjons och Mélarens vatten.
Slussens nuvarande fyrkloverkarusell
frén 1935 4r en sinnrik logistiklosning, som

byggdes redan 1935, for det framtida bil-
sambhallet. Har passerar bussresenérer fran
Nacka och Viarmdo och tunnelbaneresené-
rer frén Stockholms sodra fororter.

SJs tdgresenérer och sparbundna gods-
transporterna maste ocksa forbi Stock-
holms getingmidja.

Pa Centralbron, som skir genom Stock-
holms historiska kdrna mellan Riddarhuset
och Riddarholmen, flodar 120 000 fordons-

rorelser per dag.

— Men Slussen héller pa att ga sonder,
sdger Ulla-Britt Wickstrom, ansvarig for
Slussenomrédet pa Stockholms stadsbygg-
nadskontor.

Stadsbyggnadskontoret har bett fem
arkitektkonsulter, varav tre internationella,
att ta fram forslag om hur Slussen ska se ut
i framtiden.

I borjan av nédsta ar berdknas politikerna
besluta om ett stadsplaneforslag. 2012 ska
ombyggnaden starta. Byggtid berdknas till
6 ar.

Loser inte problemen

Men alla de fem forslagen bygger pa att
Centralbron och tagbron blir kvar.

— Det dr denna fastldsning som star i
végen for en bra 10sning, menar Svante
Forsstrom arkitekt i den fristdende arki-
tektgrupp som kallar sig Fem idealister,
som vill sla larm innan det ar for sent och
foreslar att man aterstéller vattenomradet
och ldagger tunnelbanan och dven biltrafi-
ken i ett senare skede under jord. De har
arbetat ideellt, ddrav namnet.

Slussenomradet &r sargat av de senaste decenniernas olika trafiklosningar

Gruppen har stod av expertis inom
geoteknik, konstruktion, spartrafik, vatten-
byggnad och ekonomi och, som det tycks,
fran en viaxande opinion bland stockhol-
marna.

— Den nuvarande tunnelbanebron,
Centralbron och jarnvégsspéren far inte
permanentas for minst 100 ar med risk for
avstiangd tunnelbana vid hogvatten. Det
blir inga frilagda vattenytor, enligt befint-
ligt forslag, sdger Svante Forsstrom.

De ohilsosamt hoga bullernivaerna och
skadliga partiklar fran all trafik i omradet
déampas 6verhuvudtaget inte.

—Tégbron, Centralbron som &r bred
som en autostrada och sjélva Slussens
motorvigslosning och den anskramliga T-
banebron skér sonder den fria vattenytan
mellan S6dermalm och Gamla Stan, menar
han.

Unik méjlighet

Har finns Stockholms medeltida stadskédrna
och négra av de vackraste och kulturhis-
toriskt intressantaste byggnaderna, som
Riddarhuset, Riddarholmen med Riddar-
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holmskyrkan, Stockholms Slott och Gamla
Stan med Munkbron och Kornhamnstorg
och S6dermalms sagolika stadssiluett med
tinnar och torn p& Mariaberget — Stock-
holms Montmartre. Hit vallfiardar turis-
terna — inte minst frén alla kryssningsfartyg
och férjor som okar lavinartat.

— Eftersom Slussen nu ska rivas ned till
grunden Oppnar sig en unik mojlighet att
skapa ndgot nytt och béttre. Det 4r ett fons-
ter i tiden som for en kort tid 6ppnar sig —
om vi missar tillfdllet nu kommer det aldrig
ater, menar Svante Forsstrom.

— En sidnkning av T-banan, under Soder-
strom, ger mojlighet att i en framtid griava
ned ocksé Centralbron och aterskapa Rid-
darholmskanalens vattenspegel och den
ursprungliga stadsbilden.

Risk fér 6versvamning

Gruppen foreslar att man bygger en ny,
modern och storre tunnelbanestation och
slar samman tunnelbanestationerna Gamla
Stan och Slussen, som idag ligger for nira
varandra.

Inom tio till tjugu, &r maste man dnda
modernisera t-banans tunnel under Norr-
strom till stora kostnader.

Vid samtidigt hogvatten i Mélaren och
Saltsjon kan dagens T-bana klippas av i tva
halvor, en enorm stérning av kollektivtra-
fiken. T-banekulverten vid Gamla stan ar i
sjédlva verket en dammbyggnad med stora
skaderisker. Om sdkerhetssystemen fal-
lerar blir det versvidmning i tunnlarna vid
T-Centralen.

Forslaget syftar ocksa till att ge en 14g
utformning av sjélva Slussplan, som 6ppnar
platsen ut mot vattnen.

— Vart forslag mojliggor ocksa storre
genomfloden av vatten frdn Mélaren till
Saltsjon, sdger Svante Forsstrom.

Totalt sett billigare

Dessutom blir forslaget totalt billigare for
bade SL och Stockholms Stad.

En ny tunnelbanetunnel och en ny, mo-
dern station &r en kapacitetsforstarkning,
effektivisering och modernisering av tun-
nelbanenitets absoluta centrum.

— Att sld samman tvé stationer ger en
tidsvinst pa 1,5 minuter per resenér.

— Vart utredningsalternativ blir 2,7 mil-
jarder billigare om alla relevanta faktorer
réknas in och for Stockholms stad blir det
billigare redan vid forsta investeringen.

Han undrar var den berédkningen finns
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citylogistik

Arkitektgruppen Idealisterna vill flytta T-banab under jord och aterstilla vattnet kring Stockholms histo-
riska kérna.

som enligt Stadsbyggnadskontoret visar att
det ar ”for dyrt "att l4gga tunnelbanan i en
tunnel under Soderstrom.

Eftersom detta dr ett turiststrdk kan
miljoforbattringen med tystare och renare
miljo dven virderas. Det har man gjort med
hjélp av siffror fran Stockholm Business
Region, som berdknat vérdet och in-
tiktsokningen genom okad turism.

Det har liange funnits en uttalad politisk
vilja i Stockholm att riva Centralbron. En
utredning om biltunnel under Riddarfjér-
den é&r klar, sedan ménga ar.

— Men om tunnelbanans nuvarande
strackning permanentas, 4r det svart att
gora ndgot it Centralbron, menar Svante
Forsstrom

Om bilarna kommer bort, kommer fot-
géngarna och turisterna, menar Idealisterna
och hénvisar till ndr Drottninggatan blev
gégata — nu ett av de populédraste gang- och
shoppingstraken i Stockholm idag.

— Sodra och Norra ldnken avlastar dess-
utom citytrafiken och gor att trafiken inte
behover motorvigstandard till och frén

Det ar ett

fonster i tiden
som for en kort tid
Oppnar sig.”

Gamla Stan.

T-banan i Stockholm é&r det storsta
transportsystemet i Sverige

Det 4r en miljon som dker med T-banan
varje dag. Det dr utan all jamforelse det
storsta transportsystemet i landet for per-
sontrafik. Over 300 000 av dessa resenirer
passerar bron mellan Slussen och Gamla
stan.

— Har ar SL och Landstinget tydligen
inte beredda att satsa ndgonting, sdger
Svante Forsstrom.

Samre service

— Det innebir att tunnelbaneresenérerna
subventionerar de sma trevliga sparvagns-
linjerna med helt annan personaltéthet.

—Tunnelbanan far ingen 6kad personal-
tdthet, man skaffar lite fler 6vervaknings-
kameror och later den i ovrigt fortsétta
att sunkas ned och forbli otrygg och i ett
efterblivet stadium, om man jamfor med
vad som hénder med tunnelbanorna runt
om i vérlden.

— SL har offentligt meddelat att tun-
nelbanans grona linje har slagit i kapaci-
tetstaket och att roda linjen har vildigt sma
marginaler. Det mest offensiva man har
kommit pé for att 6ka kapaciteten &r att ta
bort sittplatser sa att man fér in fler stdende
ivagnarna.

— Kapacitetsokning genom séamre ser-
vice ar alltsd mottot for den befintliga tun-
nelbanan 4r hans hirda dom.
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intermodalitet

Tagtransporterna av daglig

Livsmedelsaktorer vill garna ha mer
intermodalitet och fler jarnvagstran-
sporter visar en studie fran TFK. Men
deras vagtransporter 6kar anda.

AV LENA SONNE

En intermodal transportkedja &dr séndningar
som lastas i en enhetslastbédrare och som
byter trafikslag minst en géng. Projektet har
fo6ljt intermodala transporter av dagligvaror
fran en avsiandare till mottagare, frén rava-
ruleverantor till terminaler/brytpunkter och
dérifran till butiker.

Det finns ett stort behov och intresse av
att oka de intermodala transporternas andel
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Projektet har foljt intermodala transporter av
dagligvaror fran ravaruleverantor till terminaler/
brytpunkter och hela vagen ut till butikerna.
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i dagligvarusektorn, enligt rapporten, som
géller ICA, Dagab och Coop.

Storre samlade godsvolymer kan ge
intressanta kombinationer av skalférdelar
och okad flexibilitet. Det skapar helt nya
mojligheter for konsolidering av godsvoly-
mer, vilket i sin tur mojliggor nya, inter-
modala 16sningar. En 6kad anvéndning av
intermodala transporter kan dven minska
miljoeffekterna.

— Vi fortsétter nu samarbetet tillsam-
mans med Banverket, Vigverket och Pos-
ten, som ocksé ir intresserade, berittar Per
Ove Larsson, logistikchef pad Coop Logistik,
som varit med i arbetet kring rapporten.

— Eftersom vi har stora, konstanta floden
av livsmedel, ofta frdn samma leverantorer,
ar en intermodal 10sning framfor allt ett sdtt
att hitta miljoeffektiva system, sdger Per
Ove Larsson.

Gar at fel hall

Enstaka aktorers floden dr dock inte
tillréckliga for att etablera nya, héllbara
intermodala transportsystem.

— Ingen av oss tre stora har tillrackligt
stora volymer sjélva for att fylla tdgen, sdger
Per Ove Larsson.

—Vara flodesvolymer &r ingen afférs-
hemlighet. Darfor har vi redovisat siffrorna
oppet, s att forskare kan analysera dem
och se var de stora, viktiga strdken &r.

Banverket kan dé gora en analys av
strdken och se om de kan erbjuda utrymme
pa spéren.

Samordning och samverkan &r en forut-
sdttning for att den intermodale agenten/
operatoren skall kunna erbjuda en kon-
kurrenskraftig kombination av kostnader,
kvalitet och miljoprestanda.

Branschens centralisering av lager leder
dock till langre transportavstand, men sam-
tidigt storre och “tdtare” godsfloden.

Potentialen for intermodalitet &r dérfor
kopplad till strategiska beslut kring lokali-
sering och val av transportlosning och till
aktorernas strategier och attityd kring sam-

verkan och samordning av godsfloden med
liknande logistikkrav.

Bara fran leverantérer i Europa

Det finns egentligen gemensamma mal och
ambitioner fran alla tre intressenterna att
Oka andelen intermodala transporter. Men
den faktiska utvecklingen gér i motsatt
riktning.

Varfor dr det s&? Enligt rapporten beror
det pd att det d4nnu inte finns gemensamma
system som l6nsamma alternativ.

Studien vill ge svar pd hur intermodala
transporter kan bli intressanta for aktorer-
na, bade vid internationella och nationella
transporter och under vilka férutsittningar
de kan 6ka andelen intermodala trans-
porter. Det giller bade for transporter till
terminaler och brytpunkter och distribution
ut till butikerna.

Trots en 6kad koncentration till farre
terminal- och omlastningsanldggningar, har
andelen sparburna transporter av dagligva-
ror, bade i form av traditionella vagnslaster
eller olika typer av intermodala uppléagg
minskat. Flera dagligvarugrossister har
tidigare utnyttjat sparburna transporter,
men i flera fall valt att ersidtta dem med
végtransporter.

I dagsldget anvinds intermodala trans-
porter av dagligvaror i princip uteslutande
i internationella floden frén leverantorer i
Europa till Sverige.

Samlastning av varor

Infrastruktur och intermodala terminaler
ar mest intressant for dagligvarubranschen.
Till dessa terminaler kan funktioner for
cross docking for samlastning av lokala och
langvéga varor knytas infor distribution.

Brist pa standard for avancerade infor-
mationssystem &r en barridr mot att etable-
ra héllbara intermodala system for tempe-
ratur- och kvalitetskénsliga sindningar.

50 % av dagligvarorna dr temperatur-
kénsligt. Behov finns darfor av att utveckla
nya lastbdrare och system som uppfyller

Trots dkad koncentration till farre
terminal- och omlastningsanlaggning-
ar, har andelen sparburna transporter av dag-

ligvaror minskat.”
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varor har minskat

kraven.

Den stora begrénsningen i att utnyttja
intermodala transporter ligger annars i
kundkrav betriffande tidsuppldggning av
transporter, i kombination med jarnvigens
bristande frekvens och tidsméssiga tillfor-
litlighet.

Exempel fran Skaraborg

Frén Skaraborg finns exempel pa intermo-
dala terminall6sningar, dér flera aktorer
gétt samman for att skapa en ekonomisk
bas for verksamheten. Skaraborgsstudien
ar intressant ur den synvinkeln att det i re-
gionen inte fanns en varuégare, eller kund,
som ensam kunde bidra med en basvolym.
Istéllet behdvdes redan initialt en aktor
som kunde koordinera floden for flera
olika varuégare eller kunder. Hér diskute-
ras en etablering av ett samordnat hubba-
serat terminalnétverk, som ett komplement
till traditionella, linjebaserade uppléagg.
Arla dr en leverantor som till viss del

infort intermodala transporter. Deras erfa-
renhet dr att transporttiderna forlédngs, men
att detta inte dr nagot stort problem.

Kréaver ett dygn extra

En barriér &r skillnaden mellan avtalad
tidlaggning och de intermodala forbindel-
sernas avgangs- och ankomsttider.

T ex var ankomsttiden med CargoNets
tadg Goteborg — Umea for sen for att
farskvaror skall hinna terminalhanteras i
Umea3, fore distribution.

Den intermodala transporten fordrar
darfor ett dygn extra, vilket inte dr accepta-
belt for farskprodukter.

Studien fran TFK och Banverket har
gjorts av Nils G Storhagen, Fredrik Birthel,
och Peter Bark.

En fortséttningsstudie ska visa hur dag-
ligvarukedjorna kan skapa underlag for ett
antal storre floden for samordnade, inter-
modala transportlésningar av dagligvaror,
tillsammans med hogforéddlat gods.

intermodalitet

DSV tecknar stor-
kontrakt med ICA

DSV Road har valts till en av ICA
Sveriges ledande transportorer for tre
ar, efter en omfattande upphandling.
Konkurrensen om avtalet, som véirderas
till flera hundra miljoner, har varit hard
mellan bade nationella och internatio-
nella transportforetag.

I offerten stélldes hoga kvalitets- och
miljokrav. DSV lyckades med detta och
i kombination med ett konkurrenskraf-
tigt pris blev resultatet ett trearigt kon-
trakt med en uppskattad omséttning pa
500 miljoner SEK.

— Vissa delar av uppdraget star-
tade redan den 1 november, men de
stora flodena skall vi borja kora den 1
februari 2009, sager Osten Karlsson,
kontraktsansvarig pd DSV Road.

Oka din lonsamhet och effektivitet
med mobila [6sningar

Mobila l6sningar fran Consafe Logistics skapar nya
mojligheter for att optimera produktivitet och lonsambhet.

Vara losningar erbjuder stora fordelar bade for ditt foretag och
for individuella anvdndare, kunder, partners och leverantorer.

= Pa filtet
= Pa vigen

= P4 lagret
= I butiken

Vi fokuserar pa att hjalpa dig skapa mervarde for din
verksamhet och for dina kunder - varje dag.

Manufacturing
Warehouse & Distribution
Mobile Solutions

Supply Chain Consulting

www.consafelogistics.se

Consafe Logistics

Our business, your advantage

< 3
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affirssystem

Svenska bubblare utmanar
affarssystemsjattar

Under se senaste aren har stora leverantérer som SAP
och andra fatt vaxande konkurrens fran nya, mindre

affarssystemleverantérer som gor lattanvéanda, flexibla
system som kan hyras billigt. Flera av dem ar svenska.

AV GOSTA HULTEN

— Oavsett land 4r SAP det
dominerande affirssystemet i
stora foretag. Deras system har
ocksé en bredd och ett djup i
funktionalitet som fa, om négra,
andra system klarar av. Men
systemet har ocksa en hog kom-
plexitetsfaktor. Det dr déarfor
inte automatiskt det bista.

Det séger Jonas Andersson
foreldsare, forfattare och VD
for konsultforetaget Herbert-
Nathan & Co AB med kontor i
Goteborg och Stockholm. Han
har nyligen gett ut handboken
Upphandlingsguiden 2009.

— SAP lampar sig bést for
stora foretag, ddr man har en
processintensiv verksamhet,
med ett stort antal arbetsfloden
och med manga inblandade.

— Dar gor sig SAP vildigt vil,
for du fér en vildigt sdker och
stabil processhantering.

SAP har tidigare fatt bara
skott i media for sméirtsamma
och ldnga implementeringspro-
cesser, men Jonas Andersson
tycker att kritiken delvis varit
missriktad:

— En stor del av kritiken
borde faktiskt riktas mot kun-
derna sjdlva, som inte i tillréck-
lig grad forberett sig och skapat
en forstéelse for inneborden av
forédndringsarbetet

Jonas Andersson menar att
dven de andra nordeuropeiska
systemen IFS, IBS, Intentia/
Lawson liknar SAP i funktio-
nalitet, Zven om de inte dr lika
stora.

— I Sverige har man ju ldnge
jobbat med flerdimensionella,
avancerade ekonomi- och styr-
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system som &r grunden for da-
gens affirssystem. De anglosax-
iska systemen har traditionellt
haft en annan uppbyggnad.

Svenska uppstickare

— Under de senaste aren har
alla de stora leverantorerna sett
en vixande konkurrens frédn
foretag som Microsoft, Jeeves,
Visma och Epicor, sdger Jonas
Andersson.

— Bland konkurrenterna
finns ocksa ett flertal nya min-
dre affarssystemleverantorer
som Ataio, Comactivity, 24Se-
venOffice och Fortnox.

Ataio, Comactivity och Fort-
nox &r tre svenska uppstickare
inom moduluppbyggda stan-
dardprogram. Kunden behover
da bara kopa eller hyra just
de moduler man har behov av.
Det &r sedan litt att bygga ut
systemet med kompletterande
moduler vid behov.

— De hér systemen dr mycket
moderna, webbaserade och byg-
ger pa SOA.

Det stér for Service Oriented
Architecture och ger ett dyna-
miskt och flexibelt system som
ar latt att anpassa till foretagets
alla interna och externa proces-
ser.

— En fordel &r ocksa att de
ibland dven kan hyras for en lag
kostnad per anvédndare.

Starka pa logistik

— Ser man pa system som &r
specialiserade pa supply chain,
logistik och distribution, sa pas-
sar JD Edvards, IBS och CDC
Software sdrskilt val.

— CDC Software, f d Industri-
Matematik, var rétt osynliga un-
der flera ar, nir de fokuserade
pé den amerikanska markna-
den, men de har kommit igen
nu, med nya &dgare.

For tio &r sedan inneholl
affarssystemen inte nagra
bra funktioner for t ex inkop,
séljstod och HR. Idag har alla
storre system dven de hir funk-
tionerna.

Beslutstodssystem fungerar
oftast som ett komplement till
affarssystem, som i sig inte tar
fram mer information, men
plockar ut, sammanstéller och
presenterar informationen pa
ett mer anvidndarorienterat sétt.

— Stora beslutsstodssystem,
som SAS och Cognos, tar fram
analyserar och presenterar den
information som finns. Men
trenden nu &r att dven afférs-
systemleverantorerna bygger pd
sina system med beslutsstods-
funktioner, sdger Jonas Anders-
son.

Mindre blir vinnare

Hur kommer d& marknaden att
utvecklas i dagens finanskris?
— Foretagen behover ju
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- Bland utmanarna till de stora
systemen finns flera nya svenska af-
farssystemleverantdrer, sager Jonas
Andersson.

egentligen system som goér dem
annu mer effektiva. Men efter-
som kostnadssidan blir s viktig,
ar foretagsledningarna inte be-
redda att satsa pa nya, aldrig s&
vilmotiverade investeringar.
—Jag tror att leverantorerna
av de storsta systemen kommer
att ta mest stryk. De mindre,
som séljer billigare system med
forménliga betalningsmodeller,
kommer att klara sig béttre.

Uppkopen inte negativa

Under de senaste aren har
svenska systemleverantorer som
Intentia, IMI, IBS och Scala
kopts upp av storre, internatio-
nella aktorer . Vad tror du kom-
mer att hdnda i framtiden.

— Konsolideringen, dir t ex
JD Edvards gick upp i Peop-
lesoft som sedan koptes av
Oracle, har stannat av ndgot
nu, men kommer séikert att
fortsitta.

Ser man pa de kvarvarande
svenskbaserade leverantdrerna
ar deras svenska kunder vis-
serligen ofta storforetag, men
globalt sett ar dessa leveranto-
rer dndéd bara medelstora.

Men han tycker inte att kon-
solidering varit ndgot negativt,
tvdrtom.

—Man kan nu konstatera
att konsolideringen inte varit
negativ for kunderna, som kun-
nat fortsédtta och underhélla sina
system i badde fem och tio ar
efter ett uppkop.

Och inte heller for system-
foretagen sjédlva har det varit
negativt att bli uppkopta, menar
han. Intentias Movex fick hjélp
av Lawson att hitta en stor, ny
marknad i USA och UK. Och
de nya kinesiska dgarna har
behéllit det avancerade utveck-
lingsarbetet i Sverige och gett
svenskar stort inflytande i det
nya CDC Software.
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affirssystem

"Affarssystemen blir allt
enklare att anvanda”

— Vifokuserar hela tiden pa att
utveckla innovationer som gor
systemen enklare att anvénda, sager
Lawsons VD och koncernchef Harry
Debes.

AV GOSTA HULTEN

Affarssystemens/ERP-systemens roll 4r ju
att stodja och folja alla flden och trans-
aktioner i form av produkter, information
och betalningar. De dr grundbulten som
kravs for att samarbeta med leverantorer
och partners i nédtverk och i en forldngd
logistikkedja.

I detta ligger dven snabbare informa-
tion, helst i realtid, till alla i en verksamhet.

Men for att klara den utmaningen,
maste affirs- och beslutsstodssystem vara
enkla att anvianda.

— Vi fokuserar hela tiden pa att utveckla
innovationer som gor systemen enklare att
anvinda. sdger Harry Debes, VD och kon-
cernchef i Lawson.

Lawson, som for tre ar sedan kopte
svenska Intentia, utvecklar afférssystem for
tillverknings-, logistik- och serviceforetag. I
Sverige dr deras M3 ett av de tre mest sélda
affarssystemen.

Harry Debes ndmner speciellt Lawson
Smart Office, ett samarbete mellan Micro-
soft och Lawson, didr anvindarna enkelt
kan arbeta med affédrssystemet integrerat
med Microsofts vilkdnda programvaror,
som Microsoft Word, Excel, Outlook m fl.

— Vi har tittat pA Apples nyskapande sitt
att 16sa de hér problemen. Med vart Smart
Office har vi tagit ett stort steg mot en enk-
lare anvdndarmiljo, dér olika applikationer
samverkar smidigt, for basta kundnytta,

Utvecklingen innebér att IT-avdelning-
arna maste dndra sina teknikorienterade
strategier och se till behoven hos alla
intressenter i organisationen — kunder, an-
stillda och partner.

Beslutstéodssystem vixer

Med huvudkontor i St Paul i svenskstaten
Minnesota hade Lawson fran borjan en {o-
retagskultur som var relativt l4tt att forena
med Intentias.

—Jag kom till Lawson 2005, nér kopet
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- | Skandinavien fokuserar vi pa livsmedels- och
dryckesindustrin. Vi ar mycket starka pa mejeri-
sidan. Folk kommer ju att fortsatta dta och dricka,
trots krisen, séger Harry Debes.

av Intentia offentliggjordes. Jag har sett
manga avskréackande exempel pa uppkop
och samgéende och kan érligt sédga att sam-
manslagningen Lawson-Intentia &r en ”suc-
cés story”, sdger Harry Debes.

— Béde produkterna och marknadstéck-
ningen passade perfekt och bada blev vin-
nare, menar han.

Klart &r i alla fall att Lawson som dgare
Oppnat méanga dorrar for affiarssystemet
M3,d vsfdMovex, inte barai USA.Itex
Storbritannien och Benelux har tillvéxt for
M3 varit 100 %.

Beslutsstodssystem véxer under 2007
snabbare &dn affarssystem eller med ca
17 % mot ca 13 % enligt analysforetaget
Gartner. Darfor hoppas Harry Debes nu pa
en okad forséljningen av beslutstodssystem
bl a i Sverige.

"Koper framdelen istéllet for bakdelen”
Nér vi triffas i samband med en analytiker-
traff i Stockholm, star USA infGr recession
och svensk industri har tvérnitat. Att se hur
krisen paverkar investeringar i ny IT é&r lika
osdkert som att forutspa vad som hénder i
den globala ekonomin.

Vigorhela
tiden systemen
enklare att anvanda.”

Fragetecknen har att gora med hur kon-
sumenter, politiker, banker och myndighe-
ter agerar.

Hur kommer allt det att paverka inves-
teringarna i nytt I'T-stod?

— I Skandinavien fokuserar vi pé livs-
medels- och dryckesindustrin. Vi d&r mycket
starka pa mejerisidan. Folk kommer ju att
fortsitta dta och dricka. Men som en kund
sa, "nu koper vara kunder av den billigare
framdelen, istéllet for den dyra bakdelen
nar de koper oxkott.”

Storsta utmaningen &r att forsta vad
som hénder i den globala ekonomin. Hur
kundernas affiarer paverkas av finanskrisen
och nedgéngen:

—Tekniska utmaningar har jag jobbat
med dagligen i 30 &r. De 4r inget som gor
mig nervos. Jag har aldrig sett en sddan
ekonomisk kollaps som nu.

— Den globala ekonomin &r inget vi kan
gora at. Vi har visat vinst fram till nu. Men
nu skjuts alla investeringar upp. Sé jag hop-
pas bara att det snart blir stabilt igen.

Plan for kostnadsminskning

Nedgéngen i den globala ekonomin gor att
Lawson presenterar en plan for kostnads-
minskningar. Den innebér bl a att fore-
taget varslar 5 procent eller ungefar 200
anstéllda globalt. I Sverige har Lawson ca
700 anstéllda och ett 40-tal berors av ned-
dragningen.

— Det idr svart att ta beslut kring minsk-
ning av personal, di det beror savil indivi-
der som deras familjer, sdger Harry Debes.

— Den ekonomiska situationen gor ty-
vérr de hér atgédrderna nodviandiga. Men
Lawson har starka finanser, och samtidigt
som vi anpassar kostnaderna till makro-
ekonomin, kommer vi att fortsitta fokusera
pé kundernas behov.

— Dessutom fortsétter vi att gora riktade
investeringar i vira system och andra initia-
tiv for att sékerstélla langsiktig framgéng.
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affirssystem

"Vi bygger affarssystem for
min 9-ariga dotters generation”

— Vi anpassar oss till min 9-ariga
dotters generation och deras satt att
anvanda internet. De ar ju fram-
tidens anvandare, sager Stefan
Westelius, Epicor.

AV GOSTA HULTEN

Den tid dé affarssystemen var beroende

av en client-server dr definitivt forbi Nu
begrinsas inte langre produktiviteten av
barridrer som teknik, integration eller
tillgénglighet. Informationen ur affarssys-
temet &r dtkomlig i realtid fran vilken plats
som helst Idag kan man anvédnda systemet

medan man véntar pa flyget, man kan gé in i

systemet via sin Iphone, befinna sig pa téget
eller i skidbacken, ja néstan var som helst
nér man arbetar i sitt affarssystem.

— Med vart nya system ligger vi flera ar
fore konkurrenterna, sdger Stefan Westeli-

us, europeisk forsaljningsdirektoér pa Epicor.

Det system som just nu lanseras, Epicor
9, dr den senaste versionen av foretagets
affarssystem.

— Det har inte konkurrenterna lyckats
med, enligt Stefan Westelius. De har bara
lagt pa ett lager av SOA, ovanpa befintliga
system.

— Utmaningen har legat i att bygga Epi-
cor 9 si att affdrssystemet dr framtidssikrat,
sett bade ur ett tekniskt och ett funktionellt
perspektiv. Att inte bygga alltfor nischat,
sdger Stefan Westelius.

ERP at alla

Att bygga ett affdrssystem helt pd SOA dr
enligt honom ocksé det enda séttet att né
lagsta mojliga totala dgandekostnad dver
tid.

Epicor 9 bygger pa feedback som kom-
mit in frén 20 000 kunder. Systemet har
byggts fran scratch. Dérfor har det ocksa
tagit fem &r att utveckla. Systemet dr ba-
serat pa Microsoft plattform och i utveck-
lingsarbetet har man tittat pd andra system
pé internet.

Jétten Microsoft, som bade ar konkur-
rent och partner, har till och med gett Epi-
cor berdm.

”Vi vill beromma Epicor for dess fordju-
pade anvindning av Microsofts plattform
for nésta generations affdrslosningar. De
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Affarssystemutvecklarna sneglar pa hur de allra yngsta anvénder internet idag. Pa Dreamhack Winter 2008
i Jonkoping nyligen, varldens storsta datorfestival med nara 14 000 deltagare, var medelaldern lag.

hér applikationerna erbjuder anvédndarna
ett mycket stort antal valmgjligheter nar
det giller att anvdnda Microsofts alla stan-
dardsystem for att kunna arbeta rorligare,
snabbare och smartare, sa Walid Abu-Had-
ba fran Microsoft nér systemet presentera-
des pa en datamissa i USA tidigare i ar.

Berém fran Microsoft

Att konstruera ett affdrssystem for fram-
tiden betyder ocksé att skapa en inbyggd
s k communityfunktionalitet for anvin-
darna. En community 4r en motes- eller
mingelplats pa internet som ligger pa en
webbplats, sd att anvindaren inte behover
installera sirskilda program for att gé in.

Det finns méngder av communities; gi-
gantiska som Facebok och smé& mera udda,
rikstédckande och lokala, dppna for alla eller
slutna. De dr ofta mycket pouldra bland
tondringar och yngre. De bygger alla pd en
oppen miljo.

— Man kan sdga att vi har anpassat sys-
temet till min 9-driga dotters generation
och hennes sétt att anvénda internet idag.
Genom att vi har skapat communityfunk-
tioner, har vi byggt affarssystemet utifran
hur ungar anvénder internet i dag, for de
ar ju anda framtidens anvindare, resonerar
Stefan Westelius.

Ett affarssystem maéste stodja alla pro-
cesser.

Anpassningar ska inte lingre behova
kopas till — de tas in automatiskt.

—Man ska inte heller behova kopa till
ett beslutstodssystem, for systemet ger alla
mojligheter att gora alla prognoser de kan
behova.

Scala blev Epicor

Som flera andra leverantorer erbjuder Epi-
cor nu ocksd mojligheten att abonnera pa
l16sningen, istéllet for att kopa en licens.

Det ger ingen belastning i form av ROI
som maste tjdnas in och det passar onek-
ligen den tuffa ekonomiska situation som
manga foretag lever i idag.

2004 kopte amerikanska Epicor upp det
svenska affarssystemforetaget Scala med
huvudkontor i Nacka. Det svenska huvud-
kontoret ligger fortfarande hir. Men Epicor
bedriver utveckling av system, forutom i
Sverige, ocksd i Mexico City, Kuala Lumpur
och Moskva.

— De flesta som kénner till oss i Sverige i
dag gor det nog genom Scala, sdger Stefan
Westelius och tittar pé sitt armbandsur. Han
maste rusa for att hinna i tid till planet till
Bryssel. Som chef for Epicors forsiljning i
Europa, dr han mestadels dir.
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Gott Nytt Logistik-ar!

Tidigare i host beréttade jag att det ar
flera spdnnande nyheter pé gédng inom
PLAN. En av dessa ér att PLAN och
konsultfirman Accenture har inlett ett
samarbete dar PLAN blir aterforsiljare
av det webbaserade utbildningsverk-
tyget Supply Chain Academy. Genom
Supply Chain Academy, som i dagsla-
get bestar av nistan 400 unika kurser,
erbjuds privatpersoner och foretag
mojligheten att pa ett kostnadseffektivt
sétt vissa sina logistikkunskaper. I detta
nummer av PLAN-nytt finner du ett
reportage om samarbetet kring Supply
Chain Academy.

Vidare bjuder vi pa ytterligare en
artikel i serien kring Supply Chain Risk
Management. Daniel Ekwall har tidi-

plan

PLAN-NYTT
Redaktoér: Par Brander
Blekholmsterrassen 3,
Box 553,

101 31 Stockholm

Tel: 08-451 30 44
redaktion@plan.se

plan

gare introducerat termen risk och dess
olika definitioner. Denna gang skriver
han om hur riskerna kan hanteras.

2008 borjar nu lida mot sitt slut och
nir ni framover byter almanacka och
ska planera for 2009 vill vi pAminna er
om att besoka PLANs hemsida (www.
plan.se) for aktuella hdndelser un-
der varen. Den stora begivenheten ar
forstds PLAN-konferensen som 2009
intraffar den 28-29 april. Den logis-
tikintresserade far absolut inte missa
konferensen s notera dessa datum i
almanackan. I 6vrigt arrangerar vi som
vanligt seminarier, foretagstriffar och
utbildningar dven under varen.

Avslutningsvis vill vi tacka for i &r

Tel: 08-24 12 90
Fax: 08-24 12 05
kansli@plan.se
www.plan.se

och onska alla vira medlemmar och
lasare en God Jul och ett riktigt Gott
Nytt Logistik-ar!

Par Brander
Redaktor PLAN-nytt

LOGISTIKFORENINGEN PLAN
Stiftelsen PLAN Utbildning
Blekholmsterrassen 3, Box 553, 101 31 Stockholm
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Kompetens bakom
ny natutbildning

Nu kan véarldens framsta logistikexperter forelasa i ditt vardagsrum. Plan och konsultfirman Accenture slapper
det populara utbildningsverktyget Supply Chain Academy péa den svenska marknaden.

Ett stort samarbete mellan Plan och Ac-
centure dr i hamn. Plan blir &terforséljare
av det webbaserade utbildningsverktyget
Supply Chain Academy, SCA, i Sverige.
Rikard Sjostrom, chef for Plan, raknar
med en stark tillvaxt for logistikkurser pa
internet de ndrmaste aren.

— Vi har méirkt att det finns ett behov
av att snabbt kunna hitta och g kurser
i valdigt specifika logistikdmnen. Med
det stora kursutbud som finns i plattfor-
men Supply Chain Academy kan vi nu
tillgodose exakt det behovet, sdger Rikard
Sjostrom.

Supply Chain Academy utvecklades av
Accenture, en av virldens storsta konsult-
firmor, kring millennieskiftet. Tanken var
att anvinda det som ett internt utbild-
ningsverktyg for Accentures konsulter.

SCA bestér i dagslédget av nidstan 400
unika kurser som tar mellan en och fyra
timmar att ldsa, och utbudet utokas stin-
digt. De olika kurserna inom SCA kan
plockas ihop till olika paket efter anvén-
darens behov, men man kan ocksa vilja
att bara ldsa en enskild kurs.

Ar 2002 6ppnade Accenture dorren for
anvédndare utanfor foretaget — dé fick de
foretag som koper konsulttjinster av Ac-
centures mojlighet att g& kurser i SCA.

— Vara kunder sag att vi hade ett bra
verktyg for utbildning inom logistik och
ville ocksd anvénda det. Nu anvénds det
1 140 lander, for tillfillet av nédstan 30 000
personer, berittar Terry McKay pd Accen-
ture, ansvarig for SCA i Europa.

Sedan dess har Accenture ocksé borjat
marknadsfora utbildningsverktyget till
en bredare marknad utanfor den direkta
kundkretsen. Samarbetet med Plan i
Sverige dr en del i den satsningen, och
fran och med den 15 december kan alla
som vill — bade privatpersoner och foretag
—kopa kurser for att vissa sina logistik-
kunskaper.

Johan Karlberg, partner pad Accenture
och ansvarig for supply chain-konsulterna
i Norden, anser att ett webbaserat utbild-
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Rickard Sjostrom, tv, raknar med stor tillvaxt av kurser pa internet. Johan Karlberg anser att ett webbase-

rat utbildningsverktyg har manga fordelar.

ningsverktyg har manga fordelar jamfort
med traditionell “katederundervisning”:

— Kostnaden &r en klar fordel. Kunder-
na sparar pengar dels genom att de inte
behover ta ledigt frén jobbet for att ga
en kurs, utan kan gora det nér det passar
dem, dels for att de undviker kostnader
for resor och uppehaille.

Det dr ett forsédljningsargument som
Rikard Sjostrom pé Plan tror blir extra
viktigt i en lagkonjunktur. Ménga svenska
foretag kdmpar just nu med en till synes
omdjlig ekvation: att spara in pa resekost-
nader och andra utgifter och samtidigt
forsoka vidareutbilda sin personal for att
mota en hardare konkurrens.

Om prisviardheten 4r den ena tydliga
fordelen med Supply Chain Academy &r
kvaliteten den andra, menar Accentures
Johan Karlberg.

— Genom att gora ett utbildningsverk-
tyg som séljs till tusentals anvindare vérl-
den Over, har Accenture haft mojlighet
och rad att ta in négra av vérldens framsta
experter som videoforeldsare i kurserna.
Forskarna Hau Lee pa Stanford, Eric
Johnson vid universitetet i Dartmouth och
Jeremy Shapiro pd MIT 4r nagra exem-
pel pa experter som SCA-anviandarna

kan lata sig undervisas av. Plan har aldrig
véigat satsa pd webbaserad undervisning
tidigare, helt enkelt eftersom tekniken
hittills inte varit tillfredsstillande, enligt
Rikard Sjostrom:

— Nu har pedagogiken blivit sa pass bra
att att e-learning kan fungera som ett bra
komplement till traditionell undervisning.
Viér instdllning &r att kurser inte bara ska
ge kunskap utan dven vara inspirerande
och ge energi, och det gor kurserna i
Supply Chain Academy.

SUPPLY CHAIN ACADEMY (SCA)

SCA ar ett internetbaserat utbildningsverktyg som
utvecklats av konsultfirman Accenture. Plattformen
SCA bestar av nastan 400 unika kurser som ar mel-
lan en och fyra timmar langa. Anvéndarna kan sjalva
valja exakt vilka kurser de vill Iasa, men det finns
ocksa fardiga paket for olika roller pa foretag.

Kurserna bestar bland annat av videoférelasningar
och simuleringar i spelform.

For att lasa en kurs gar man in pa Plans hemsida,
valjer en kurs, betalar med kontokort eller valjer
faktura, och sa startar kursen direkt pa skarmen.

Bland de foretag som anvant sig av SCA méarks
Wal-Mart, Boeing och Shell.
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Grunderna i Supply Chain Risk Management:

Riskhantering

Amnesomradet Supply Chain Risk Management ar en kombination av supply chain management och risk
management. Syftet med kombinationen &r att, genom att anvanda metoder och synsatt fran risk management,
minska och forhoppningsvis kontrollera olika risker i en férsorjningskedja. Affarsrisker ar inget nytt. En kand
tumregel i alla afféarer &ar att om inget riskeras, vinns inget heller. Det intressanta ar relationen mellan risk och
potentiella vinster. Supply Chain Risk Management syftar till att balansera riskerna i en forsorjningskedja mot

vinsten av att vara med i den.

AV DANIEL EKWALL

Riskhanteringsprocessen

Bedomning och hantering av risker ar
ndgot som alltid ingatt i ménsklig verk-
samhet. Det finns de som hévdar att
religonen frén borjan var ndgon form

av riskhanteringsprocess (FSAB, 1980).
Detta beror pé att risker kan anses bero
pd interna (kontrollerbara) och externa
(icke kontrollerbara) faktorer och ju fler
risker som anses okontrollerbara, desto
mer 6desstyrd anses vérlden vara. Den
stora revolutionen inom riskhantering
kom med renéssansen och framvéxten
av begreppet rationalitet, eller framst
rationalitetens suverdnitet. Med detta
menas att fornuftet dr dverldgset tron som
riskhanteringsinstrument.

Denna utveckling har fortsatt och i mo-
dern tid anses riskhantering helt tillhora
den rationella sfaren och trosfrdgor har
inte med risker att gora lingre. Andé sa
fortsdtter minniskan att, vid en ovéintad
och kraftig motgang, soka sig forklarings-
modeller frdn eller riktar tankarna &t
religionens héll. Detta mérks tydligt i och
med att religiosa foretrddare gérna ges
framstdende funktioner i krishantering
efter en olycka. Detta skall dock ses som
en del av en Crisis Management Proces-
sen, vilken dr en del av den totala Risk
Management strukturen.

Normalt brukar man, i tekniska sam-
manhang, rdkna med f6ljande steg i en
riskanalys (Torstensson, 2005):

1. Riskidentifiering (vilka risker finns det,
orsaker och konsekvenser)
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2. Riskbeddmning (avgora eller bedoma
storleken pa de idenifierade riskerna)

3. Riskvirdering (att avgora riskerna
allvarlighetsgrad)

4. Riskkontroll (att minska eller kontrol-
lera risken)

Ett huvudelement inom riskhante-
ring 4r riskanalysen, vilken innefattar
en beskrivning av systemet eller aktivi-
teten som skall behandlas med mél och
avgriansningar for analysen, identifiering
av faror eller riskkaéllor och sjélva riskbe-
domningen.

Riskidentifiering

I detta steg handlar det om att hitta vilka
faktorer som paverkar sannolikheten och
konsekvensen eller orsak och verkan for
varje risk. Det &r i detta steg som diskus-
sionen om riskkéllor hor hemma (Ekwall,
2007 - a). Till hjalp i detta steg finns det
metoder s som What-if, en metod som
syftar till att ta fram vad som kan hénda.

Riskbed6mning

Nista steg dr att bedoma risken eller sétta
ett véirde pa varje risk som kan fore-
komma. Detta gors vanligen genom att en
sannolikhet for handelsen rdknas fram.
Till denna l4ggs sedan en kostnad for
konsekvensen. P4 sé vis fas en risk som
sannolikheten for en oonskad kostnad
(Ekwall, 2007 - b). Ett kraftfullt sétt att
strukturera detta arbete &r att anvénda sig
av sé kallade hindelse- och feltrdadsanalys.
P4 detta sitt dskadliggora risken bade

som en kombination av handelser (med
olika sannolikheter) och konsekvensen
struktureras sa att den tillater flera olika
forlopp. Uttrycket “worst case scenario”
kommer fran anvdndandet av héndelse-
och feltradsanalys, och 4r bendmningen pa
den storsta tdnkbara konsekvensen, men
inte nodvéndigtvis den storsta risken, da
sannolikheten kan vara vildigt 1ag.

Riskvérdering

Nar "alla” tdnkbara risker dr analyserade
ar det dags att bedoma dem tillsammans.
Detta gors i tva dimensioner, frekvens och
genomslagskraft. Ett bra sitt ar att gora
tva tabeller med alla risker och sortera
den forsta enligt sannolikhet (frekvens)
och den andra enligt kostnad (genomslag-
skraft). Vanligen anses det allvarligare
med hog kostnad @n med stor frekvens,
men detta skiljer mellan aktorer. Det

kan bero pa att vi ménniskor har lart oss
att frekvent dterkommande héndelser
tillhor vanligheterna, 4ven om det som
helhet medfor en acceptans for en onodigt
stor risk (kostnad). Ett exempel pa detta
ar rusningstrafiken. Den intréiffar i ett
forutsdgbart monster och kostnaden

for varje del (fordon) av hindelsen &r
liten. Storstadsménniskor har lart sig att
rusningstrafik dr en del av vardagen. Det
omvénda dr en mycket ovanlig héandelse
med ett mycket stort genomslag. Ett av de
bidsta exemplen hdr ér terroristattackerna
mot World Trade Center och Pentagon
2001. Kostnaden for hdandelsen var enorm
medan sannolikheten var oerhort liten.
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Det ar idag betydligt mindre andel av godset som skadas eller stjéls an tidigare. Men med Just-In-Time (JIT) har en ny risktyp gjort entré genom att konsekven-
sen av en forsening har blivit mycket stérre.

Viktigt hér att padpeka ar att dven osan-
nolika héndelser intraffar ndgon gang.

Nar de tva tabellerna &r gjorda véljer
individen, gruppen, féretagsledningen
vilka risker som &r acceptabla och vilka
som inte dr det. Utifrén en acceptansbe-
domning fortsétter arbetet med att de
olika orsakerna till riskerna frildaggs. Pa
detta sitt hittas gemensamma faktorer
vilka pdverkar flera risker. Genom att
dessa angrips kan flera risker minskas.
Hir kommer en noggrant genomford
héndelse- och feltradsanalys avsevért att
underlitta arbetet.

Riskkontroll

Nir alla oacceptabla riskorsaker dr
frilagda borjar det svara arbetet med att
forsoka minska orsakernas inverkan pa
eventuella hiandelseforlopp. Pé detta sétt
hanteras sjdlva orsakerna till riskhdndel-
ser. Det &r inte ovanligt att det utanfor
rent tekniska miljoer dr svért eller mycket
svért att faststélla de enskilda orsakerna.
En vanlig diskussion hér 4r samspelet
mellan ménniska och maskin. Orsaken till
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en risk kan mycket vl finnas hos mén-
niskan istéllet for hos tekniken. Om en
operator feltolkar en signal eller givare
hos en maskin och sedan handlar dérefter
kan foljderna bli allvarliga.

Aven medvetna och inte elakt menade
avsteg fran rutiner kan skapa risker dar
dessa inte annars vore mojliga. Ett bra
exempel hir dr att vid hdrdsmailtan i Tjer-
nobyl 1987 hade vissa delar av sidkerhets-
systemet kopplats ifran, for att reaktorn
skulle kunna leverera en hogre effekt.

Risk hantering

En mycket enkel kategorisering av olika
riskhanteringsstrategier ger foljande
varianter: riskacceptans, orsaksminskning
och konsekvensminskning. Olika strate-
gier fungerar olika vl mot olika risker,
beroende pa vem som é&ger risken, vem
som paverkas samt vilken konsekvens
risken kan medfora. Riskacceptansen dr
helt enkelt att individen/foretaget/organi-
sationen beslutar (rationellt grundad eller
ett rationellt stéllningstagande) att risken
ar acceptabel. Aktorernas olika riskbena-
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genhet paverkar anvidndningen av denna
strategi betydligt.

Orsaksminskning &r en proaktiv me-
tod som precis som namnet syftar till att
minska sannolikheten for att en risk skall
intridffa. Denna metod kan bara direkt
anvéindas av den/de som 4ger orsaksupp-
komsten, alla 6vriga som kan drabbas av
risken &r hénvisade till riskacceptansen
eller konsekvensminskning. Men genom
pétryckningar, forhandlingar och liknande
metoder kan organisationer indirekt pa-
verka riskédgaren att forebygga uppkom-
sten.

Den vanligaste forknippade metoden
for riskhantering dr konsekvensminskning
och den vanligaste varianten av detta &r
forsékring. Grundprincipen dr enkel, den
som kan drabbas av en risk kan mot en
avgift till en forsiakringsgivare fa ekono-
misk erséttning (minus eventuell sjalvrisk)
om risken intréffar. Forsakringsvirlden ar
en komplex och mycket mogen bransch,
vilket lett till att det finns vil utvecklade
teorier och metoder for att styra ut-
formningen av en forsdkring. Den andra
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huvudprincipen inom konsekvensminsk-
ning &r att minska den praktiska konse-
kvensen. Ett bra exempel hér dr el-kraft.
En sékring 4r en forbestimd punkt som
ar (om systemet dr rétt installerat) den
svagaste lanken. Det betyder att vid en
Overbelastning (riskkonsekvensen) gér
systemet sonder (konsekvensminskning)
pa den positionen dar det &r enklast och
billigast att laga. De tre huvudmetoderna
for riskhantering illustreras i figur 1.

Riskhantering inom logistik

Generellt har riskerna minskat for trans-
porter. Det &r idag betydligt mindre andel
av godset som skadas (avsiktligt eller ej)
eller stjdls &n tidigare. Men med Just-In-
Time (JIT) har en ny risktyp har gjort
entré genom att konsekvensen av en for-
sening (oavsett varfor) har blivit mycket
storre 4n den tidigare var, vilket lett till att
risken vid en leveransforsening okat.
Losningen ar inte nodvéndigtvis att
gé till de storre lagernivderna som fanns
innan JIT gjorde entré. Det svéra ir att
balansera risken for oséljbara lager och
kapitalbindning mot risken f6r produk-
tionstorningar eller utebliven forséljning.
Den optimala balansen é&r olika for olika

Sannolikhet
A

Acceptansniva

foretag i olika branscher. Inom mode-
branschen kan till och med en férsening
pa endast ndgon dag innebdira att hela
sdndningen maste séljas till reapris. Dessa
risker har paverkat logistikbranschen mer
ar den vill erkédnna. Transportkoparna
stiller hogre och hogre krav pé leverans-
sidkerhet och leveransprecision samtidigt
som de gamla problemen med skador och
stolder finns kvar. Den allménna trenden
ar att transportkodparna accepterar mindre
och mindre risker. Detta tvingar logistik-
branschen till att bade arbeta med orsaks-
och konsekvensminskningsmetoder. Detta
samtidigt som forsakringsbranschen ut-
vecklar fler och mer speciella forsdkringar
for att béttre kunna hantera sin del av ris-
ken samt minska en eventuell ekonomisk
konsekvens av en risk.

Det svéra i detta r att alla inblan-
dade parter i en forsorjningskedja méste
tjina pengar pa att medverka i kedjan,
eller &tminstone tro att de gor det. Darfor
kommer risk- och vinstdelningsmetoder i
framtiden bli viktigare for att framgéngs-
rikt kunna stromlinjeforma en forsorj-
ningskedja. Den ena partens risk kanske
ar en annan aktors mojlighet. Nér ett
foretag i modebranschen missar att silja

Orsaksminskning Faktorsrisk

Figur 1: Riskhanteringstrategier
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en kollektion till fullt pris (marknadsris-
ken) kan en outlet sélja det till ett ldgre
pris (marknadsmojlighet). Detta enkla
affdrssamspel visar pé att en fungerande
risk- och vinstdelning inom en forsorj-
ningskedja dven kan lata slutkunden vara
med och dela vinsten.

Daniel Ekwall
Tekn. Lic., Hogskolan i Bordis
Corporate Risk Manager, Schenker AG
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Konsekvensminskning
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Wenche Skogli

Jan Blomgren

Ost

Mikael Cederborg
Mattias Koivula
Oliver Jurukov
Anders Bergh
Bjorn Grage
Sveto Djordjevic

Véxjo Universitet
Vaxjo Universitet
Vaxjo Universitet
Vaxjo Universitet

AB Lindex

Chalmers Tekniska Hogskola
Extendor AB
MolnlyckeAkademien

Real Consulting

Sodra Alvsborgs Sjukhus

Tranter International AB

Volvo Construction Equipment AB
Volvo Construction Equipment AB

AB Alvenius Industrier

AB Alvenius Industrier

Coca Cola Drycker Sverige AB
Coca-Cola Drycker Sverige AB
Oppboga Bruk AB

Sveto AB

RAPPORT FRAN MEDLEMSREGISTRET Tabellen nedan visar aktuellt antal medlemmar

2008-12-01

osT VAST SYD  NORR MITT UTLAND RIKET
Medl. Antal 819 594 560 200 444 20 2637
Paingédende 14 31 12 3 18 2 80
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Under 2009 ger vi vara medlemmar
minst 291 nya mojligheter att utvecklas.

=== plan.se/2009

Nu &r det tid for utveckling. Vi har lyssnat
pa vara medlemmar och frigér den sanna
kraften i natverket Plan under 2009. P3
communityn Plan We kan du kostnadsfritt
utvecklas tillsammans med kollegor och
samtidigt ta del av kunskap i form av experter,
inspirationstips, ordbocker och mycket annat.
Tillsammans med Accenture erbjuder vi dven
221 e-learningkurser i supply chain manage-
ment. Och det &r bara borjan.
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massor & konferenser

Varldsnamn till Plankonferensen 2009

Professor Takahiro Fujimoto fran
Tokyo Universitet och vérldens
kanske framste Toyotakannare, ar
ett av varldsnamnen pa Plankon-
ferensen 2009 pa Alvsjémassan i
Stockholm 28-29 april.

Ett annat 4r professor José L.
Nueno, Navarras Universitet
och Harvard, som ger en inblick
i den spanska klddkedjan Zaras
forsorjningsmodell.

Finska Nokia anses vara ett
av virldens bista foretag pa
supply, men delar sédllan med sig
av sina erfarenheter.

Det 4r Juha Putkiranta, Seni-
or Vice President, Demand and

Supply Management, som ger
en inblick i Nokias forsorjnings-
kedjor under rubriken "How to

Professor Takahiro Fujimoto- vérlds-
namn pa PLAN-konferensen 2009.

Transportforum storst i Norden

Nordens storsta drliga transportkonferens, Transportforum, gér
den 8-9 januari 2009 i Link6ping. Transportsektorn speglas i
inte mindre dn 69 sessioner med bl a aktuella forskningsresultat
kring jarnvigens kapacitet, gods och logistik, kilometerskatt
och dryports Infrastrukturminister Asa Torstensson och VTIs
generaldirektor Jonas Bjelfvenstam inleder.

Transportforum hélls som vanligt pd Konsert & Kongress i

Link6ping och arrangeras av VT1.

Transportforum 2008 samlade ca 1 600 deltagare, varav ca 400

forelésare.

Stockholm laddar infor
ITS varldskongress

ITS, Intelligenta Transportsys-
tem, har nyligen hallit 2008 ars
vérldskongress i New York.

Nu laddar manga aktorer upp
infor det svenska vardskapet;
Green Cargo, Chalmers, KTH,
Banverket, SIKA, Transport-
industriférbundet, Linkopings
Tekniska Hogskola, Lunds Tek-
niska Hogskola, Vinnova m fl.

ITS World Congress 2009
haller namligen varldskongress
i Stockholm, 27 september — 4
oktober, 2009.

Sju satsningsomréden inom
logistik har pekats ut med olika
omradesansvariga:
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Trafikledning (Banverket),
Trafikantinformation (SL), Lo-
gistik/Planering (Green Cargo),
Stodsystem for bittre sdkerhet
(Viagverket), Personlig siker-
het och trygghet (Stockolms
Stad), E-betalningar (Netport
Karlshamn),

ITS Sweden ansvarar for ett
horisontellt satsningsomrade
(informationsforsorjning, infor-
mationskvalitet, systemarkitek-
tur etc.)

ITS vill inf6r véarldskongres-
sen bl a fokusera pé optimering
av nitverk, fleet management,
intermodalitet och internatio-
nell handel.

respond to volatile demand with
a global supply network.”
Hjarnexperten, kirurgen och
inspiratoren Nisse Simonson
talar om tankens kraft.
Framtidsdebattéren Bo
Dahlbom talar om vikten att
forstd morgondagen for att
kunna péverka den.
Pa programmet star ocksa:
AstraZenecas leanarbete vid
Turbuhaler 1 Sodertélje, som

belonats med Svenska Leanpri-
set for 2008.

Andra dmnen:

Hur du effektivt haller for-
béttringsarbetet levande och
nar dina mal i logistiken.

Hur man forbattrar forsorj-
ningskedjans prestationsforma-
ga genom risk- och vinstdelning
och hur man utvecklar nya,
kostnadseffektivare logistiklos-
ningar for reducerade ledtider.

Logistik & Transport
10-arsjubilerar

Logistik & Transport 2009 i
Goteborg 10-arsjubilerar den
26-28 maj. Fokus ar uthallighet
och Lean.

Bjorn Vang Jensen, globalt lo-
gistikansvarig Electrolux, Séren
Belin, VD Green Cargo, Ingvar
Nilsson, chef for Schenker
Nordeuropa och miljokdmpen
Bjorn Gillberg m fl medverkar.

Hallbarhet — klimatanpassa-
de logistikmodeller, fordonsut-
veckling, drivmedel och ldgkon-
junkturens foljder diskuteras pa
seminariedelen.

Jan Nilsson, méissansvarig,
ar andé optimistisk:

— Trots finanskris, varsel och
turbulens pa marknaden &r
bokningsldget infor 2009 till
och med béttre 4n motsvarande
tid forra &ret. Vi dr den habilt
marknadsledande méssan pa
omradet och nu ar det rétt tid
att synas.

Bland nya utstéllare finns
logistikjédttar som Aditro och
Bring. FollowIT och Cybit 4r
exempel pa kunskapsforetag
som ocksa dr med for forsta
géngen.

— Logistikforetagen inser att
det inte gr att bara spara sig ur
en kris.

Sa resonerar ocksa Bo Hal-
lams, marknadsdirektor pa
Schenker, som satsar stort pa

Logistik & Transport 2009.

— Nér konjunkturerna vén-
der &r det viktigare 4n négonsin
att synas. Det gar, som bekant,
inte att bromsa sig ur en upp-
forsbacke, padpekar Bo Hallams.

— Foretagens attityder ar
viktigare for miljon dn tek-
niska 16sningar, menar Magnus
Blinge, doktor vid institutionen
for logistik och transport vid
Chalmers och chef for transpor-
tenheten pa Vinnova som ocksa
medverkar i konferensdelen.

Seminarierna gér i r pa
samma plan som méssan — en
klar logistisk innovation.

Intelligent Logistik 4r dven
i &r mediapartner till Logistik
& Transport och planerar méss-
extra av bade magasinet och
temabilagan i Dagens Industri.

Logistik & Transport &r den ledande
massan inom logistik.
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pristagare

Grona inflygningar fick Arlandas miljépris

Det blev SAS och LFV som tog hem
det nya priset Arlanda Ecological
Award for samarbetet kring s k
"gréna inflygningar”.

AV GOSTA HULTEN

Projekt innebir att avsevért mindre brénsle
forbrukas nér planen glidflyger ner mot
landningsbanan. Ddrmed minskar ocksa
koldioxidutslédppen.

Juryns motivering 16d:

”For en innovativ samverkan mellan néa-
ringsliv och myndighet. Med stor potential
for spridning till Europa och 6vriga virlden
och dédrigenom en stor majlig utsléapps-
minskning. Att man utnyttjar befintlig for-
donsflotta, teknik samt infrastruktur. Som
ytterligare bonuseffekt ser vi en mojlig
bullerminskning.”

Peter Larsson, flygkapten pad SAS och

ansvarig for SAS Gront Flygprogram tog
emot priset tillsammans med Fredrik Lind-
blom, LFV.

— Det dr hedrande att vara en av vin-
narna forsta gadngen priset delas ut, sa Peter
Larsson. Det sdnder en signal om att vart
miljoarbete ar viktigt och vérdefullt.

I dag dr 11 % av alla inflygningar till
Arlanda s k grona inflygningar.

Malet ar att alla inflygningar ska bli
grona. I Europa dr SAS och LFV pionjarer
pa omradet.

Men tekniken har provats tidigare av
bla UPSi USA.

Priset ar ett vandringspris i glas i form
av en katalysator av Christer Chytraeus,
ung Konstfackstudent.

De 6vriga tva finalisterna var:
¢ Flygbussarna, Upplands Lokaltrafik samt

Brunnsholms Siteri for samarbetet med
att infora en lokalt framstilld rapsdiesel

IKEASs lastlist prisad

IKEA har tilldelats arets Innovative Logistics
Award 2008 for sin lastlist.

Motiveringen &r att lastlisten 4r ett exempel
pa en innovativ 16sning, som innebér att be-
roendet av trépallar minskar, samtidigt som
den ger mdojlighet till en rationell hantering

av enhetslaster.

Lastlisten bidrar dven till effektivare an-
vindning av transportresursen, vilket leder
till miljobesparingar och kostnadseffektiva
transporter.Priset delades ut till Allan Dick-
ner i samband med NGILs Next Genera-
tion Innovative Logistics Centers stimma
den 11 november.

NGIL finns vid Tekniska Hogskolan
Lunds Universitet. Dess vision ar att er-
bjuda kunskaper, metoder, tekniker och
verktyg for féretag och organisationer
for att 0ka visibiliteten i supply chain och
undvika déligt utnyttjande av de logistiska
systemen.

Allan Dickner arbetar med forpack-
ningsutveckling vid IKEA och ligger bakom
framtagandet och utvecklingen av lastlisten.

OptiLedge har skapats av IKEA for att
ersitta den traditionella triapallen for inter-
kontinentala godstransporter. Idén fungera-
de sd bra att IKEA beslot att marknadsfora
OptiLedge dven utanfor IKEA-sfiren och
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gora den tillgdnglig dven for andra detalj-
handelskedjor och foretag.

Optilogistics, som &r ett heldgt dotterbo-
lag till Inter IKEA Systems Holding B.V,
ansvarar for marknadsforingen av OptiLed-
ge i hela vérlden.

Nominerade var, forutom IKEA;

e Kockums industrier med deras nyutveck-
lade vagn "RoRoRail” for snabb omlast-
ning av containrar mellan jarnvidgsvagn
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IKEA fick nya Innovative Logistics Award 2008 for
sin lastlist.

ARLANDA

Peter Larsson SAS (tv) och Fredrik Lindblom LFV
fick ta emot Arlanda Ecological Award av UIf Nilsson
DHL Global Forwarding.

for busstrafiken till Arlanda flygplats.

e Green Cargo, Givle Hamn och Arlanda
Flygbrénslehantering for deras samar-
bete med att transportera flygbrénsle till
Arlanda flygplats via Gévle Hamn och
jarnvag. Med denna 1osning har lastbi-
larna med flygbrénsle forsvunnit fran
végarna och ersatts av tag.

och lastbil.

e Samarbetet mellan Everfresh och Billerud
for utveckling av lddkonstruktioner som
leder till 6kad effektivitet och minskad
miljobelastning.

RATTELSE OM IKEA

| den artikel Intelligent Logistik nr 7/2008, dar vi
skrev om lean retailing inom IKEA, har tyvérr en del fel
insmugits sig.

Hur mycket IKEA sparar totalt pa lean retailing vill
man inte g& ut med offentligt.

IKEA raknar vidare med att spara 1,8 miljoner euro
med den s.k wave-sheet-l6sningen pa hela mattsor-
timentet.

Under mellanrubriken "2 mm sparar 400 lastbilar”
star det "En kompakt kub sparar mycket luft och tar
45 istallet for 30 varmeljus”.

Som man kan se pa fotot till artikeln, galler detta ett
100-pack varmeljus, inget annat.

IKEA ska inte ta bort alla bruna paket och bara ha vita.
"Det bruna, platta paketet ar en av vara viktigaste
"brand builders” och vi har ingen som helst avsikt

att ta bort denna under éverskadlig framtid papekar
Cecilia Johansson, férpackningsutvecklare pa IKEA,

i ett mejl.

Redaktionen beklagar misstagen.
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"Stall krav pa kunderna”

— Det galler att kunderna forstar vad de
far, sager Clas-Géran Svensson, entrepre-
nor och Gasellforetagare i Nassjo.

Pa bara tre ar har TPL-foretaget Lagerservice i
Nissjo vuxit fran 6 000 till 18 000 kvm.

Clas-Goran Svensson, entreprendr och gasell-
foretagare bakom framgéngarna, menar att en
av anledningarna till de goda resultaten é&r att
han stéller krav pa kunderna.

Clas-Goran Svensson menar att bade kopare
och siljare maste ha en tidig direktdialog och
kédnna ”sjédlen” i varandras foretag.

— Vi kan tidigt sédtta oss in i kundens afférs-
koncept och hjdlpa dem att spara pengar. Vi
kan jobba snabbt och obyrakratiskt och ta ett
totalansvar.

— Kunderna far inte undervérdera sig sjdlva.
De kénner ju sin verksamhet bést och bor inte
overlata det viktiga jobbet kring fungerande lo-
gistik pd mellanhénder.

Nyttiga erfarenheter

Med 25 ars erfarenhet i bagaget har denne idoge
smaldnning manga nyttiga erfarenheter att delge.

— Jag mérkte ibland att vi kunde missa en och
annan affir for att var prislapp 1lag ndgot hogre.
Det dr ju vildigt létt att tro att en tjdnst ar dyr,
om man inte fattar vad man féar. Glddjande nog
har det hént ett flertal gdnger att det blivit affir,
nédr vi kunnat tala direkt med kunden.

Clas-Goran Svenssons overtygelse, i kombina-
tion med sillan skddad smélandsk envishet, har
gjort att han kénner stor tillforsikt infor framti-
den.

Idag tillhor hans foretag branschens mest
lonsamma.

E-fakturan erdvrar byggbranschen

Ménga har uppméarksammat potentialen till
minskade kostnader nér pappersfakturor blir
digitala. Inom BEAst, byggsektorns gemen-
samma plattform for e-affarer, har branschen
kommit 6verens om formerna for e-fakturering.

Det innebér konkret att det finns en stan-
dard for elektroniska fakturadokument, som i
detalj beskriver fakturans innehéll och format
samt att det finns en 6verenskommelse for hur
e-fakturor ska hanteras, t.ex. for kommunika-
tion, sdkerhet och arkivering.

— En vél genomarbetad branschoverens-
kommelse &r en av forutsidttningarna nér vi
ska forverkliga vart mél om att ca. 50 % av alla
fakturor ska vara elektroniska under 2009, sdager
Henrik Liljeqvist, ansvarig for e-fakturaprojek-
tet pA NCC Construction.

Clas-Goran Svenssons har hittat manga nya kunder.

Med 25 anstillda omsitts hela 45 miljoner
SEK. Koncernforetaget Nordic Gateway Distri-
bution med 10 anstéllda och en lageryta om 3000
kvm, omsétter ca 16,5 miljoner SEK.

Lagerservice skoter hela den nordiska mark-
naden for Nilfisk Advance, som arbetar med
professionell stadutrustning. For Selecta (kaffe,
bakverk m m) hanterar man produkter for Sve-
rige, Danmark och Norge.

Bravida dr de ndrmaste fem aren en bety-
dande kund for hanteringen av alla elmitare som
skall bytas i hela Sverige.

Nir en svensk funderar pé att dka till London
och bestiller trycksaker fran Brittiska Turistby-
ran, hamnar ordern direkt hos Nordic Gateway.

Hér finns sedan manga ar ocksa hela den
samlade produktionen for Visit Denmark, Dubai,
Irland m fl turismorganisationer, men ocksa det
samlade utbudet av trycksaker for Mercedes,
Chrysler och mnga andra foretag.

Férsta nya logistikanlaggningen
Green Building-certifieras

Logistic Contractor bygger Sveriges forsta nya
logistikbyggnad som uppfyller kraven for Green
Building-certifiering.

Anliaggningen uppfors i Stora Bernstorp,
utanfor Malmo, pa uppdrag av Honda Logistics
Center Sweden AB.

Hondas nya anléggning pa 8 000 kvm kom-
mer att forbruka 25 procent mindre energi
jamfort med Boverkets byggnorm och uppfyller
dérmed kravet for Green Building-certifiering.

Den nya anldggningen beréknas vara i drift
ijuni 2009.

Honda investerar cirka 85 miljoner SEK i
den nya anldggningen, inklusive miljoanpassade
atgirder.

Westfalia XD

e

SUPPLY CHAIN
AUTOMATION

Westfalia Storage Systems
« Transportorer

« Lagersystem

« Plockningssystem

Westfalia Logistics Software
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 Materialflodesstyrning

« Lagerhallning

« Orderplockning
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Westfalia Loading Systems
- System for lastning/lossning

« Trailersystem

« Lastsakringssystem

Westfalia Logistics Solutions
Scandinavia AB
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bilbud

Hogersvangar sparar tid

Intelligent Logistiks reporter Lena
Sonne foljde med en budbil i Stock-
holms city for att se hur dagens
citylogistik egentligen fungerar.

TEXT OCH FOTO LENA SONNE.

Det rdder febril aktivitet hér i gryningen.
Mellan 6-8000 paket passerar ndmligen
UPS paketcentral i Bromma varje dag och
distribueras i Storstockholm, frdn Nykoping
till Uppsala.

Stora fraktcontainrar har kommit in fran
Arlanda med expressforsandelser. Lastbi-
larna med standardpaket 4r ocksé pa plats.
Allt tas om hand pa UPS paketcentral i
Bromma. Har arbetar ca 180 personer, va-
rav ca 80 chaufforer. Man kan se vilka som
ar chaufforer - de har bruna uniformer.

Chaufforerna samlas for ett kort mote
strax innan de ska kora ivig for att fa da-

0720

Det rader febril aktivitet pa UPS paketcentral i Brom
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7.45 Jeffry Campell, som kommer fran Costa Rica, sorterar paket pa rullbanan.

gens instruktioner. Just denna morgon dr
det blixthalka sa de uppmanas att ta det
lugnt.

Flygcontainrarna kommer in till Arlanda
pa natten frdn Koln, dar UPS stora europe-
iska hub ligger.

Redan tullklarerat

Men inget paket behover fastna for tullkla-
rering pa Arlanda.

— Alla paket dr redan registrerade och
tullklarerade, beréttar Lotta Soderstrom
fran UPS.

— Alla uppgifter om férsdandelsen lamnas
av kunden redan innan paketet himtas upp
och skickas. S& de &r exportklara och ingen
tid behover tas till det.

Hela systemet dr webb-baserat och
kunden kan nér som helt gé in och se var
paketet dr och nér det levereras.

En order idag innebér leverans imorgon

e N
ma.

denna morgon.

“" 1_. : s 1"_"'—- S o iy

Kort méte med chaufférerna dar de uppmanas att kora forsiktigt p g a halkan

fore klockan 12 i alla storstdder i Europa
for expressleveranser som gar med flyg.

Redan kl 4.40 borjar forsta skiftet, som
sorterar paket. Distributionsbilarna ska
vara packade till 8.45 d& chaufforerna kom-
mer. De héga, morkbruna budbilarna ar
nytvittade under natten och chaufférerna
kollar oljenivén. Alla bilarna star pa rad
med motorhuvarna ppna for att forarna
ska kunna kolla oljan.

Manga av bilarna ar trotjdnare.

— Bilarna har lang livsldngd — vi rdknar
med 20 &r, sdger Lotta Soderstrom.

Korslingan dr forbestdmd. Trafikledarna
gor en Oversyn och ser till att paketen ar
jamnt fordelade i bilarna pa hyllorna. Om-
rade A lastas forst, sedan omride B och C —
allt for att vinna tid vid leveransen.

— Allt ar packat efter ett speciellt
tidschema, unikt for UPS, berittar Christi-
an Lovbom, center manager for Stockholm
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och bransle

Sodermalm och Gamla Stan

Jag fér chansen att f6lja med Roger
Fandén som arbetat som chauffor i 10 ar pa
UPS och som kor sin slinga pd Sodermalm
och i Gamla Stan.

Denna morgon far han extra paket till
Gamla Stan for att fylla upp bilen, nér en
annan chauffor har for ménga. Vissa omra-
den tillhor namligen en gemensam zon, sd
att man alltid kan fordela jamnt. Det ska
maximalt bli 72 stopp mellan 8.45 och 17.45.

Roger Fandén ar en av tre chaufforer
som kor pa Sodermalm.

Nir allt pd hyllorna i bilen ligger i kor-
ordning, bar det ivdag. Expresspaketen som
har en tidsgaranti ligger l4tt dtkomliga. De
maste ut forst.

Till Kungliga Slottet
Forsta expressforsandelsen éar till Kungliga
Slottet.

— Man ér alltsa en riktig hovleverantor,
sdger Roger Fandén.

Han hittar hela tiden smarta 16sningar
for korslingan. Han vet vilka gator som &r
enkelriktade och var man kan stanna. Erfa-
renhet och bra planering ger effektivitet.

Trangselavgiften gor att lite férre bilar
rOr sig i innerstan och det ar séllan ko, utom
i rusningstid.

9.05 Roger Fandén lastar in sista paketet.
9.08 Bilarna lamnar paketcentralen i Bromma

Roger Fandén passar pa att skriva in forsta leveransen i handdatorn nér det blir
stopp vid ett rodlyse, for att vinna nagra sekunder i tid.
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— Det ger inte sa mycket att kora snab-
bare, sédger han.

— Tidsvinster blir det mest pa annat, som
att hitta bésta vég fran borjan, veta var man
kan stanna och till vem man kan ldimna
paketet och nér det dr 6ppet pa adressen, sa
att man inte aker forgives.

Hogersvangar sakrare

Vid rodlyse passar han pa att knappa in
nésta kund pé handdatorn- sé att det ar
klart ndr han lamnar paketet. P4 det spar
han ocksé nigra sekunder. Mottagaren skri-
ver under direkt pa skdrmen pa handdatorn
och Roger noterar att leveransen ar klar
och vem som tagit emot paketet pé védgen
mot bilen.

— Da kan kunden direkt se p&4 webben att
paketet r levererat t ex till receptionen och
exakt tid.

— Expresspaket ska tas forst, men pas-
serar man en annan mottagare kan det vara
bra att passa pé att lamna — det spar kor-
strécka, sdger han.

— Bara jag ser till att limna alla express-
paket fore klockan tolv.

— Aven upphimtning av paket kan vi
gora nér vi passerar, men det blir ofta mot
dagens slut, nir kunderna haft tid att gora
paketen klara.

bilbud

Rabén & Sjogrens Forlag pé Riddar-
holmen far sitt bokpaket allra forst, trots
att det ar ett vanligt standardpaket. Det ar
ldttare att svéinga till hoger forst och sedan
kora upp till Slottet.

Att kora vénstersvingar dr ndgot som
UPS ldnge har vetat 4r mer tids- och ener-
gikrdvande. I USA - UPS hemmamarknad
— dr paketrutterna genomgéende designade
for hogersviangar. Det sparar in 11 miljoner
liter brinsle. Dessutom blir de sékrare.

Till Gamla Stan igen

Sa kor vi ner Slottsbacken och pa Skepps-
bron 4r nésta expressforsandelse dr fran
Forenade Arabemiraten till en skeppsmék-
lare.

Sedan bir det av upp pa Sodermalm. En
del 4r till privatpersoner, men det mesta ar
foretagsforséndelser.

Efter 10.30 aker Roger tillbaka till Gam-
la Stan med paket till ndgra affdrer som har
Oppnat da.

Sa fortsitter Roger Fandén till 17.45,da
dagen ér slut.

Han tjanar ca 25 000 kr i ménaden.

— Vid toppar, som nu till jul, hjilps alla
at. Aven kontorspersonal kan f kora ut
paket d4, sdger Lotta Soderstrom.

9.28 Roger gar med raska steg in till Raben & Sjogren pa Riddarholmen med

ett paket med bocker.

kI109:40)

Roger ldmnar en expressforsandelse pa Kungliga Slottet.
9.50 Sista expressforsandelse ar ett brev fran United Arab Emirates till GAC
Shipping pa Skeppsbron.
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en vandringssigen med tilliggsmoduler

En férbonde pa Kéllandso i Vastergotland gér langs landsvigen,
for att flytta sina fér, som betar med saftiga EU-bidrag pa grannens
naturbeten nere mot den vackert glittrande Vénern.

D4 bromsar plotsligt en splitter ny alpinvita BMW X5 SUV in
pé végen, strax framfor farbonden.

En ung man i Broni-kostym, Gucci-skor, Ray Ban-solglaségon
och YSL-slips sticker ut huvudet ur bilen och ropar farbonden till
sig:

— Din farskotsel verkar inte optimerad. Jag har ett beslutstods-
system som hjélper varje far att rikna ut exakt vilken slinga det ska
gé for att beta optimalt och fa 20 % hogre slaktvikt. Det hela byg-
ger p4 en ny RFID-teknik med ruttoptimering och full transparens,
som ér alldeles for svér att forklara for dig. Men jag kan ju borja
med att exakt rdkna ut hur manga fir du har. Om jag gor det, kan
jag ta med mig ett av faren da?

Bonden tittar pa killen och pa den spridda flocken med far och
svarar:

-OK

Killen kér ner BMWn i vigkanten och tar fram en Dell Note-
book, sldnger upp den pa motorhuven och 6ppnar Lap Topen.

Med hjélp av Nokias senaste 3G-telefon kopplar han upp sig
mot en NASA-sida pa Internet och kontaktar ett GPS-satellitna-
vigationssystem, hdmtar den exakta positionen pa betesmarkerna
och féren och matar in den i en annan NASA-satellit. Den scan-
nar av betesmarkerna med en ultrah6g upplosningskamera.

Sa oppnar han den digitala bilden i Adobe Photoshop och
exporterar den till ett annat stélle pa Internet: Image Processing
Facility,i Hamburg.

Inom négra sekunder far han ett e-postsvar i retur till sin Palm
Pilot och dér stér de forlosande orden: "Picture processed and data
stored’

S4 loggar han in pd en MS-SQL databas via ODBC och kopplar
for enkelhetens skull upp ett Excel-dokument med flera hundra
avancerade formler.

Nar det dr gjort, kor han all data genom e-posten till en Xircom
och pé ett 6gonblick fir han respons.

Avslutningsvis skriver han ut en flersidig 4-fargsrapport pé sin

Prenumerera pa Intelligent Logistik!

att lasa tidningen Intelligent Logistik. Hall dig
standigt uppdaterad och ligg steget fore genom
att prenumerera pa branschens basta tidning!

Logistik av idag ar konsten att standigt forbattra
och forenkla fléden och processer oavsett om
det galler material, information, dagligvaror, man-
niskor eller pengar.

Och oavsett om du &r VD, logistik- eller inkdpsan-
svarig, produktions- eller verksamhetschef vill du
ha full insikt i och éverblick éver verksamhetens
villkor. Denna insikt och 6verblick far du genom

Véalkommen som prenumerant och trevlig ldsning!

Fyll i och sand in talongen. Du far 7 nummer
till priset 400:- inkl. moms. Du kan aven faxa
in talongen pa 0176-22 83 49. Eller ga in pa
www.intelligentlogistik.se och klicka pa
"Prenumerera”.

Nappar du pa erbjudandet just nu bjuder vi dig pa nasta nummer.

Foretag . ... Bestéllare . .. .......
OrB.Nr oo e Postadress ........
Postnr ........ .. .. Oort ...

-N berattelse om far

miniatyr-hitech HP Color Laser Yet och kastar ett 6ga pé sista
sidan:

— Du har exakt 586 djur, sédger han.

— Faan, det stimmer, sdger bonden. Du kan ta med ett av féren.

S4 tittar han p4 killen som gér runt for att vilja ut ett av firen.
Han fér jobba lite for att fa ner sin vinst i bagageluckan pA BMWn.

Da sédger bonden:

— Du, om jag kan séga exakt vad du jobbar med, kan jag da fa
tillbaka faret?

Killen tidnker en stund, sdger sen att det verkar OK.

— Du 4r managementkonsult, sdger bonden.

— Stammer, sdger killen. Hur sjutton kunde du veta det?

— Det var inga problem. Du kom hit utan att ndgon hade bett
dig. Sen skulle du ha betalt for ndgot, som jag redan visste.

— Du erbjod dig att jobba med att ta fram svaret pa en fraga
som ingen hade stillt. Dessutom vet du inte ett skit om den hir
branschen.

— Och vore jag tacksam, om du ville 6ppna bagageluckan och
ldmna tillbaka min farhund!

Frankeras €j
mottagaren
betalar portot

Intelligent Logistik HB

SVARSPOST
20492681
761 10 Norrtalje
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@ Stockholmsmaéssan

Tekniska Massan 2009 - -
Automatiserad produktion och effektiva aterla a nterl n
logistikprocesser. Nyckeln till 6kad pro-

duktivitet och konkurrenskraft.

o
arbarhet
Konstruktion, Design, CAD, Friform-

framstallning, PLM

| - .
Logistiklagen
Platbearbetning, Robot/Lean, Kontroll,

Identifikation & Sparbarhet, Yt och Varme-
behandling, Driftsaker produktion & Under-
hall, Montering, Energi- och Miljoeffektiv
Industri, Industriteknik/Industrifornod-
enheter

Central

Logistik
Produktionslogistik, Logistiklagen, Truckar,
RFID, Mobil IT

Teknisk
Speciella evenemang 2009 e nls a
— Lean produktion — hostkonferensen 09 -1y

— PLM Strategi & Vision 09 Massan
— Embedded Conference Scandinavia 2009

— Truckforar-SM

L X - 7 Besok var webbplats sa
| o 4 kan du se vad massan

kommer att innehalla

fran 2009 till 2014.

Utveckla flexiblare logistik pa foretaget? Mota kraven pa orderstyrd produktion? Fa inspiration
| till 6kad produktivitet? Fragorna om hur logistikprocesserna kan utvecklas inom industrin ar
| manga - pa Tekniska Massan hittar du svaren i teknikens framkant. Nu kan du planera for

ditt deltagande 2009 - 2014!

Logistics ar en permanent avdelning pa massan med fokus pa effektiv produktionslogistik med
lager- och materialhantering, truckar, logistiklagen, sparbarhet, RFID och mobil IT.

Pa Tekniska Massan leder det personliga métet till goda relationer, Ionsamma affarer och
Okad konkurrenskraft. Har ar du med och formar den industriella framtiden.

Valkommen!
Tekniska Massan’

, Scandinavian Technical Fair
@ Stockholmsmassan 13-16 oktober 2009

| samarbete med: Huvudmediapartner:

.- Sveriges Ingenjérer  Ingenjérsamfundet ﬁ:ﬁ",',“ % transpoﬂ plﬂn CSUZ!IE:; : NyTeknlk

Besok www.tekniskamassan.se ® Fackmassa aldersgrans 18 ar.
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Vi far julen att snurra.

www.brinova.se

Julhandeln slar alla rekord! Det gér den varje ar. For att det ska
kunna ske krévs att en enorm mangd varor finns pa rétt plats i ratt
tid. Kort sagt:

Vél fungerande logistik.

Med Brinova som partner hjalper du tomten. Vi har placerat vara
moderna logistikanldggningar strategiskt utmed de viktigaste
kommunikationslederna och knutpunkterna, for att gora logistiken
sa effektiv som mojligt. S att tindrande barndgon pa julafton inte

ska bli tarfyllda.

Hur ser dina logistikplaner ut?

© Brlnova
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