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Foretagsintern och
oppen utbildning
for effektiva floden.

SUPPLY
CHAIN

MANAGEMENT

Aldrig forr har den totala vardekedjan haft sa stor
betydelse for foretags resultat och tillvaxt. Genom
helhetssyn pa funktioner, samarbeten och system
laggs grunden for varaktig framgang.

Vi utbildar i hela vérdekedjan — inkop, produk-
tion, distribution, integration och ledarskap. Valj
bland Nordens storsta utbud, med 50 lararledda
kurser och 390 webbaserade kurser som vi erbju-
der i samarbete med Accenture.

Baserat pa vart modulariserade utbud kan vi
snabbt utveckla skrdddarsydda upplagg. | samar-
bete med er kan vi genomféra insatser pa olika
nivader med varierade pedagogiska upplagg for att
ni ska na era utvecklingsmal.

» Starta forandringen pa plan.se

Plan &r ett icke-vinstdrivande kompetensnatverk som inspirerar
till malmedvetna satsningar pa Supply chain management,
Lean och Six sigma. Alla vara kursledare arbetar till vardags i
andra foretag eller inom hogskole- och universitetsvarlden.
Vara samarbeten med internationella kunskapsorganisationer
ger dig tillgang till utbildningsmaterial och certifieringar i
varldsklass. Ring oss pa 08-24 12 90 for att diskutera hur du kan
na dina utvecklingsmal.

LEAN
+

SIXSIGMA

Lean &r ett angreppssatt for standig utveckling. Det
handlar inte om att arbeta snabbare, utan om att
arbeta smartare for att skapa varde ur kundens
perspektiv.

Vara utbildningar genomfoérs mitt i pdgaende
verksamhet, antingen pa ett vardforetag eller
internt hos er. Under ledning av erfarna kursledare
far du utrymme att diskutera och reflektera kring
hur ni ska lyckas med er leanresa.

Six sigma kompletterar vdra utbildningar i
Lean. Med hjalp av faktabaserade verktyg skapas
kvalitetsforbattringar i processer och system. Hos
oss far du ldra av kursledare med erfarenhet fran
nagra av varldens framsta Six sigma-arbeten.

plan
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- Se ménniskan, annars missar ni po-
angen med lean, sager P-O Hjort.

John Gattorna ar dragplaster pa arets
Plankonferens.

Professor Anders Segerstedt skriver om
en av produktionslogistikens vanligaste
fallor.
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HUR LAGET AR? __
JOTACK, SVERIGES BASTA!

Fjarde Storstadsregionen ar en av landets ledande IT- och
logistikregioner, med 420 ooo invénare och tvillingstader-
na Norrkdping - Linképing som regionens lokomotiv.
Logistikia ar ett samarbete mellan Linkdping, Norrképing
och Linkopings universitet. Vi har stor kunskap och erfar-
enhet inom allt ifrdn regionens infrastruktur, kompetens-
forsorjning och logistik till utbud av mark och lokaler. Vi
har kompetensen och kontakterna som kravs for att ta
ditt foretag genom hela etableringsprocessen.

4:e storstadsregionen
Néara den demografiska
mittpunkten
Valutvecklad infrastruktur
Ledande logistikforskning

Universitets- och
YH-utbildningar

Exploaterbar mark
till rimliga priser

} Stor tillgang till
"°""“°""‘°.= logistikrelaterade tjanster

) LINKSPING

LOGISTIKIA

www.logistikia.se

N 3%

NORRKOPING LinkSping Linkpings universitet
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lacka logistikliiget for tillviixten

For 7:e dret publicerade vi listan over Sveriges bésta logistikldgen i
Intelligent Logistiks forsta nummer for aret. Den visar bésta etable-
ringsort for centrallager med distribution av konsumentprodukter
over hela Sverige.

Det geografiska och demografiska ldget, d v s niarheten till konsu-
menter och marknad, dr huvudkriterium. Logistikldget viger, tillsam-
mans med infrastrukturen, tyngst for en regions placering pa listan.

Nirhet till Sveriges demografiska tyngdpunkt, ger ju kortast distri-
butionsvig for de konsumentprodukter som listan utgar ifran.

Sveriges befolkningsmissiga mittpunkt ligger i Hallsbergs kom-
mun, soder om Orebro. Hirifrdn nas den storsta delen av befolkning-
en med kortast distributionsavstand. Darfor dominerar Mellansve-
rige i toppen pa listan.

Stor-Goteborg har frén borjan kommit etta. Nordens storsta im-
port- och exporthamn, med oceangéende direktlinjer och 26 pendlar
for jarnvigsgods, dr en stark faktor nér alltmer konsumentprodukter
importeras frdn Sydostasien. Kort avstdnd frdn hamn till centrallager
ger laga logistikkostnader.

Jonkopingsregionen, med Nissjo och Vaggeryd, har de senaste
aren fatt en rad stora nya etableringar.

Experts nya centrallager i Vaggeryd pa 60 000 kvm &r det senaste
tillskottet. Den hér etableringen kommer att ge ett hundratal nya
arbetstillfillen i en relativt liten kommun.

Nya logistiketableringar 4r en av de fa nyetableringar som pa
det hir sattet ger nya arbetstillfdllen och darmed skatteintikter till
en kommun. I Vaggeryd kan man verkligen tacka logistiklaget for
tillvaxten.

Trots det finns det roster som ifrdgasétter kommunernas satsning-
ar pa logistik. I lokalpressen i t ex Halmstad, Norrkoping, Katrine-
holm och Eskilstuna har roster hojts mot kommunernas satsningar.

Argumenten har vixlat, fran att dkerjord tas i ansprék (Norr-
koping), till att logistik inte skapar mervérde (Halmstad) eller att
kommuner inta ska satsa pengar pa forbattrad fysisk infrastruktur.
(Katrineholm och Eskilstuna.)

Vi dr kanske part i malet, men den hér kritiken dr missriktad.
Jordbruk i all &ra, men en logistikanlédggning, &ven om den byggs
pa dkermark, ger mangdubbelt mer i ekonomiskt utbyte &n fortsatt
véxtodling.

Att kritiskt diskutera och ifragasitta logistikens utveckling och
foljder &r viktigt. Vi Oppnar gérna vara spalter for en sddan debatt.

Dagens logistik dr dock kunskapsintensiv och handlar alls inte
bara om att “flytta lador”. Lds t ex om hur I'T-stdd i form av moln-
tjinster skapar nya vardendtverk med bittre overblick 6ver hela
kedjan (Sid 44-49) eller hur ett medicinforetag kan ta over sjukvar-
dens distributionsprocesser och bade spara kostnader och ge béttre
vardkvalitet. (Sid 42)

I det hiar numret av Intelligent Logistik vill vi ockséa visa hur ut-
budet av molntjénster ger inkopare och logistiker nya verktyg for att
forfina processer och skapa intelligentare logistik.

Dartill 4r logistiken knuten till en varuhandel och konsumtion
som stdndigt vixer.

Eftersom vérldshandeln anses vidxa dubbelt s& snabbt som lén-
dernas BNP, ir logistiken i bred bemérkelse utan tvekan en tillvéxt-
bransch.

Logistiken har ocksa en nyckelroll for att losa klimatfragan. Ut-
slapppen fran godstransporter fortsétter att 6ka. Att hitta nya resurs-
och miljobesparande logistikuppldgg och att fora dver gods fran
utsldppsintensiva landsvégstransporter till tdg och sjofart dr en del av
l6sningen.

De ménga kommunala satsningarna pd nya kombiterminaler, kan
dérfor vara bade miljo- och sysselsdttningsmissigt vilmotiverade.

Vi ses pa Logistik & Transport pa Svenska Méssan i Géteborg den
25-27 maj. I mittsektionen av det hdr dubbelnumret av Intelligent

Logistik hittar du hela det ambitiosa konferensprogrammet.

Gosta Hultén, Chefredaktor
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Fordonshanteringen, som Logent nu tar éver, var det som dkade mest i Géteborgs Hamn férra aret, eller med 48 procent. Totalt hanterades 233 000 bilar och alla

kurvor fortsatter att peka uppat.

Snabbvaxande logistikforetag
ar branchens bubblare

Mindre &n ett ar efter starten ar
Logent den verkliga snabbvéxaren
inom svensk logistik.

AV LENA SONNE

Logent AB dr just nu Sveriges mest snabb-
vixande logistikforetag, med en tillviaxt pa
80 % under 2010. Senast slots avtal om bil-
hanteringen i Goteborgs hamn fran 4 april.

Frén 1 januari i ar driver Logent Coops
nya fryslager i Enkoping, frdn 1 mars Nellys
lager i Bords och Skoogs nya logistikcenter i
Angelholm.

— Vivill vara en fullserviceleverantorfor
att stodja logistikintensiva verksamheter i
Nordeuropa, sdger Lars-Goran Ahlberger,
VD och grundare.

— Vi kan ge en offert, implementera och
driftsdtta efter kort tid och begrdnsar oss
inte till enbart en konsultutredning och kart-

6

laggning. Pa det sittet kan foretaget spara
kanske 15 % i bade tid och pengar.

— Det dr inte sa vanligt att kunna erbjuda
bade konsulttjanst och driftsédttning. Pa vart
sitt vet kunden att det fungerar i praktiken.

Logent AB har redan ca 1 000 anstéllda
och driver hamnar, kombiterminaler och
lager runt om i Sverige och Norge.

Overtraffat malen

— Vi har redan overtréffat vara egna mél
med rage och ligger ett ar fore plan. I ok-
tober 2010 la vi en affdrsplan med 400 mil-
joner kronor i omséttning for 2011 och den
har vi nu korrigerat till 6ver 500 miljoner.

— Var specialistkompetens inom logis-
tikomradet gor att efterfragan for vara 16s-
ningar Okar kraftigt.

Sjukskrivning for utbrandhet blev start

Lars-Goran Ahlberger ér sjéalv utbildad
logistiker fran Chalmers och har arbetat i
branschen ldnge bl a med egen konsultverk-
samhet. Vid ett tillfdlle, ndr han var sjukskri-
ven for utbréndhet, foddes idén till Logent.

Han diskuterade med en arbetskollega
fran Jonkoping, Peter Fréjdin, och de beslot
att satsa. S& bildades Logent.

— Var styrka dr ocksa att vi har alla aldrar
med. 4-5 st dr 65 + i ledningen och som har

Att ett logistikforetag blir partner for
terminaldrift visar pa logistikens allt
storre betydelse for en modern hamn.

Intelligent Logistik 2/11



mycket erfarenhet och som kan lidra upp
yngre, nyutbildade logistiker.

Manga i Logent har ett forflutet fran
tredjepartslogistik eller som logistikchefer
inom detaljhandel.

— Hela vért foretag 4r byggt kring logis-
tikkunnande och vi har tillsammans stor
erfarenhet av logistikverksamheter. I allt vi
gor strivar vi efter att jobba enligt mot-
tot —Supporting Logistics, siger Lars-Goran
Ahlberger.

— Potentiella kunder som vénder sig till
oss ska inte behova fundera pa i vilket bolag
som rétt tjdnst kan erbjudas eller vilken per-
son som har ritt erfarenhet, utan ett samtal
ska récka.

Trend att outsourca

— Handlar det om att 16sa ett logistikpro-
blem sa dr jag ganska séker pé att vi har
fightats med ett liknande problem tidigare
och har forslag pa en 16sning, oavsett om det
giller att 0ka effektiviteten i orderplocket
eller att skapa en ny logistikstrategi for att
mota marknadens fordndrade krav.

— For det mesta har vi en sitelogistik d
v s dér vi tar over hela logistiken. Det dr en
trend att outsourca logistiken, anser Lars-
Goran Ahlberger.

Logent har manga strangar inom logisti-
ken, en ny sorts fullserviceorganisation for
logistikintensiv verksamhet med beman-
nings- och entreprenadtjéinster for lager
och logistik, logistikkonsulter, tulltjinster,
konsulter for affiarsutveckling, marknadsfo-
ring och forsiljning for tredjepartslogistiker,
upphandlingskonsulter for logistiktjanster,
stuveriverksamhet for hamn, terminalope-
rator for kombiterminaler, CSR-bemanning,
internutbildningar for logistiker och rekry-
teringstjinster.

Snart ett ar

Logent AB skapades ur atta bolag i maj
2010. Logistikentreprenader Sverige AB,
Kanseito Logistics Consulting AB, Kanseito
Customs Logistics AB, Adlog AB, Logistik-
kentrepriser Norge AS, Sekinin AB och
Nordic Competence Search AB, Logent
Norway AS, Logent Customs AB, Logent
Logistics Consulting AB och Logent 3PL
Consulting AB. Alla gdr numera under
varumarket Logent.

Idag finns verksamhet bl a i Stockholm,
Goteborg, Oslo, Norrkoping, Orebro, Jonko-
ping, Helsingborg Nissjo, Orebro, Goteborg,
Helsingborg, Malmo, Varnamo och Oslo.

Avtal med Goéteborgs hamn
Nyligen tecknade de ett tioarigt konces-
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= Vivill vara en full-
serviceleverantor,
sager Lars-Goran
Ahlberger.

sionsavtal med Goteborgs Hamn AB att
driva bilterminalen — Gothenburg Car
Terminal AB. Den 4 april tar Logent over
alla kundkontrakt och de 35 anstéllda. Upp-
draget fick Logent i hiard konkurrens.

— Att ett logistikforetag blir partner for
terminaldrift visar pa logistikens allt storre
betydelse for en modern hamn.

Goteborgs Hamn &r Sveriges storsta ex-
porthamn for fordon. Férutom bilar skeppas
hédr dven anldggningsmaskiner, lastbils- och
busschassin.

Bakgrunden é&r att hamnen delats upp i
ett kommunalt hamnbolag och tre separata
terminalbolag. Kajer och infrastruktur for-
blir i kommunal 4go och avtalet giller sjdlva
driften av bilterminalen.

I oktober 2010 tecknade hamnen avtal
med DFDS Seaways och C.Ports for drift av
roro-terminalen och nu star containertermi-
nalen pa tur for overlatelse.

Fordonshanteringen var det som okade
mest i Goteborgs Hamn forra aret, med 48
procent jamfort med 2009. Totalt hanterades
233 000 bilar och alla kurvor fortséitter att
peka uppat. Men dnnu har man inte natt
nivaerna fore lagkonjunkturen, da 300 000
bilar passerade hamnen éarligen.

Industrin nasta steg

— Vi satsar pa expansion i Norge, Finland
och Osterut och dven Danmark. Vi har ett
nytt avtal med Europris AS for samarbete
kring logistik och lagerpersonal till deras
lager i Fredrikstad. Logent ska leverera
bemanningstjanster. Europris AS ér en
“non-food”dagligvarukoncern med 190 lag-
prisvaruhus i Norge och 6 butiker pé Island.

— Vi har ett par stora industriféretag pa
géng, sdger han. Det dr en ny inriktning att
erbjuda sina tjénster till industrin.

Mer vill han inte séga nu.

Har ni intresse av att ocksa driva Goteborgs
containerterminal ?
— Nej. Vi dr en for liten aktor for det.

covery

EXEMPEL PA VERKSAMHET

Drift och utveckling av Sundsvalls Kombiterminal
fran oktober 2010.

Samarbetsavtal med Viking Line for roro i Tegelviks-
terminalen i Stockholm. Stuvab, som har stuveriverk-
samheten i Stockholms hamnar, &r dotterbolag till
Logent.

Ett flerarigt samarbetsavtal med Coop Logistik AB
for en sitelosning med drift och utveckling av verk-
samheten vid det nya fryslagret i Enkoping. Ansvarar
for forsérjning av personal och utrustning, med
garanterad effektivisering och uppdragsutveckling
under avtalsperioden.

Samarbete med Skoogs Akeri & Logistik i Angelholm
for att tillsammans utveckla deras tredjepartslogistik
och o6verta all personal och driftansvar av nya lagret

i Angelholm.

Samarbetsavtal mellan Aditro Logistics och Logent
Customs AB om tullfragor. Tullverket har certifierat
Logent Customs AB som Godkand Ekonomisk Aktor
(AEO). Logent ska vara en “inhouse” tullavdelning hos
Aditro och skota all tullhantering for import, export,
norsk tullhantering, bista Aditro i deras certifierings-
process, vara konsult inom tullomradet och sta for
specifik expertkunskap.

Ett femarigt samarbetsavtal med Baxter Medical AB
for drift och utveckling av verksamheten vid deras
logistikcenter i Rosersberg. Logent ansvarar for
forsorjning av personal och truckar.

Driver modeforetaget Nellys lager i Boras. Omfattar
utvecklingen av logistikverksamheten, drift och an-
svar for forsorjning av personal och viss utrustning.

EGEN LOGISTIKHOGSKOLA

Logent har en yrkeshogskola inom logistik i Goteborg
med 55 elever och ager halva Logistikhogskolan i
Kista, Stockholm. Har finns 150 elever pa eftergym-
nasiala yrkeshogskoleutbildningar for logistikbran-
schen som bl a leder till examen som transportledare.

Ambitionen ar att skapa unika logistikutbildningar,
dar studenter samverkar med Logents anstallda i s k
Logistikhus.

Utbildningen integreras med det dagliga arbetet pa
Logent sa att studenterna far en inblick i arbetslivet.
Utbildningarna staller krav pa akademisk koppling
och de ar studiemedelsberattigande och kostnads-
fria for studenterna. Studenter ar eftertraktade pa
marknaden. Alla far jobb, ofta redan innan de ar klara
med utbildningen.

Logent har &ven egen intern logistikutbildning. Varje
manad halls en helgutbildning med ca 20 deltagare
dar man drillar bl a regionchefer i allmanbildning om
logistik, effektivisering, metodstudier och kalkylering.
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Stockholm Syd
blir logistikhub i
Sddertilje

Under arbetsnamnet Stockholm Syd sam-
arbetar kommunerna Sodertélje och Ny-
kvarn, med foretagen Vasallen, Telge och
Sodertilje Hamn for att samla logistik
och foretagsetableringar till Almnés, pa
gransen mellan Sodertélje och Nykvarn.

Almnis ar ett tidigare militiromrade
som ligger strax vister om centrala Soder-
télje i direkt nérhet till Storstockholm och
Milardalen. E4/E20 nés pa nagra minuter
och motorvégen till huvudstaden blir
snart 3-filig.

Omradet dr 6ver 1000 hektar. Jarnva-
gen gar rakt igenom och militdrens gamla
lokaler, som forvaltas av Vasallen, kan
byggas om till industrilokaler. Inom ett
par ar kommer ockséd en ny motorvags-
pafart att byggas, som ytterligare kortar
tiden for transporter till och fran det som
ska bli Stockholm Syd.

Utmarkt lage

— Stockholm Syd har stor potential att bli
ett center for logistik- och foretagsetable-
ringar i Mélardalen. Som VD for Soder-
tidlje Hamn vet jag att det finns ett stort
intresse for en logistik- och industripark
soder om Stockholm, sédger Erik Froste.

Det geografiska ldget dr utmaérkt, inte
bara genom nérheten till Stockholm.
Strax soder om Almnés gér linjen som
delar Sveriges befolkning i tva lika stora
delar. Hilften av befolkningen bor soder
om linjen och hélften norr om.

Tyska Newtec Industriservice dr ett f6-
retag som nyligen etablerat sig i Almnas.
Foretaget ska etablera en s k packaging
pool for administration, hantering och
vard av Scanias transportemballage.

- Stockholm Syd

har stor potential

att bli ett center for
logistik- och fore-
tagsetableringar i
Malardalen. Jag ser
att det finns ett stort
intresse for en logis-
tik- och industripark
soder om Stockholm,
sager Erik Froste.

NLP bygger i
Vésteras

Northen Logistic Property, NLP, ska bygga
en 10 000 kvm stor logistikanldggning pa
Hackstaomradet i Viésteras. Senast den 1
december i ar ska anldggningen vara klar.

Norskdgda NLP har 20 stora logistikan-
laggningar och lager i Sverige och Dan-
mark. NLP dger redan ICAs stora central-
lager i Hacksta.

— Visterds dr pa vdg att bli ett stort logis-
tikcentrum, sdger Nicholas Cohen, projekt-
chef pa NLP, till VLT.

Verksamheten i den nya anldggningen
ska drivas av Sateba, ett transportforetag
med huvudkontor i Borldnge.

Foretaget ska ta hand om ICAs hante-
ring av returgods och pallar.

Grannkommuner
sagar kombi-
terminal i
Backefors

Satsningen pa en kombiterminal for
godsomlastning i Backefors far kalla han-
den frin flera av Dalslandskommunerna.
Risken dr for stor, menar politikerna.

Foretaget Dalslands Logistikcenter AB
har lange haft planer pé att etablera en
kombiterminal for omlastning av gods i
Bickefors i Bengtsfors kommun. Termina-
len skulle vara positiv bade ur milj6- och
utvecklingssynpunkt och dven skapa arbets-
tillfdllen for Backefors. Men notan for sats-
ningen bedoms landa pé hela 101 miljoner
SEK totalt.

Frén borjan var det meningen att Dals-
landskommunerna, privata aktorer, staten
och EU tillsammans skulle dela pa kostna-
derna. Men nu ér flera kommuner tvek-
samma.

— Det ir en stor risk for kommunen. Vi
ska inte gambla alltfor mycket med vara
skattemedel, sdger Per Eriksson, kom-
munstyrelsens ordforande i Bengtsfors till
tidningen Dalsldanningen.

Aven Melleruds kommun séger nej till
satsningen. Enligt kommunalradet Robert
Svensson (C) ser kommunen ingen vits med
satsningen eftersom “den inte lar tillfora
landskapet tillrdckligt mycket”.

NREP koper i
Strangnas,
Goteborg och
Kopenhamn

Nordic Real Estate Partners (NREP) har
forvarv en logistikfastighet i Kopenhamn.
Det handlar om en 12.500 kvadratmeter
stor fastighet. Kopeskillingen dr motsva-
rande 130 miljoner SEK.

— Vi dr nojda over att ha starkt var nar-
varo inom logistiksektorn i Képenhamns-
omradet och vi ser fram emot samarbetet
med hyresgésten Freja Transport & Logistic,
sdger Rickard Svensson vid NREP.

NREP kopte nyligen logistikfastigheter
i Striangnés och Goteborg for 445 miljoner
SEK av Kilenkrysset. I Strangnds d4r Menigo
Food Service hyresgist pa ett 1angt kontrakt
pa 27 000 kvm. I Hérryda, oster om Gote-
borg, koper NREP postterminalen pa 12
900 kvadratmeter.

Samordnad
varudistribution
pa Osterlen

Trafikverket finansierar ett projekt for
samordnad varudistribution inom Tome-
lilla, Simrishamn och Ystad. Samtliga varor
som kops in av de tre kommunerna, kors
direkt till en gemensam distributionscen-
tral. Darifran kors de sedan ut av externa
transportorer.

— Och de arbetar utifrén ett vél plane-
rat och genomténkt schema, sa Olof Moen,
logistiker vid Trafikverket ndr han presen-
tarde projektet for fullméktige i Tomelilla..

— Om Byavéngshemmet bestillt mat,
kontorsvaror, hygienprodukter m m fran
olika foretag, levereras alla varor till dist-
ributionscentralen, diar de samlas for att
sedan vid ett tillfdlle koras till Byavangs-
hemmet.

— Det dr mer miljovanligt, vi sanker
kostnaderna, hojer servicegraden och okar
trafiksdkerheten, sa Olof Moen.

Lastbilar, som utgor fem procent av alla
fordon, star for 50 procent av koldioxidut-
slappen papekade han.
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TO MAKE
BUSINESS

CONCRET.SE | FOTO: MASKOT

Oss manniskor emellan

Linda &r 36 &r. Hon bor i Stockholm. Sambo. Lagenhet. Hund.
Markus ar 19, bosatt i Géteborg. Singel. Studerande.
Anna &r 46. Hon bor i Malmé. Gift. Villa. Tva barn.

Varje dag koper Linda, Markus och Anna produkter som distribueras via LogPoint South Sweden.
Klader, mobler, vitvaror och livsmedel som transporteras till »deras« butiker via tdg, flyg och lastbil.
De tanker kanske inte just pa det nir de handlar. Men vad alla tre diremot tinker pd ar att kopa
prisvirda, miljoanpassade produkter. Det kan foretagen pd LogPoint erbjuda genom effektiva lag-

rings- och transportlésningar pa ett av Sveriges storsta logistikcentrum.

PS. LogPoint South Sweden ligger utmed E4:an mellan
Jonkdping och Vaggeryd. Néra Linda, Markus och Anna.

Nara Oslo, Helsingfors och Képenhamn. Nara Europa. En L O G P O I N T

narhet som bland annat tilltalar IKEA, Elgiganten, Electrolux S 0 U T H S W E D E N

och Aditro. Valkommen att etablera dig har du ocksa. DS. TORSVIK JONKOPING VAGGERYD

www.logpoint.se
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Boras

Fran knallebygd till svenskt modekluster

| Sjuharadsbygden kring Boras finns
en lang historia av handel, produktion
och distribution av klader och
textilier.

AV GOSTA HULTEN

Frén den hér bygden kom “knallen”, som
knallade kring i torp och gardar med skval-
ler och senaste mode.

Han tog upp bestillningarna, som sedan
producerades i hemmen. Vid nésta besok
distribuerades varorna. Sen borjade va-
rorna tillverkas i en fabrik.

Efter textilkrisen pa 1970-talet blev
sommerskorna uppsagda, fabrikerna
nerlagda, men kunskapen fanns kvar i re-
gionen. Importorerna tog vid och kldderna
borjade tillverkas i Sydostasien.

Distribution i ny skepnad

Importorer och grossister dr idag mest in-
tresserade av att skapa och bygga varumér-
ken. Lager och distribution och returer ar
tjdnster man hellre koper in.

Lager och distribution behovdes fort-
farande, fast nu i en ny skepnad. Knallen
ersattes av tredjepartslogistikern, 3PL-
foretagen.

Foretaget Texport hade som afférsidé
att sdlja kompetens kring import av klader
och underlitta den praktiska hanteringen
nidr plaggen importerades.

Det var genom sin placering mitt i knal-
lebygden, sin historia och kompetens, bland
de forsta och med fokus pa lager och distri-
bution av klédder.

Idag har Texport blivit DHL Storage
Freight Sweden, som skoter distributionen
av en rad modemaérken fran anldggningen
i Borés. For I'T-stodet star foretaget Nyce
Solutions.

— Var forsta produkt byggdes for att
hantera konfektion, sdger Magnus Nygren,
partner och grundare av Nyce Solutions,
som utvecklar system for 3PL, bade for
konfektion och andra branscher och varor.

Kluster for modedistribution

— Konfektion &r en sdsongsintensiv och
tidskritisk produkt. En produkt kan fin-
nas i 2-300 olika varianter, siger Magnus
Nygren.

—3PL-foretagen och I'T-systemen maste
hela tiden utveckla sin varuforsorjning t
ex via snabba, automatiserade och flexibla
l6sningar for cross-docking.

Vid bestéllning frén en leverantor i
10

DHL Storage Freight Sweden skéter distributionen av en rad modemarken fran Boras.

Asien vill butikskedjorna bestdamma fordel-
ningen till de olika butikerna s& sent som
mojligt, for att exakt réitt vara ska komma
till rétt butik 1 ratt tid.

3PL med specialisering pa konfektion &r
idag en stark och vixande bransch i Borés-
regionen.

— Det dr ingen tvekan om att landets
viktigaste kluster for modedistribution
finns hir och det 4r en snabbt vixande
bransch, sdger Magnus Nygren.

— Aven postorderhandeln, som har sitt
centrum hir, bestar till 80 % av konfektion.

Nérheten till Goteborg som importhamn
ar en stor fordel. Textilhogskolan i Boras ar
nationellt centrum for textil och design.

Forstudie fér ny produkt

3PL eller tredjepartslogistik bygger pa out-
sourcing av lagerhallning och distribution
av varor at andra foretag.

— Fran slutet av 1990-talet och till idag
har 3PL-branschen vuxit och blivit en
betydande aktor i kedjan mellan kund och
leverantor. Affdrsidén &r att hantera lager-
hallning och distribution béttre dn varudga-
ren sjalv.

Som i alla former av produktion behovs
ett IT-stod. I 3PLs fall heter det WMS, Wa-
rehouse Management System.

Varornas beskaffenhet, frysta, varma,
farska, hangande, stora, skrymmande eller
sma kraver olika hantering.

Ett lagerhanteringssystem, s k WMS, styr
verksamheten och registrerar 16pande all
information. 3PL innefattar, inleverans, lag-
ring och utleveranshantering och mycket
dar emellan.

For att stirka branschen och ddrmed
hela regionen, har Espira Tillvixtcenter AB
i Borés och Nyce Solutions genomfort ett
projekt.

— Projektet har pagatt hosten 2010 med
Nyce Solution som projektledare och leve-
rantor, sdger Magnus Nygren.

Forstudien, i form av en analys, dr nu
klar. Den analyserar mojligheten att gora
en gemensam produkt av system for 3PL
och WMS, for att fa storre marknadspoten-
tial 4n de ingdende delarna var for sig.

Attraktiv region

Den som forst lyckas produktifiera koncep-
tet 3PL - WMS féar en stark marknadsposi-
tion. Genom att stirka lokala 3PL-leveran-
torers konkurrenskraft, kan regionen bli en
an mer attraktiv region for outsourcing av
logistikverksamhet.

— En gemensam produkt ger ocksd moj-
lighet for 3PL-foretag att erbjuda mjuka
tjdnster sdsom konsulting, uthyrning av
personal och system (t.ex. mobila WMS-
16sningar och hardvara). Det kan ockséd
vara tilldggstjanster inom sasom stod for
tullager.

De tjénster som efterfragas kan ofta
forbéttras eller utvecklas genom samarbete
mellan leverantorerna.

Exaktheten i leveranstid dr onekligen
annorlunda idag &r pa knallens tid. Alla
visste da vad, hur och nér knallen skulle
leverera. Han kunde ta upp bestéllningen
pa hosten och leverera nésta var.

For en 3PL-leverantdr som ska hantera
mode bor varorna levereras rédtt minut.

Intelligent Logistik 2/11
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posten norden

Posten skoter logistik at 70 kommuner och 6 landsting

Posten Logistik har slutit ett
4-arigt ramavtal med 70 kom-
muner, 6 landsting och flera
kommunala bolag via en offentlig
upphandling.

Posten Logistik sdg att det
fanns fler omraden, som pall-
och utrikestransporter, tredje-
partslogistik, bud, internpost,
mattransporter och paket, som
inte omfattades av upphand-
lingen, men dér det fanns ett
behov.

— Nr vi laste kravspecifika-
tionen sag vi att kommuner och
landsting har ett mycket breda-
re behov dn vad vi trodde innan
upphandlingen publicerades.

Vi valde darfor att erbjuda ett
brett utbud av tjénster. Vart
uppldgg ar optimerat bade i tid,
pengar och miljo, sdger Mattias
Krummel, marknadsansvarig
Posten Logistik.

Det finns inget avropskrav
for de tjanster som Posten Lo-
gistik inkluderat som optioner i
ramavtalet. Men Mattias Krum-
mel tror att ramavtalet kommer
att utnyttjas flitigt av kommu-
ner och landsting.

— En offentlig upphandling
enligt LOU kostar mycket i
sévil tid som resurser. Genom
att anvdnda ramavtalet kan
kommuner och landsting spara
tid och pengar.

For landstingen &r vardre-
laterade transporter ett viktigt
omréde.

Posten Logistik har ett
heltdackande distributionsnét i
savil Sverige som Ovriga Nor-
den, med ca 90 hubar dver hela
Sverige.

—Vifinns jui hela Sverige
varje dag, sdger Mattias Kriim-
mel.

Bland landstingen finns Jon-

koping och bl a kommunerna
storre kommuner som Stock-
holm och Umea.

Avtalet stdller hoga krav pa
bl a miljocertifiering och utbild-
ning av chaufforer, vilka ocksa
ska foljas upp pé arsbasis.

SKL Kommentus AB, som
dgs av Sveriges Kommuner
Landsting, har skottt upphand-
lingen.

— I upphandlingen har det
varit viktigt for oss att inte
enbart sikerhetsstélla bra
ekonomiska villkor, utan dven
stdlla krav pa hog kvalitet och
aktivt miljoarbete, siger Maria
Krantz, jurist pA SKL Kom-
mentus.

Visade vinst igen

Posten Nordens vinst 2010 blev
ca 1 miljard SEK

— Vi kan konstatera att vi
genomfort ett lyckat nordiskt

Posten Logistik har avtalat om att
skota logistiken at en rad kommuner
och landsting.

samgdaende i visentliga delar
och samtidigt bade parerat
lagkonjunkturen och anpassat
verksamheten till fordndrade
marknadsforutséttningar, sa av-
gdende VD Lars G Nordstrom
i en kommentar till bokslutet
for 2010.

Intelligent Logistik 2/11

Enkelriktat

For Brinova finns bara en vag: Framat!

Folj var logistikresa. Ga in pa logistikposition.com

'\s’('\\<
\*OQS'\{\O“

com
©Brinova

11






Halmstad

"Halmstad borde ligga hogre pa listan”

— Med tanke pa den utméarkta infra-
strukturen och de manga nya lager-
husen, borde Halmstad ligga hogre pa
listan 6ver Sveriges basta logistikla-
gen, sager Bjorn Nilsson, VD Halm-
stads hamn.

AV GOSTA HULTEN

Halmstads hamn f6ljer Goteborgs fram-
géngsexempel och satsar pa fler jarnvégs-
pendlar.

Den 1 mars startade Intercontainer en
jarnviagspendel Halmstad-Visteras-Eskils-
tuna. Den gar fem dar i veckan i vardera
riktningen, med béde trailers och contai-
ners.

I januari startade ocksa en jarnvégspen-
del fran Halmstad till Norrland. Den gar
mellan Halmstad och Stockholm - Sunds-
vall - Ange — Ume4 — Luled. Operator ir
Peterson Rail AB.

De tva nya tagpendlarna gor att totalt ca
27 000 trailers och containrers kan flyttas
fran landsvég till jairnvag.

—Jarnvagspendlarna ligger helt i fas
med strategin att utveckla Halmstad som
en effektiv logistikpunkt, med miljomedve-
tande i fokus, sdger Bjorn Nilsson.

Trots konjunktursvackan har hamnen
ocksa fortsatt oka containervolymerna, fran
9 000 enheter 2008 till 18 000 2009 och till
30 000 enheter 2010.

— Vi rdknar med att na upp till 42 000
enheter under 2011. Det 4r de ménga stora
lagercentraler som finns i regionen som
drar efterfrdgan. Dessutom har bilimporten
via hamnen vuxit till 80 000 fordon per é&r.

Underlaget till de nya jarnvigspend-
larna kommer fran 6kad efterfragan pa
jarnviagstransporter for uppatgaende gods
frén de stora industrikunderna. Carlsberg,
med centrallager i Falkenberg tar t ex allt-
mer pa jarnvig.

I januari 6ppnade ocksa Team Lines ny
trafik till Halmstad med veckoanl6p av ma-
tartrafik Hamburg/Bremerhaven.

“Borde ligga hogre”

Flera stora logistiketableringar ligger i
eller ndra hamnen och hér finns ocksé flera
verksamheter som bygger pa sjotransporter
av bade ravaror och firdiga produkter.
Under 2000-talet har manga nya centra-
lager tillkommit i Halmstad.
Forst kom Lidl som 6ppnade sitt forsta
svenska centrallager hir 2002.
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Serveras nya lager i Halmstad med hela 45 000 kvm lageryta 6ppnades nyligen.

Biltema, som redan har ca 100 000 kvm
logistikyta, bygger ytterligare 44 000 kvm
som blir klara nésta ar. AJ-Produkter byg-
ger 33 000 kvm lagerytor som invigs i ar.

For ett ar sedan oppnades Serveras nya
lager i Halmstad. Det har byggts av Axfast
och dr dels nav i Serveras flode av inleve-
ranser, dels distributionslager for utleve-
ranser i sodra och vistra Sverige.

Miljofragan har varit central i projektet.
Det nya lagret ér fyra génger sa stort som
Serveras tidigare lager i Halmstad — men
kraver inte mer energi.

Genom att samlasta gods fran leveran-
torer i sodra Sverige och Europa ska fyll-
nadsgraden i transportledet 6ka. Servera
planerar ocksé att fora 6ver gods fran bil
till jarnvég for sina transporter till Umea.

Det nya lagret pa 45 000 kvm, varav
10 000 kvm fryslager, har kapacitet for ett
livsmedelssortiment pé ca 15 000 artiklar
och dértill engdngsmaterial, alkohol och
restaurangutrustning pa ca 5 000 artiklar.

— Bade med tanke pé alla nya, stora
lageretableringar, hamnens expansion och
den utmirkta infrastrukturen borde Halm-
stad ligga hogre pa lista over Sveriges bésta
logistikldgen,* anser Bjorn Nilsson.

— Vi har numera ocksa ett regionalt sam-
arbete kring logistik i Knutpunkt Halmstad
och ett samarbete med hogskolan om upp-
satser med inriktning pa logistik ar pa gang.

- Jarnvagspendlarna
ligger helt i fas med
strategin att utveckla
Halmstad som en ef-
fektiv logistikpunkt, med
miljomedvetande i fokus,
sager Bjorn Nilsson.

INNOS ¥YN3T:0104

Diremot har hogskolan i Halmstad
annu ingen grundutbildning med logistik-
inriktning.

Rossing Akeri AB i Halmstad vann
nyligen ett transportkontrakt pa en kvarts
miljard SEK for danska Netto. Fran i som-
mar tar de over all distribution till Nettos
128 butiker i Sverige och utgérfrén central-
lagret i Falkenberg, ndgra mil norrut. Net-
tos mél dr att Oppna 20 nya butiker per ar i
Sverige fram till 2015.

Tidigare har danska é&kerier skott distri-
butionen.

—Jag rdknar med att cirka 70-80 nyan-
stédllningar, sdger Jakob Rossing, vice VD i
en kommentar.

Dubbelspar behovs

— Halmstad har ett ovanligt brett nirings-
liv och betydande tillverkningsindustri.
Under de senaste tio aren har lager och
logistik blivit allt viktigare, sdger Anders A.
Ekblom, néringslivschef.

— For regionen ér dubbelspar pa hela
Vistkustbanan nu den viktigaste infrstruk-
tursatsningen, menar han

Med E6-an finns mycket goda vagsfor-
bindelser norr- och soderut.

Detta kompletterat med hamnen, jarn-
viagen och den citynéra flygplatsen, gor
Halmstads placering mellan Oslo och Ko-
penhamn unik.

Nér tunneln genom Hallandsas dntligen
ar klar 2015, bor det ocksa vara dubbelspér
hela vigen Goteborg-Helsingborg, for att
fa ut fordelarna av mangmiljardsatsningen.

* Halmstad ligger i mitten av listan som nr 13. Se hela
listan och kriterier pa www.intelligentlogistik.se/
logistiklige
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Vaggeryd

Vaggeryd rookie bland kombiterminaler

Mitt i skogen, i Baramo utanfor
Skillingaryd, ligger en av Logistik-

Sveriges intressantaste innovationer.

Vaggerydsterminalen ar den forsta
fullstandiga svenska torrhamnen.

AV GOSTA HULTEN

Skillnaden mellan en kombiterminal och
en torrhamn dr att torrhamnen praktiskt dr
en utvidgning av sjdlva hamnen. Allt, frdn
lagring till fortullning och momsbetalning,
kan skotas dér, istéllet for i sjdlva hamnen.

Alla importcontainers maste fortullas.
Men det behover inte goras just nir den
lyfts iland. Det kan lika gérna gorasien
dryport, en "torrhamn” inne i landet. Det
blir billigare for varudgarna, som slipper
dyr lagring i hamnen.

Fordelen for hamnen &r att ytor frigors
och att fler stora direktanlop med contai-
ners kan tas om hand smidigare. Upptag-
ningsomradet for hamnen vixer, vilket
ocksé kan ge underlag for fler direktanlop.

Smaléndska lésningar

Vaggerydsterminalen &r bara ett par ar,
men har fatt enen flygande start. Redan
efter ndgot at hanterades 50 000 TEU.

Pendeln fran Goteborgs Hamn gér ful-
lastad fem dar i veckan. I vintan pa mer
slottider har taglingderna maximerats till
650 meter.

Fréan fem tag per vecka dkade antalet
tag i hostas till sex.

— I &r diskuteras att oka till sju tag i
veckan, sdger Tomas Arvidsson. Tillsam-
mans med Peter Rostedt, VD for PGF

Trans AB, som driver terminalen, dr han en
av initiativtagarna.

Fran sina ar i keribranschen har bigge
ett stort kontaktnit i vastra Sméland, Syd-
sveriges industritédtaste region. Det ger ett
naturligt kundunderlag.

Balansen i flodena brukar vara ett pro-
blem. Vaggerydsterminalen har en fyll-
nadsgrad i containerflodena pé 98 procent.
Aven tdgdragningen har fatt en lokal, sma-
landsk 16sning.

Midcargo AB i Nissjo, med ursprung i
BK-tag, kor tagpendeln till Géteborg.

Forsta formella torrhamnen

Forra dret blev man forst i landet med att
teckna ett formellt avtal om att ta hand om
tullhantering.

I motsats till andra kombiterminaler lig-
ger Vaggerydsterminalen vid en bana som
inte dr elektrifierad. Men jarnvégslinjen
Virnamo - Nissjo gir genom en industri-
tung region. Forutom vésterut till Gote-
borg, finns jairnvig soderut mot Halmstad.
Terminalen har ocksa direkt vdganslutning
till E4.

Men det finns ju redan kombiterminaler i
Jonkoping och i Nissjo, bara nagra mil
bort?

—Ja, men de jobbar 4nda mot olika
kundsegment. Dessutom kan vi samverka
och bygga gemensamma nétverk. Det dr en
utveckling som bade Regionforbundet och
transportforskare pekat pa, menar Tomas
Arvidsson. Manga kommuner och logistik-
foretag har visat intresse for kombitermi-
naler. Vaggeryd har fatt manga studiebesok.

Bara nagot ar efter
start hanterades
ca 50 000 TEU.

- De olika kombitermi-
nalerna jobbar mot olika
kundsegment och samver-
kar ocksa i gemensamma
natverk, sager Tomas
Arvidsson.

Vilka dr dina rad?

— Ni maste undersoka om ni verkligen
har tillrackligt underlag och aterlastning, sa
att fyllnadsgraden blir hog. Om det inte gar
att f& minst 200 enheter per vecka, dr un-
derlaget for litet. Dédremot spelar avstandet
till sjdlva hamnen inte sé stor roll.

Bidrog till Experts etablering

—Terminalen dr mycket positiv for Vagge-
ryd. Vi har mycket tung industri i regionen,
sdger Carl Gunnar Karlsson, kop och
sédljansvarig, Vaggeryd kommun.

—Tillverkningsindustrin i vistra Sma-
land vixer. Snart invigs ocksd Experts nya
Nordenlager i Baramo. Det ger ett 90-tal
arbetstillfdllen, berdttade han.

Terminalen, som idag har fem spér om
sammanlagt 4 km, strategisk av Trafikver-
ket.

Att Experts nya, stora Nordenlager
hamnar just i Vaggeryd, ar sdkert till stor
del terminalens fortjénst.

Intresset for torrhamnar vixer i hela
Europa. EU ger bidrag till nya intermodala
projekt som kombiterminaler, om samar-
betsparterna dr frén tva olika EU-ldnder.
Goteborgs hamn arbetar aktivt med kon-
ceptet Railport Scandinavia, for att bygga
ut torrhamnssystemet via de 26 jarnvags-
pendlar som nu trafikerar hamnen.

— Vi arbetar med effektiva logistiklos-
ningar med jarnvdgen som bas och ser
dryports som en del av jirnvégslogistiken
sdger Stig-Goran Thorén, forsdljningsan-
svarig jarnvag, vid Goteborgs hamn.

Falkoping, Katrineholm och Eskilstuna
ar ocksa pa gang att bli torrhamnar.

Sedan i somras gar en tagpendel i syd-
nordlig riktning Vaggeryd-Hamburg.

En mojlighet som Tomas Arvidsson ser
ar att Vaggeryd blir torrhamn fér Hamburg
eller ndgon av de andra stora container-
hamnarna i Europa.

Nyligen var Tomas Arvidsson pa kon-
ferens om kombiterminaler i Marseille i
Frankrike.

—Jag var forvanad over att vi kommit s&
pass langt i Sverige. Men jag lyssnade med
storst intresse pa vad som hédnder i Indien.
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SUNDSVALL

—tt trangportnav att rakna med

Det ar mojligt att alla vagar leder till Rom, men i sa fall ar Sundsvall
Logistikpark den korsning som alla transporter kommer att passera pa
vagen. Nu gor vi namligen en rejal kraftsamling for att bli ett av Sveriges
viktigaste transportnav. Har ar de viktigast skalen:

« Foratt koppla ihop védg, jarnvag och sjofart sa att de méts pa ett
och samma omrade, dar om- och utlastning kan ske utan onddiga
tidsforluster och transportstrackor.

« Forattvitarvartansvariutvecklingen av ett hallbart samhalle pa allvar.
+ Foratt mota naringslivets behov och planer pa utveckling.

« Foratt Sundsvalls Hamn ar en strategiskt viktig hamn aven i ett
nationellt perspektiv. Det dr i direkt anslutning till hamnen som
Sundsvall Logistikpark planerar att bygga en kombiterminal.

Las mer pa www.sundsvalllogistikpark.se

Satsningar i hamnomradet:

v

En ny kombiterminal med unika forutsattningar for modern
containerhantering

v Utbyggd hamn med storre omlastningsytor och fler jarnvagsspar

v Ny jarnvdg som kopplar ihop industrisp&ret med Adalsbanan

Elektrifierad jarnvdg fran Adalsbanan, genom kombiterminalen
och fram till Ortvikens pappersbruk som minskar behovet av
tunga lastbilstransporter

Utveckling av Ortvikens pappersbruk for 6kad produktion av
foradlat tryckpapper

Utveckling av Tunadals sagverk mot att bli Europas mest konkurrens-
kraftiga gransagverk

Ny biogasanlaggning vid Korstaverket for produktion av klimat-
neutralt fordonsbransle. Befintligt kraftvarmeverk byggs om for
att ersatta olja med biobrdnsle vid produktion av fjarrvarme.

Sundsvall Logistikpark ar den storsta satsningen pa naringsliv i Sundsvall pa valdigt ldnge. Den &r viktig for miljon och regionens tillvaxt. Sundsvall

SUNDSVALL

LOGISTIKPARK

Logistikpark arbetar med att utveckla omradet Tunadal-Korsta-Ortviken till ett effektivt och hallbart transportnav med kopplingar mellan vag, jarnvag
och sjofart. Satsningen gors tillsammans med Trafikverket och SCA.



nyheter

Sony Nordic flyttar fran Frankfurt
till Jonko6ping for sakerhets skull

Sony Nordic viljer att konso-
lidera logistikflodet och flyttar
lagerhallningen av VAIO-dato-
rer med tillbehor fran Frankfurt
till det nordiska, centrallagret i
Torsvik som drivs avav DHL
Supply Chain. Avtalet innebdr
att DHL Supply Chain ansvarar
for Sony Nordics lagerhallning,
lagerstyrning, orderplock och
emballering av elektronikar-
tiklar.

Sékerhetskrav

Lagring av stoldbegirlig
hemelektronik krédver en hog
sdkerhet och en noggrann
processhantering. DHL:s lage-
ranldggning i Torsvik skyddas
enligt sikerhetsklass 3 med den
hogsta TAPA-A-klassificering-
en. Det innebdr att byggnaden
bevakas genom en helintegre-
rad sidkerhetslosning, som om-
fattar sévil passage och grindar

som avancerad kameraovervak-
ning. Sarskilt stoldbegérliga
artiklar forvaras i specialanpas-
sade sidkerhetsburar.

— Vi har tagit ett strategiskt
beslut att konsolidera var logis-
tikverksamhet for att dérige-
nom effektivisera bade lagring
och distribution, sdger Michael
Nielsen, Nordic Supply Chain
Manager vid Sony Nordic.

Sony Nordic flyttar datordistribution
fran Frankfurt till Jonkoping.

DB Schenker nyanstaller
och bygger ut i Arlandastad

DB Schenker Logistics har fétt
nya kunder och rekryterar yt-
terligare 40 personer till anldgg-
ningen dar. Det var i borjan av
2009 som Schenker 6ppnade en
ny lager- och logistikanldggning
pa 24 000 kvm i Arlandastad.
D4 fanns bara kunder till 30
procent av anldggningen.

— Nu dr den redan for liten, i
november borjade en tillbygg-
nad pa 8 000 kvm som snart dr
klar, siger Mats Olsson, VD
Schenker Logistics AB.

2009 sysselsattes hér 70
personer, jamfort med dagens
ca 200. Efter utbyggnaden sys-
selsétts ca 240 personer.

— Pa lite ldngre sikt har vi
mojlighet att bygga till yt-
terligare cirka 7 000 kvm och
sysselsitta dnnu fler, siger Mats
Olsson.

Schenker Logistics AB har

AE - i

Schenker bygger ut i Arlanda stad.

dven péaborjat ett nybygge pé
31 000 kvm 1 Goteborg i sam-
arbete med Bockasjo AB, vid
Landvetter flygplats. De bada
foretagen har dven en avsikts-
forklaring att bygga totalt ca
60 000 kvm i Helsingborg.

Det finns hamnar som ir stdrre in vi, men
inte i var del av virlden. G6teborgs Hamn ir
storst i Skandinavien, med 175 fartygsanlop i
veckan. Tack vare effektiva och hillbara trans-
porter nar vi 70% av den nordiska marknadens
industriproduktion inom sex timmar. Med
vara 26 dagliga tigpendlar till viktiga logistik-
centra i Sverige och Norge har vi en avgérande
roll i Sveriges samhillsutveckling. Med direkta
avgingar till bide Nordamerika och Fjirran
Ostern skapar vi optimala forutsittningar for
landets internationella konkurrenskraft. Vi har

stora planer f6r framtiden. Tank stort du ocksa.

d>
A o

GOTEBORGS
HAMN

THE PORT OF SCANDINAVIA

www.portgot.se

YIMNIHOS 94 :0104



storsta lagerbyggnader tom. Fram till
konkursen 2009 rymde den central-
lagret for postorderjatten Quelle. Nu
har byggnadens véarde sjunkit som en
sten.

AV GOSTA HULTEN

Den ca 240 000 kvm stora lagerbyggnaden i
Niirnberg i sodra Tyskland stod fardig 1967
och var da Tysklands storsta lagerbygg-
nad. Den massiva byggnaden éar ritad av
arkitekten Ernst Neurath, en medarbetare
till Bauhaus legendariske grundare Walter
Gropius.

Men hosten 2009 gick postorderforeta-
get Quelle i konkurs och byggnaden tom-
des. Sedan dess har den stétt tom.

Ikon for tyska undret

Nar lagerbyggnaden invigdes 1967, sags
den som ndgot av en ikon for Tysklands
ekonomiska under. De nuvarande dgarna,
ett kanadensiskt investmentbolag, har
gjort tappra forsok att silja eller utveckla
byggnaden. Men idag kréver logistikakto-
rerna grona och energisndla lagerlokaler.
Quelles lagerbyggnad uppfyller knappast
de kraven. Fonstren har enkelglas och vér-
meisoleringen motsvarar 1960-talets, inte
2010-talets krav pa energieffektivitet.

Nar lagerbyggnaden senast saldes ar
2005 till kanadensiska Homburg Invest,
hamnade priset pd ndrmare 1 miljard SEK.

Aren 2004-2007 framstir som en mindre
fastighetsbubbla for kommersiella fastighe-
ter bdde i Europa och USA. De som kopte
kommersiella fastigheter dé, strax fore
finanskrisen, har ofta fatt se virdet minska.
For den gigantiska lagerbyggnaden i Niirn-
berg har vérdet stortdykt. Idag varderas
byggnaden till strax 6ver 100 miljoner
SEK. Det betyder en virdeminskning pa 90
procent.

Brak om virderingen

Homburg Invest finansierade kopet med
ett s k CMBS-14n. (commercial mortgage-
backed- securities.) Det innebir att manga
olika langivares andelar forpackas och
overfors till en trust, som delar upp de olika
langivarnas andelar i 1an med olika rinta,
lanetid och prioritet. Nu dverviger vissa av
de ldngivare som har sdmst sikerhet och
riskerar att forlora allt, att dra in fastighets-
véarderaren Colliers i bilden.

— Byggnaden koptes tidigare samma ar
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i L

tyskland

Den 240 600 kvm stora Iagerl;yggnaden star tom sedan hésten 2009. Det 90 meter hoga Quelletornet (th)

byggdes som skorsten for varmeanlaggningen.

till ett pris som lag néra Colliers ddvarande
vérdering. Skulle det bli en rittegdng om
virderingen, dr vi trygga med att vi skulle
vinna, sa Russel Francis, viarderingsansvarig
Colliers nyligen till tidningen The Indepen-
dent.

"Varderas efter sin hyresgast”

—Jag kan inga detaljer om det hir objektet,
men allmént kan man séga att en lager-
byggnad vérderas efter sin hyresgést. 2005
var byggnaden tydligen i sin helhet uthyrd
till ett stort och valként foretag och virde-
ringen blev dérefter, sdger Erik Barnekow
ansvarig for Logistik & Industri i Europa
pa Colliers i Stockholm.

— Nu nér byggnaden star tom, drar den
bara driftskostnader. En sa pass stor och
gammal lagerbyggnad dr inte attraktiv. Jag
skulle ndrmast séga att den i sin helhet dr
outhyrbar som lagerbyggnad idag. Déarfor
ar det stora prisfallet inte sé forvanande.

Byggnaden, som fran borjan lag i ut-
kanten av det vixande Niirnberg, ligger
nu inbidddad i bostadskvarter. Den saknar
jarnvdgsanslutning. Inget idealiskt ldge for
ett modernt lager. Byggnadens yttre dr dar-
till skyddat som kulturminne. Det 0kar inte
det ekonomiska virdet — tvirt om.

Det ér ovanligt med s stora prisfall pa
lagerbyggnader i Europa. Men bade bygg-
nadens alder och storlek bidrar i detta fall.

— Marknaden for uthyrning av lager-
byggnader ute i Europa ar fortfarande

pressad, t ex i England. I Frankrike dr va-
kanserna traditionellt stora. Men i Tyskland
har aktiviteten sirskilt kring Berlin borjat
ta fart igen, sdger Erik Barnekow.

HALENS TAR OVER
DELAR AV QUELLE

Den tyska postorderjatten Quelle ingick sedan
1999 tillsammans med varuhuskedjan Karstadt
i en av Tysklands mest framgangsrika detaljhan-
delsforetag. Quelles postorderkatalog var sedan
decennier en klassiker i tyska hem.

Men den allt hardare konkurrensen fran lag-
priskedjor som Mediamarkt och Lidl gjorde att
foretaget hosten 2009 gick i konkurs. Konkurs-
forvaltaren salde varumarket Quelle till ett tyskt
foretag. | januari kopte postorderforetaget Haléns
rattigheterna att anvanda Quelles varumarke i
Polen, Tjeckien, Slovakien, Estland, Lettland och
Litauen. Haléns vaxer framst i Central- och Osteu-
ropa. Nu far man valkommen draghjalp via Quel-
les natverk och ta dver kundregister, organisation,
vissa lokaler samt ca 400 butiker.

Sommaren 2010 varslades 125 av drygt 300
anstéllda i Boras i samband med en planerad flytt
av centrallagret. Men bara 24 personer sades
upp och 6vriga varsel drogs tillbaka nar en ny VD
tilltradde.

Redan idag har Haléns ett lager i Hradec i
Tjeckien, som bl a servar landerna i Central- och
Osteuropa. Lagret i Niirnberg ar darfor inte
intressant for Haléns.
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lean

Eftersom det enda stalle ett féretag kan tjana pengar &ar den punkt dar kun-
dens behov uppfyllts och kunden betalar for det, ar det bast att lata den vara
utgangspunkt i forandringsarbetet i den s k Jushiken-aktiviten. Jushiken ar
ett begrepp som bl a anvéands inom Toyota.

TEXT: LENA SONNE

— Lean har blivit allt populérare. Fler och fler
foretag vill arbeta utifran Toyotas synsitt.
Men det &r inte alltid som man forstatt det
pa ritt sétt och @ndrat i grunden, menar
Piar-Olof Hjorth,VD pé konsultbolaget SAM
Samarbetande konsulter, som var bland de
forsta att introducera Toyotamodellen i
Sverige.

Man anammar typiska lean-metoder som
t ex arbetsstandarder, Six Sigma och 5S, men
gor det ofta pa ett statiskt sidtt. Men detta
racker inte, man méste forsta varfor man
anvidnder metoderna.

— Maénga blir kvar i sitt gamla sitt att ar-
beta och miter framst effektivitet, kvantitet
och kostnader. Man miter servicegrad, till-
ganglighet i lager etc. Men viktiga kvalitets-
aspekter saknas ofta. D& fungerar det inte.

— Néir man méter si fokuserar man pa
var man r for tillfallet. Men det &r just det
som dr problemet. Man maste fokusera pa
rorelsen, se i vilken riktning foretaget gar,
se fordandringar och anpassa till det, betonar
Par-Olof Hjorth. Annars blir varken lean el-
ler annat fordndringsarbetet langsiktigt. Det
ar formégan att standigt anpassa organisa-
tionen efter en fordnderlig vérld som &r den
stora hemligheten.

Jushiken pa Scania

Jushiken-aktiviten dr en metodik som
anvénds bl a pa Scania idag. Det gar ut pa
att forsoka forstd sina egna problem och
mojligheter.

— Eftersom det enda stélle ett foretag
kan tjdna pengar dr den punkt kundens
behov uppfylls av en produkt eller tjanst
och kunden betalar for det, 4r det basta att
lata detta vara utgadngspunkt for Jushiken-
aktiviten. Det dr ocksé i denna punkt den
viktigaste rorelsen sker, den stdandiga rorel-
sen i kundernas behov.

— Om man linjerar hela foretaget mot
just den punkten, kommer det att ge storst
utslag pa lonsamheten.

— Det hela méaste borja med att che-
ferna forsoker forsta flodena och var det
finns flaskhalsar och problem och hur dessa
péaverkar formagan att ta upp rorelserna i
kundbehovet.
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-l férandringsarbetet maste man fokusera pa rorel-
sen, se i vilken riktning foretaget gar, se férandringar
och anpassa till det, betonar Par-Olof Hjorth.

— Det normala séttet att arbeta dr inte
det, utan att cheferna tar fram en 16sning
som sedan rullas ut i organisationen. Pro-
blemet med en s&ddan 16sning &r att den inte
ar forankrad bland ménniskorna, den har

Mycket av

styrkan ilean
ligger | att atgarda pro-
blem direkt, forsta att
det &r en process, en
rorelse dar man loser
problem sa fort de
uppstar.”

3INNOS ¥YN3IT1 0104

e manniskan i allt férandrin,

inte slagit rot. Dessutom har ofta rorelsen
i kundbehovet gjort att losningen redan ar
foraldrad.

Par-Olof Hjorth forklarar hur det istéllet
kan ga till pa ett foretag.

— En “Customer Viewpoint Improvement
group” borjar med att gora en kartldggning
av hela flodet och hur 1ang tid varje aktivitet
tar. Metodiken &r att hitta problemet, 16sa
problemet och se till att problemet inte kom-
mer tillbaka.

Forsta problemen

— Men sedan gors ingen stor plan for hur
problem ska losas. Istdllet tar man tag i ett
antal problem mellan olika delar av flodet,
identifierar problemen och for ut det till de
lokala forbittringsgrupper, i en lokal verk-
stad, till séljarna, inkdparna, logistikfunk-
tionen etc for att de som jobbar med den
aktuella aktiviteten ska forstd problemen
och hitta en 16sning som kan permanentas
till metod. Langsiktigt vill man skapa en
organisation dér alla medarbetare stdndigt
finner nya metoder for att uppfylla kundbe-
hovet.

I en Jushiken méste hela problemldsning-
en och dgandet av 16sningen overforas till
medarbetarna.

— For att det ska fungera méste det stod-
jas av “kulturen” i foretaget. Darfor maste
kulturen férédndras, menar Piar-Olof Hjorth.

— Den hir sista delen — att se till att pro-
blem inte uppstar igen — missar man ofta.
Man infor det man kallar lean och atergar
till sitt gamla sétt att arbeta.

Fran supply till demand

— For att uppfylla kundbehovet méste man
ha en behovstyrd produktion, sdger Par-Olof
Hjorth.

— Nér man gar fran supply chain och till
demand chain 4r det kundens efterfragan
som styr produktionen.

Ménga foretag menar idag att de infort
efterfragestyrd produktion.

— Men kanske efterfragan bara kommer
fran aterforsiljare eller leverantorer, inte
fran slutkunden. Man kan inte fortsitta att
producera stora bensinslukare som GM och
ge rabatter och gratis bensin i fem ar nér
kunderna tydligt visat ointresse.

Just nu dr han ute i ett storforetag och
intervjuar kunder och aterforsiljare.

— Det visade sig att de tyckte inte alls
som man trott.

— Behovstyrd produktion och “demand

Intelligent Logistik 2/11



sarbete”

chain” gér inte att gissa sig till.

— Felet man ofta gor &r att utifran frageformulér gora statistik
pa vad kunden vill — eller ville, eftersom det blir en ledtid pa flera
maénader. Nér vil resultatet dr klart, har situationen forandrats. All
verksamhet dr i rorelse och det &r inte sdkert att statistiken stam-
mer.

Han talar om Ingvar Kamprad som ett positivt exempel pa de-
mandtidnkande.

— Han anvénde metodiken att g& ut och fraga tio kunder som
handlat pd IKEA vad de tyckte. “Hej jag heter Ingvar. Jag jobbar
pé IKEA och undrar vad ni tycker. Svaren han fick féormedlade han
direkt och problem atgédrdades.

Se manniskan

Mycket av styrkan i lean ligger i att dtgérda problem direkt, forstd
att det dr en process, en rorelse dir man loser problem s fort de
uppstar.

— Det handlar om att anpassa sig till rorelsen och nuldget och
agera direkt, menar han.

Om man ska lyckas krévs att man ser manniskan. Annars kom-
mer det inte att fungera.

— Det dr viktigt att se problemen for anstéllda och forsoka 16sa
dem.

Inom Toyota talar man om att de behover arbetar over nér det dr
mycket kundordrar. Anstédllda med familj och barn far problem — de
forsoker man 16sa genom att erbjuda dagis pa arbetsplatsen. Sa har
man gjort i Toyotas fabrik i Kentucky.

— Men det finns en cynisk ménniskosyn som gar ut pa att an-
stillda &r till for att uppfylla produktionsmal. En anstédlld maste
veta att foretaget bryr sig och lyssnar pa hans idéer. Att uppfylla ett
kundbehov dr meningsfullt. Att uppfylla foretagets resultatmal dr
inte lika meningsfullt. Akio Toyoda pratar om att ett foretag méste
ha en hogre mening 4n bara lonsamhet. Men detta hogre mal leder
ocksa till hogre lonsamhet.

Utvecklingen gar tyvirr at motsatt hall med bemanningsforetag,
som anvidnder méanniskor for sina behov och sedan dumpar, konsta-
terar vi.

Piar-Olof Hjorth tror att instédllningen “alla ska med” dr viktig.
Det dr lite av SAMs sjél att se “ménniskan”. Synséttet tillimpas
delvis pa Scania —1i alla fall i storre utstrackning dn pa manga andra
foretag. Varje anstilld fick nyligen 22 000 kr i bonus. Under krisen
strdvade man efter att ha kvar anstéllda.

12 rad for varaktig férandring av organisationskulturen:

e Utifran - in, istdllet for inifran-ut

e Forsok istéllet for att utreda.

e Pull istillet for push

¢ Enstycksfloden istéllet for batchtdnkande

e Erbjuda vad som behovs, istdllet for att sidlja det som tillverkas

e Direkt kontakt mellan méanniskor, istillet for automatiserad dator-
planering

e Leveransprecision istéllet for leveranssakerhet

e Ateranvind istillet for att terutveckla

e Fortroende istillet for auktoritet

e Nerifran-och-upp-styrka, istdllet for uppifran-och-ner-kontroll

o [ 0sa istdllet for att gomma

e Justera, istdllet for att planera

Intelligent Logistik 2/11
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INTE EN METOD UTAN ETT TANKESATT

SAM - Samarbetande Konsulter AB har funnits i snart 35 ar. Inriktningen &r
pa forbattringsarbeten och lonsamhetslarande, att hjalpa kunder att forbattra
kundfokus.

I boken Relevance Lost skrev Robert S Kaplan och Thomas H Johnsson om
varfor den da gangse management accounting - metoden inte fungerade. De
intresserade SAM for begreppet kundlénsamhet - ett da helt okant begrepp.

Tillsammans med Kaplan gjordes en studie i Harvard Business Review om
Kanthal som &n i dag anvands i undervisningen.

Pa 80-talet utvecklade man ABC-kalkyler for att rakna fram vilka kunder och
produkter som var mest l[donsamma.

Samarbete med Johnson ledde till att man sag att Scanias satt att konstruera

en modular produkt, var hemligheten bakom framgangen. Sattet att tanka var

viktigare an en uppsattning metoder - d v s metodiken var underordnad tanke-
sattet. Med enkla medel kunde man astadkomma en rik variation i slutproduk-
ten. Samma lasthilskomponenter kunde kombineras pa ett stort antal satt och
tillfredsstalla ett vitt kundspektrum.

Johnson och SAMs davarande VD Anders Broms kom i kontakt med Ken Kreafle
och Glenn Uminger fran Toyota pa University of Kentucky. De fann att Toyotas
produktionssystem liknande Scanias, d v s inte som en uppséttning metoder,
utan ett satt att tanka. Darfor ar det sa fa som lyckas kopiera TPS Toyota Produc-
tion System.

Vi gor Atill O
en bransch
SOmM Mmest

handlar om
A till B.

Logent ar Nordeuropas framsta logistikkonsult och kan
erbjuda verkliga helhetsldsningar for hela logistikkedjan.
Kanske behover du hjalp med bemanning, tull, utbildning,
hamn och terminaldrift eller kvalificerat konsultstod?

Kontakta oss sa berattar vi mer.

www.logent.se on
08-410031 61 L
info@logent.se ¢

*LOGENT

(] SUPPORTING LOGISTICS
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Andra gangen gillt for lean pa

Manga kanner till FM Mattsson och
Mora Armatur som varumarken, men
alla ar inte lika bekanta med Ostnor AB
i Mora — foretaget som producerar de
valkédnda VA-produkterna.

AV BJORN STENWALL

— Ostnor har forsokt med Lean tidigare,
utan att det slagit sa vil ut, berédttar Morgan
Nilsson. Efter konjunkturens skirseld i slutet
av 2008, fick vi en tydligare mélbild kring
lean-idéerna med en positiv grundinstéll-
ning. Aven facket var positivt instillda till
satsningen.

Morgan Nilsson, som borjade som pro-
duktionsdirektor pd Ostnor 2008, har ett
forflutet fran fordonsindustrin. I samma
veva utsdgs Bjorn Erkersson till lean-ko-
ordinator och tog dven plats i produktions-
ledningsgruppen. Strax efterat rekryterades
produktionschefen Mats Westman, med
lang erfarenhet fran bland andra ABB och
Flextronic — allt som ett led i en genomténkt
lean-satsning.

Leannéterk

I'sitt ndtverk hade Morgan Nilsson kontakt
med flera foretag som arbetat med lean, ex-
empelvis Scania i Sodertilje och Outokumpu
i Molkom. Via dessa kontakter bjod Morgan
Nilsson som ett forsta steg in Produktions-
lyftets Hans Reich som mentor och for att
formedla kunskap till ledning och styrelse.

— Det var viktigt att véicka intresset pa
alla nivéer, samtidigt som vi ville jobba fram
resultaten metodiskt och forsiktigt. Diskus-
sionen kring samsyn var viktig for att alla i
ledningen skulle vara med.

Med sina 350 medarbetare i produktionen
ar Ostnor det storsta foretaget som antagits
till Produktionslyftet, som annars framst
vander sig till mindre foretag. Med tanke
pa storleken var det extra viktigt att sla fast
att det inte var Produktionslyftet som skulle
gora arbetet. Support, assistans ja, men sjilva
jobbet méste Ostnor sjédlva utfora.

Efter att Hans Reich besokt Ostnor och
héllit ett inspirerande foredrag tog Ostnor
beslut att soka till Produktionslyftet. De an-
togs i borjan av 20009.

Borjade med tufft omrade

Man inledde med en kick-off med produk-
tion, ledning och marknad och skickade ett
drygt tiotal medarbetare pa Produktionslyf-
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tets kurs i leanproduktion i Mora och Hu-
diksvall. Pa plats i fabriken fortsatte sedan
arbetet med 5S och forbéttringsgrupper med
hjilp av Produktionslyftets lean-coach Bo
Ericson.

— Vi valde ett tufft omrade att borja med,
berittar Bjorn Erkersson. Ytbehandlingsav-
delningen 4r den storsta avdelningen, vilket
gjorde att det tog tid. A andra sidan tog det
sig bra nér det vil kom igang; det géller att
inse att insikt tar tid.

Arbetet i forbéttringsgrupper péagar idag
for fullt och betydande forbéttringar syns i
alla nyckeltal. Idag finns 27 forbattringsgrup-
per som parallellt anvdnder mélstyrning, vil-
ket inte anvénts forut. 2008 mitte de per ma-
nad; fran 2009 per vecka och efter semestern
2010 &r det dagliga métningar som géller.

Daliga pa att méta

— Vi var daliga pd métning och uppfoljning,
sdger Mats Westman och det var nodvéndigt
att gé in pa produktionsledareniva for att
etablera detta. Nu méter vi och kommunice-
rar ut produktiviteten och produktionsliget.
Kommunikation ar oerhort viktigt.

Parallellt med Produktionslyftet har Ost-
nor arbetat med Six Sigma i ett pilotprojekt,
vilket varit mycket lyckat, da de fatt ner kva-
litetsbristkostnaderna avsevirt. Kombinatio-
nen av forbéttringsgrupper, 5S, malstyrning
och Six Sigma har visat sig vara nyttig.

— Efter genomférda 5S-6vningar visade
det sig dessutom att vi hade en hel del verk-
tyg over, sdger Bjorn Erkersson.

Ostnor har dven genomfort projekt inom
SMED eller stélltidsreduktion, eftersom ett
av deras storre problem har varit langsamma
omstéllningar. De piloter som korts har varit
mycket lyckade; bl a lyckades de sénka ett
stdll pa en fleroperationsmaskin fran 7 tim-
mar till 35 minuter.

Idag &r det produktionsteknikerna som
driver arbetet och sprider kunskapen vidare
i foretaget.

— Men det finns fortfarande en stor po-
tential till forbattringar, framhéller Bjorn
Erkersson. Visst jobbar vi fortsatt med fl6-
den och batchstorlekar, men SMED iér dnnu
viktigare.

Inte bara ett projekt i raden...

Ett problem nédr man drog igédng leanarbetet
var att overtyga medarbetarna om att detta
inte bara var dnnu ett projekt ... Uthallighe-
ten och ledningens engagemang var avgo-

- Idag, nar vi presenterar siffrorna, méts vi av appla-
der, sager Morgon Nilsson.

rande. Det géllde att snabbt fa fram siffror
och ge feedback, for att dvertyga.

—Trots det tog det néstan ett &r innan re-
sultaten syntes i nyckeltalen, vilket ledde till
en del ifragaséttande, berdttar Morgan Nils-
son Idag, nér vi presenterar siffrorna, mots
vi av applader 6ver produktivitet, kapital-
bindning, lonsamhet — och en mycket positiv
utveckling av kassaflodet.

Leanarbetet pd Ostnor dr genomfort i en
tid av varsel. Aven om foretaget inte tillhor
de hardast drabbade, sd har de ocksa haft
det tungt. Samtidigt med krisen har de dock
lyckats forbattra bade resultat och kassa-
flode. Genomloppstiden har halverats och
lageromsattningshastigheten fordubblats.

Anda menar Mats Westman att de bara
skrapat pd ytan; ju fler som anammar tanke-
séttet, ju snabbare kommer forbéttringarna.
Idag plockar medarbetarna fram problemen
istéllet for att dolja dem, de letar aktivt efter
forbattringar.

— Alla deltar, engagemanget ir stort,
nidstan lite tavlingsinriktat, berdttar Bjorn
Erkersson. Medarbetarna méarker ocksé att
forbéttringarna de dstadkommer inte gor
jobbet svettigare, utan enklare.

Samtliga kollektivanstillda ingar i ndgon
forbattringsgrupp, delaktigheten &dr oerhort
viktig. Sanna Paulsson dr operator pa Ostnor
och en av manga eldsjilar:

— Det har dels med min grundinstéllning
till arbetet att gora och viljan att gora ett bra

Intelligent Logistik 2/11



Ostnor

jobb, sdger Sanna Paulsson.

— Nar jag sedan fick ldra mig hur man
genomfor lean-spelet och ldste om sloserier
och floden sa blev jag helt séld pa lean-
konceptet.

Tillsammans med IF Metallordféran-
den Staffan Gryting och Bjorn Erkersson
genomfor hon en leanintroduktion for sina
medarbetare.

Styrgrupp med Metall och Unionen

Redan nu har Sanna Paulsson noterat en
forandring i arbetet med stédndiga forbatt-
ringar. Forslag, 4ven om de innebdr en del
inkop och investeringar, ifrdgasitts inte.
Hon kénner att arbetet med lean har fullt
stod fran ledningen.

— Niésta utmaning blir att 6vertyga samt-
liga medarbetare om vikten av lean, sédger
Sanna Paulsson. Det giller att kombinera
aspekter som miljotiank, arbetsplatssdakerhet
och effektivitet. Det dr jattespannande att

Ostnor AB i Mora har 350 medarbetare i produktionen.

inspirera kring lean.

Ostnor har dven etablerat en styrgrupp
sedan drygt ett ar med representanter fran
produktionsledningen, IF Metall och Unio-
nen. Gruppen tréffas varje onsdag och foljer
en fast agenda. Dér tar de upp fragor kring
produktion, produktionsledning och perso-
nal med en imponerande 6ppenhet.

— Utan lean hade vi inte varit dir vi ar
idag. Det dr exempelvis avgorande med sa
manga som 600 genomforda forbattringsfor-
slag per ar, sdger Morgan Nilsson. Efter att
ha statt och stampat under flera ar sé har vi
verkligen kommit igéng. Det dr en betydligt
mer positiv anda i foretaget idag.

Nara till produktion
och marknad!

I ett av Europas titaste industriomraden, vid

korsningen E4 och vig 27, ligger Sydsvenska
Krysset. Ett nytt stort etableringsomrade
pa 1 miljon m?% med gott om byggklar
mark. Léget dr mycket centralt. Inom
cirka tva timmar nas hela den sydsvenska

Intelligent Logistik 2/11
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Sydsvenska
krysset Vimamo

marknaden och inom cirka fem timmar
2/3 av den skandinaviska. En perfekt
plats for logistikforetag och for foretag
som vill ta del av den unika entrepre-
norsandan och foretagskulturen som
finns hir i Gnosjoregionen.

Se mer information pa
www.sydsvenskakrysset.se

VARNAMO
KOMMUN

0370-37 70 00, 070 541 00 01
e-post lars.sahlin@varnamo.se
www.sydsvenskakrysset.se
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SEGRARE | DET LANGA LOPPET

Goteborgsregionen har utsetts till landets i sirklass starkaste logistiklage tio ar i foljd. Vi tackar och bockar.
En bidragande orsak ar ett framgéngsrikt samarbete. For det ricker inte bara med ett geografiskt topplige,
Nordens storsta hamn, effektiv infrastruktur, spetsutbildningar och en stark regional tillvixt. Ett lagarbete
maste ocksa till. Det dr d& man vinner i det langa loppet.
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Vad kan vi lara av

Att f& transporter av méanniskor och gods att fungera
friktionsfritt under varldens storsta evenemang ar en
maktig uppgift. P& Logistik & Transport far du veta hur
det logistiska upplagget ser ut.

Infrastrukturminister Catharina Elmséater-Svard 6pp-
nar arets massa och konferens som erbjuder hetare
amnen och stoérre affarsmajligheter &n nagonsin!

NASTA ARS OLYMPISKA SPEL ir en av manga hégintressanta program-
punkter pd Logistik & Transport 2011. Anette Norberg ir med sina
dubbla guldmedaljer i curling en av Sveriges mest framstidende
olympier. Bdde hon och hennes stenar ska finnas pé plats vid ritt tid.
Professor Michael Browne, har anlitats for att dra upp riktlinjerna for
logistiken och transporter under OS i London 2012.

Ministerbesok har blivit tradition p& Logistik & Transport. I ar har
vi glidjen att for forsta gdngen hilsa infrastrukturminister Catharina
Elmsiter-Svird vilkommen. Férutom att dppningstala medverkar
hon, tillsammans med Niklas Gustavsson, chef fér miljé- och sam-
hillsfragor pa AB Volvo, i en efterféljande diskussion. Dessutom
genomfors precis som tidigare &r det dppna moétet for Logistikforum,
regeringens ridgivande organ, under Logistik & Transport.

BLAND ALLA PROMINENTA NAMN i rets konferens kan vi ocksa rikna in

de tyngsta cheferna inom svensk dagligvaruhandel.
Dagligvaruhandeln befinner sig idag, enligt de flesta bedémare, i

REFERENSRAD

OS | London?

den absoluta fronten nir det giller utveckling av logistiklosningar.
Hur blev det s& och hur ser det ut framéver? En spiannande diskus-
sion ir att vinta — till inspiration for logistiker fran alla branscher!

KONCENTRATIONEN AV VARUAGARE och transportkdpare ir for dvrigt
storre dn ndgonsin i ar. Niringslivets Transportrad, som foretri-
der ett 30-tal av Sveriges storsta foretag, hller t ex for forsta
gingen sitt &rsmdote i samband med Logistik & Transport. For att
underlitta kontakterna mellan besckare och utstillare, kdpare och
siljare, har vi i ar lagt konferensrummen pa samma plan och i
direkt anslutning till utstillningen. [ kombination med de kraftigt
uppétgiende konjunkturerna innebir det, som var och en forstir,
lysande affirsméjligheter.

JAN NILSSON
Missansvarig & konferensansvarig
Logistik & Transport

BORJE LARSSON
Innehéillsansvarig
for konferensen

ANDERS AGERBERG, Dagab Guy EHRLING, Néringslivets
BENGT WENNERBERG, | Ogistik Transportrad — for transportkopare
och Transport Stiftelsen LTS JERKER SJOGREN, Narings-

Bo HALLAMS, Schenker departementet, Logistikforum
DANIEL SzIRANYI, Accenture JoHAN WoXENIUS, Handels-

MaARIE CARLSSON, \olvo Logistics
MATs JOHANSSON, Chalmers
MATTHIAS KETTELHOIT, Aditro
PeER OLOF ARNAS, Chalmers
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ONSDAG 25 MAJ

L1:01 Karringknut eller rabandsknop - logisk och logistisk skillnad

L1:02
Dagligvaruhandelns framtida forutsattningar och logistik

L1:03
Hur kan dagligvaruhandeln halvera energianvandningen till 2030?

LUNCH

L1:04
Framgangsrik samverkan mellan handel och leverantérer!

L1:05 "Speed to customer" L1:06 E-handel - framtidens
i hogpresterande dagligvaruhandel kanaler for hallbara logistiksystem

TORSDAG 26 MAJ

L2:01
Logistikforums oppna mote

Logistik och godstransporter for okad valfard och stirkt konkurrenskraft

LUNCH

0 L2:03
-2:02 Transport Management - i L2:04

egen regi eller via partnerskap Transportstrukturer for
okad konkurrenskraft

Sustainable City Logistics

L2:06
~_L2:05 Forskning och praktik L2:07
Vision for godstransporter f6r mindre miljpaverkan Sjo- kontra landtransport
- och véagen dit, KNEG av logistiken mellan Skandinavien
och kontinenten

. L2:08
ARETS BRANSCHFEST

FREDAG 27 MAJ

L3:01
The Olympic Games in London 2012 - people and goods in movement

L3:03 L3:04
L3:02 Lean inom transportsektorn Sakrare transporter i dag
Ny teknik - nya mojligheter och i morgon - Tre saker

LUNCH som du inte far missa
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ONSDAG 25 MAJ 09:00-09:30

Karringknut eller rabandsknop
— logisk och logistisk skillnad

Infrastrukturminister
.................................................................... Catharina Elmséater-Svard

Bra infrastruktur ir en forutsittning for effektiv Infrastrukturministern 6ppnar konferensen och
och héllbar logistik. samtalar med Niklas Gustavsson, Vice President
Vi glider oss 6ver att Sveriges infrastruk- and Head of Volvo Group Public Affairs, AB
turminister deltar i konferensen. Catharina Volvo, om héllbar logistik under ledning av
Elmsiter-Svird dr ocksd sammankallande for Kristian Viberg.
Logistikforum, som héller sitt éppna méte den
26 maj inom Logistik & Transport. Talare
AB Volvo ir officiell partner for Logistik & Infrastrukturminister Catharina Elmsiter-Svird
Transport. Som Skandinaviens storsta industri- Niklas Gustavsson, chef for Miljo- och samhills-
foretag och samtidigt producent av lastbilar har fragor, Volvokoncernen
Volvo en sirstillning inom logistik. Niklas Gustavsson

ONSDAG 25 MAJ 09:45-11:00 L1:02

Dagligvaruhandelns framtida
forutsattningar och logistik

Moderator: Kristian Viberg, Senior Executive, Accenture

Dagligvaruhandeln ir en mogen bransch erbjuda bide ekologiska varor, nir- Diskussion kring utmaningar
som har kinnetecknats av produktivitets- producerat och en klimatsmart logistik. och lésningar inom Supply Chain
dkningar och reducerat antal logistikpunk- Diskussionen kommer att belysa frigor Anders Stralman, Koncernchef, Axfood
ter under ménga &r. som: Anders Svensson, vd, ICA Sverige
Branschen strivar kontinuerligt efter att e Hur har kundernas forindrade krav Jonny Olsson, vd, Coop Butiker
oka tillgingligheten, d& man vet att "slut paverkat utvecklingen av logistiken? Peter Lund, vd, Bergendahls Food
i hyllan” leder till ett missat forsiljnings- o P3 vilket sitt ser vi att IT kommer att  Sverre Leiro, Koncernchef, Norges-
tillfille. bidra till framtida utveckling? Gruppen
Genom 6kad medvetenhet hos kon- e Vad ir nista steg for branschen? Vilka
sumenter stills ytterligare krav pa att typer av samverkan kan vi férvinta oss?

dn 4 |

Anders Stralman Anders Svensson Jonny Olsson Peter Lund Sverre Leiro

www.logistik.to



ONSDAG 25 MAJ

11:30-12:30

I kolvattnet av klimatdebatten blir det allt
mer klart att den stora utmaningen hand-
lar om att minska energianvindningen i
sig.

Diskussionen om biodrivmedel ir bara
ett exempel pd att det inte bara gar att
ersitta fossil energi med fornybara alter-
nativ.

Samverkan mellan olika aktorer i en
logistikkedja har blivit en allt viktigare
framgangsfaktor. Seminariet kommer att
beskriva hur man pd ett framgéngsrikt sitt
i dagligvarubranschen utvecklat ett ling-
varigt samarbete mellan leverantorer och
kunder (Axfood, Bergendahls, Coop och
ICA) samt presentera konkreta exempel
pa samverkan inom négra olika omraden.

Bakom seminariet stir DLF (Daglig-
varuleverantérers Férbund) och SYDH
(Svensk Dagligvaruhandel) som gemen-
samt driver utvecklingsfrigor inom bran-
schen.

ONSDAG 25 MAJ

Framgangsrik samverkan
mellan handel och leverantorer!

Moderator: Lars Larsson, Director, UnitedLog Consulting

Hur kan dagligvaruhandeln halvera
energianvandningen till 20307

Det handlar om att energieffektivisera
tjanster och produkter men ocksi om att
minska den totala anvindningen i kombi-
nation med forvintad ekonomisk tillvixt.

Hur ir detta majligt? Hur medvetet
arbetar dagligvaruhandeln med denna
stora utmaning?

Framgangsrik samverkan

mellan handel och leverantérer
Magnus Stadig, Ordf. SYDH:s Logistikgrupp
och Head of Replenishment ICA Sverige
Anita Kasselstrand, Ordf. DLFs
Logistikkommitté och Logistikchef,
Procordia

Sa har vi forbéattrat

servicegraden i branschen

Johan Johnsson, Logistikchef, Bergendahls
Food

Lars Jonsson, Logistikchef, Cloetta

13:45-15:45

Paneldiskussion

Kerstin Lindvall, Chef fér Corporate
Responsibility, ICA

Mikael Robertsson, Miljochef Coop

Asa Domeij, Miljochef, Axfood

Jorgen Greve, Logistikdirektor Arla

Ulf Hammarberg, Environmental Affairs,
Business Development, DHL Freight
(Sweden)

Elektronisk kommunikation for ratt
information och dkad effektivitet

Bo Raattamaa, vd, GS1 Sweden

Eva Pettersson, Utvecklingschef, Dagab
Peter Dannqvist, Supply Chain Director,
Arvid Nordquist

Returlador och -pallar

for miljovanlig varuhantering

Conny Swahn, Forsiljnings- och mark-
nadschef, Svenska Retursystem

Thomas Ankarcrona, Terminalchef
Visterds, Coop

Bert Rosenquist, Distributionschef, Atria

www.logistik.to



ONSDAG 25 MAJ

16:00-17:00

"Speed to customer” |
hogpresterande dagligvaruhandel

Talare: Johan Karlberg, Executive Director, Accenture

I den nyligen genomférda uppdateringen
av "High performance business: Grocery”
studien har Accenture undersékt hur
vildens frimsta borsnoterade dagligvaru-
handelsforetag presterar och identifierat
fem globalt hogpresterande bolag inom
branschen. Foretagen som presterar bist
har analyserats for att forsta vilka formagor

ONSDAG 25 MAJ

16:00-17:00

E-handel — framtidens kanaler

som gor att dessa bolag uppvisar konse-
kvent bittre resultat.

Forskningen pekar p att de bista fore-
tagen skiljer sig frdn konkurrenterna i
féorméagan att nd kunden snabbare @n kon-
kurrenterna med ritt produkter, till ligre
kostnad, i forsérjningskedjan och i utveck-
ling av produkter, kanaler och format.

for hallbara logistiksystem

Moderator: Mats Johnsson, Universitetslektor, Forpackningslogistik, Lunds Universitet

I ett stort antal fallstudier visar under-
sokningen hur hogpresterarna gor detta
med flexibla och integrerade férsérjnings-
kedjor, vil utvecklad kundinsikt byggd pé
strukturerad analys och tita samarbeten
med leverantdrer och partners.

Hallbar distribution genom kombi-
nation av flexibilitet och inflexibilitet
Kicki Theander, vd, Middagsfrid

e-handeln att ta 6ver nir var och en har
en smartphone?

E-handel ir ett omride med oerhérd
potential och har 6kat markant under
den senaste tiden. Det ir logiskt eftersom
internetmognaden 6kar och logistiklds-
ningar utvecklas till att utgora ett viktigt
stod for e-handel.

Vilka krav stiller 6kad e-handel pa
framtidens logistik, forsérjningskedjor och

Kostnadseffektiv och héllbar e-handel
kréver utvecklad forpackningslogistik
Mats Johnsson, Universitetslektor,
Foérpackningslogistik, Lunds universitet

forpackningar? E-handelns krav pa logistiksystemet
Kan e-handeln skapa hallbara {6rsorj- Claes Hessel, vd, Mataffiren.se
ningssystem? Niklas Zeitlin, vvd, Mataffiren.se

Vilka innovativa logistiklsningar bor vi
fokusera pa for att svara mot kraven fran
framtidens e-handel? Kommer den mobila

www.logistik.to 7



TORSDAG 26 MAJ

09:00-12:00

Jerker Sjogren, Lindholmen Science Park

Logistik spelar en avgorande roll for att
forenkla vardagen for minniskor och fére-
tag. Vil fungerande godstransporter ir en
viktig forutsittning for var vilfird. Svensk
logistik r i virldsklass. Sverige har ett
transportsystem som star sig vil i jimfo-
relse med andra linder.

Samtidigt forindras omvirlden. Fortsatt
globalisering, nya handelsméonster och
omstillningen till ett mer hallbart sam-
hille innebir stora utmaningar.

Under véren 2011 presenterar
EU-kommission sin s kallade vitbok
om EU:s transportpolitik de kommande
tio &ren. Vitboken kommer att innehilla
beskrivningar av de stora utmaningarna,
vision, mél och tgirder.

P4 Logistikforums 6ppna méte kom-
mer detta att speglas och diskuteras. Och
da sirskilt vad den nya transportpolitiken
innebir for Sverige. Hur kan vi paverka?
Hur kan vi dra nytta av nya atgirder?

Logistikforums dppna mote

— ett viktigt tillfélle for dialog med
logistik- och transportnaringen
Carl von der Esch, Statssekreterare,
Niringsdepartementet

Carl von der Esch Lauri Ojala

Logistik och godstransporter for
Okad valfard och starkt konkurrenskraft

Moderator: Maria Jobenius, Scania och ledamot i Logistikforum

EU:s nya transportpolitik och
landers logistiska konkurrenskraft
Lauri Ojala, Professor, Abo Universitet och
Virldsbanken

Pawel Stelmaszczyk, enhetschef pd DG
MOVE

Vilka ar de stdrsta utmaningarna

i perspektivet 2050 resp. 20307
Vilken betydelse har logistik och transporter
for Europas konkurrensférméga i férhallande
till t ex Kina eller USA? Hur kan samspelet
mellan EU och niringslivet forbittras?

Panelsamtal mellan:

Pawel Stelmaszczyk, enhetschef pd DG
MOVE

Lauri Ojala, Professor, Abo Universitet och
Virldsbanken

Jan-Eric Sundgren, Senior Vice President,
Public & Environmental Affairs, AB Volvo
Olle Schmidt, Ledamot i Europaparlamentet

Smarta och hallbara

transporter — Gréna Korridorer
Ann-Catrine Zetterdahl, Generaldirektor,
Sjofartsverket

Stefan Back, chef Hallbar Logistik,
Transportgruppen och ledamot i Logistikforum

Pawel Stelmaszczyk

Hur utvecklar vi logistik

och godstransporter?

Sverige bor dven i fortsittningen vara
med i den internationella frontlinjen och
leda utvecklingen pa transportomradet.
Milet for logistik och godstransporter
ska vara att genom stindiga forbitt-
ringar bidra till 6kad vilfird och inter-
nationell konkurrenskraft som utgér frén
hallbara 16sningar. S stir det i den s.k.
Jénkoépingsdeklarationen. Hur astadkoms
detta i praktiken? Nir kan vi borja anvin-
da den férsta Grona Korridoren?

Panelsamtal mellan:

Stig Wiklund, Vice President Stora Enso
Logistics och ordférande Niringslivets
Transportrdd och ledamot i Logistikforum
Marie Winslow-Andersson, ansvarig for
héllbar utveckling, Retursystem och leda-
mot i Logistikforum

Bo Hallams, Marknadsdirektor, Schenker
North och ledamot i Logistikforum
Ann-Catrine Zetterdahl, Generaldirektor,
Sjofartsverket

Kent Lumsden, Professor, Chalmers och
ledamot i Logistikforum

Jan-Eric Sundgren

www.logistik.to



TORSDAG 26 MAJ

13:00-14:45

Sustainable City Goods

Transport and Logistics

Climate and environmental impact from
goods transports in cities must be redu-
ced. We have to minimize the traffic and
increase the transport work. This goal

can be achieved by different means, e.g.
by replacing fossil fuels with renewa-

ble, but also more efficient city logistics.
Experiences from London and the pro-
ject Climate Smart City Distribution in
Gothenburg will be presented. Differences
in how cities deal with goods transports
and how the transport companies conduct
themselves to this will be discussed.

What is the project

Climate Smart City Distribution?
Bernt Svensén, Project manager Business
& Project development, Business Region
Géteborg

TORSDAG 26 MAJ

13:00-14:45

Transport Management

Energy efficient trucks

and renewable fuels

Lars Martensson, Environmental Director,
Volvo Trucks

What impact have the renewable fuels
on reducing climate change, and what
does the supply look like?

Anna Berggren, Market development,
FordonsGas Sverige

Stefan Nystrom, Refinery Development,
Preem

Experiences from city

logistics in London

Michael Browne, Professor, University of
Westminster

— i egen reqi eller via partnerskap

Moderator: Niklas Ward, vd, Schenker Consulting

Finns det i dag ndgon trend nir det gil-
ler out- eller insourcing av Transport
Management. Fungerar det olika beroende
av bransch, dgarstruktur, kultur eller varfor
agerar till synes lika bolag pé helt olika
sitt i denna friga?

Kom och lyssna pa vad som frimst
paverkar valet av strategi.

www.logistik.to

Varfér valjer kunder att outsourca sitt
Transport Management

Fredrik Krysén, Transport Manager, Aditro
Logistics AB

4 PL en ny trend inom Transport
Management

Magnus Strand, vd, Schenker Dedicated
Services AB

Differences between cities policies
regarding traffic, emissions and city
logistics and how the transport com-
panies deal with them

Michael Browne, Professor, University of
Westminster

Anders Roth, Environmental manager,
Goteborgs Stad Trafikkontoret

Bo Hallams, Marketing Director, Schenker
North,

Henrik Boding, Environmental manager,
Posten Logistik

Att skapa balans mellan egna bilar
och inhyrda transporter

Per Sandberg, Logistics Director
Scandinavia, Papyrus Sverige AB
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TORSDAG 26 MAJ 13:00-14:45

Transportstrukturer fOr att starka
naringslivets konkurrenskraft

Moderator: Kent Lumsden, Professor, Chalmers

Niringslivets konkurrenskraft dr extremt
beroende av transporter i ritt tid med hog
frekvens. Om sddana transporter inte finns
tillgingliga forsimras foretagens konkur-
renskraft genom t.ex. behov av lagerupp-
byggnad med &tféljande kringkostnader.
Detta seminarium kommer att belysa
niringslivets behov av effektiva transporter
och hur vi kan agera inom och i kombina-
tion mellan de olika transportslagen for att
stirka foretagens konkurrenskraft. Syftet
ir dven att fortydliga logistikens betydelse
for utlindska foretag som etablerar sig i
Sverige och Skandinavien. Seminariet vin-

TORSDAG 26 MAJ

der sig till bdde industri- och handelsfore-
tag och logistik- och transportféretag med
internationell verksamhet.

Konkurrenskraftiga sjdtransporter
Magnus Karestedt, vd, Géteborgs Hamn

Konkurrenskraftiga flygtransporter
Brett Weihart, Flygmarknadschef,
Goteborg Landvetter Airport, Swedavia

Vad &r konkurrenskraftiga
transporter for naringslivet?
Stig Wiklund, Vice President Stora Enso

Logistics och ordférande Niringslivets
Transportrad

Vardeskapande jarnvags-

och vagtransporter

Jan Bergstrand, Sektionschef Logistik-
l6sningar ITS och fordonssystem samt

Nationell samordnare fér godstransporter,
Trafikverket

Konkurrenskraftig logistik
attraherar féretag

Petra Sedelius, Head of Investment
Service, Business Region Géteborg

15:15-17:00

Klimatutmaningen ir vér tids storsta mil-
jéutmaning och arbetet méste ta ordentlig
fart. KNEG, Klimatneutrala godstranspor-
ter pd vig, har som mal att halvera utslipp
av klimatgaser frin en typisk svensk gods-
transport till &r 2020.

Hur ser samhallet d& ut och hur skéts vara
godstransporter nir det mélet dr uppnatt?

KNEG-organisationerna bjuder in nigra
av de frimsta visionirerna till en spinnan-
de diskussion om framtiden. Mer informa-

Vision for godstransporter
— och vagen dit, KNEG

Moderator: Bo Hallams, Marknadsdirektor, Schenker North

tion om vilka visiondrerna ir annonseras
inom kort pa www.logistik.to samt www.
kneg.org!

KNEG ir ett samarbete mellan aktorer
som aktivt bidrar till konkreta och anvind-
bara lsningar inom godstransportomradet.

Framtidsvision enligt KNEG
Lars Martensson, Miljochef, Volvo

Lastvagnar
Bo Hallams, Marknadsdirektér, DB

Schenker Sverige

Helene Samuelsson, Kommunikationschef,
Preem

Andréa Haag, Miljochef, OKQ8

Lars Nilsson, Miljodirektor, Trafikverket
Rickard Bergqvist, Universitetslektor vid
Handelshégskolan, Géteborgs universitet

Diskussion om gods-

transporternas framtida roll
Inbjudna visionirer

www.logistik.to
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Forskning och praktik for

15:15-17:00

mindre miljdpaverkan av logistiken

Moderator: Mats Johansson, Professor, Logistik och transport, Chalmers

Sverige och svensk logistikforskning lig-
ger langt framme nir det giller kunskap
och utveckling fér en hallbar logistik.
Samtidigt 4r utmaningarna stora nir det
giller att genomfora och dra nytta av nya
16sningar. Kan vi kombinera mindre miljs-
paverkan med 6kad konkurrenskraft bade
pa lang och kort sikt? Kring sddana fragor
kretsar detta seminarium dar de storsta
logistikforskningsmiljéerna i Sverige visar
upp den senaste forskningen och diskute-
rar den med foretridare for niringsliv och
sambhiille.

TORSDAG 26 MAJ

Kan vi, vill vi, tors vi
— Om konkurrenskraft och miljé
Mats Johansson, Professor, Chalmers

Logistikforetagens gréna affarserbju-
dande, efterfrdgan och mojligheter
Maria Bjérklund, Universitetslektor,
Linkdpings universitet

Stadens godstransporter
— en utmaning for alla parter
Maria Lindholm, Tekn Lic, Chalmers

15:15-17:00

Atgéarder for 1angsiktigt

hallbara godstransporter

Fredrik Eng Larsson, Forskare, Lunds uni-
versitet

Vilken kunskap saknar vi for

att klara konkurrenskraft och milj¢?
Diskussion — och kanske debatt — mellan
logistikforskare, niringsliv, transport-
bransch och samhille.

SjO- kontra landtransport mellan
Skandinavien och kontinenten

Moderator: Johan Woxenius, Professor, Handelshdgskolan vid Goteborgs universitet

Vira viktigaste handelspartner 4r europe-
iska och stora godsfléden gir i nord-sydlig
riktning. Vig, jirnvig och sjéfart konkur-
rerar om godset och ofta kombineras
trafikslagen. Forutsittningarna forandras
med nya brinsleregler till sjoss frin 2015,
Fehmarn Bilt-férbindelsen som planeras
std klar 2020 och nya avgifter pa vigarna.
Vad innebir det for godstransporterna
mellan Sverige och Kontinenten? Hor hur
foretridare for de ledande transportorerna

www.logistik.to

ser pa balansen mellan kort- och lingsik-
tiga utmaningar och vilka planer de har.

Jarnvagen som satsar
pa kontinenttrafiken
Mats Hanson, Marknadsdirektdr, Green Cargo

RoRo och farjor mellan

Sverige och Kontinenten

Klas Brogren, Publicist och vd, ShipPax
Information

Transportinfrastruktur och
trender i sédra Ostersjon
Johan Réstin, vd, Copenhagen Malmé Port

Paneldebatt om transporterna
mellan Sverige och kontinenten
Mats Hanson, Claes Berglund, Klas
Brogren, Johan Rostin samt Ulf Jonsson,
vd, Borje Jonsson Akeri

Torbjorn Hagberg, Produktchef Utrikes,
DB Schenker.
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TORSDAG 26 MAJ

Hijartligt valkomna att njuta och mingla
pa arets branschfest med start klockan
18.30 torsdagen den 26 maj, i fest-
vaningen Estrad. Branschfesten ar ett
utmérkt tillfélle att bjuda med sina kunder
till en kvall med trevligt branschmingel.
Ni far njuta av en lacker treréattersmeny,
musikunderhalining, spannande féredrag
med Gdran Adlén (se faktaruta till hdger),
prisutdelningar och mycket mer.
Musikunderhalliningen stér den svens-
ka sénger- skan och pianisten Lisa
Ljungberg for, tilsammans med sanger-

Good Life.

Lisa Ljungberg

bred repertoar.

skan Johanna Hjort.
Lisas sanger ar en mix
av jazz, soul och akus-
tisk pop och hon ar
just nu aktuell med sitt
nysldppta album Pretty

Lisa Ljungberg &r
en av CMC Musics
omtyckta pianobars-
artister, som med stor
musikalitet, varme och narvaro framfor en

CMCML

Goran Adlén &r civilekonom
som pa senare ar gjort sig
kand som konsult, moderator,
forfattare, féredragshallare som
talar om trender, om mod och
passion som framtidens kon-
kurrensmedel. Han fokuserar
bland annat pa det personliga
varumarket och inte minst om
det framtida ledarskapet och
hur man blir den attraktivaste
arbetsgivaren.

— —
i

&1
L

§I\/Iéssan: var métesplats — din méjlighet!

i Arets massa ger dig storre mojlighe-

i ter &n nagonsin. Bade for att gora

: affarer — och for att rekrytera.

¢ Aldrig tidigare har Logistik &

: Transport lockat s& manga varuégare.
: Och aldrig tidigare har s& manga

i unga, skarpa hjarnor funnits pa plats.

i Utstillningen pa Logistik & Transport

i 2011 omfattar alltifran branschens tyngs-
: ta foretag till mindre aktorer inom logis-
i tik- och transportsystem, materialhante-

! ring, spedition, IT och konsulttjinster.

¢ Tillsammans representerar de alla led i
¢ logistikbranschen. I &r vilkomnar vi dess-
i utom flera nya utstillare, bland andra

: Knapp, Topsystem och Lernia.

Arets missa besoks av sirskilt ménga
varuigare. Niringslivets Transportrid,
som foretrider ett 30-tal av Sveriges
storsta foretag, haller {or forsta gdngen
sitt rsmote i samband med Logistik

& Transport. Det innebir att represen-
tanter for bland andra AB Volvo, Arla,
AstraZeneca, Coop, Electrolux, Ericsson,
ICA, IKEA, Lantmiannen, SCA, SKF,
SSAB och StoraEnso finns p3 plats.

Niytt for i &r 4r ocksd att utstillningen
innehéller ett Rekryteringstorg. Hir presen-
terar ett 100-tal studenter fran Chalmers,
Handelshégskolan i Géteborg och :
Jonkopings Internationella Handelshogskola :
sina examensarbeten inom logistikfiltet.

Avsikten med initiativet ir dels att
skapa en ny kontaktyta mellan néringsliv ~ :
och akademi, dels att ge foretag tillfille att :
rekrytera morgondagens logistikspecialister
— och p4 si sitt investera i framtiden. :

Varmt villkommen!

www.logistik.to
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09:00-10:15

The Olympic Games in London 2012
— people and goods in movement

Moderator: Per Olof Arnds, Researcher logistics, Chalmers University of Technology

During the Olympic Games in London
17 000 athletes, 500 000 spectators, many
more tourists and thousands of tons of
goods will be transported in addition to
London’s ten million daily commuters and
the everyday flow of freight traffic.
Anette Norberg, double Olympic
gold medallist in curling and Erica
Johansson, the successful long jumper,
tell their Olympic story and highlight the
importance of transport for the athletes.
Hundreds of people have been involved
over many years in planning the transport

and logistics for the Olympic Games in
London.
How will it work?

Anette Norberg

and Erica Johansson

— narrate their experiences from many
years of international competitions and
identify the impact transport can have.

Michael Browne
— will summarise the wide range of
important transport and logistics initiati-

ves that have taken place in London.
Michael Browne, Professor, University of
Westminster

Matthew Clarke

— will provide an outline of the planning,
scheduling and assembly of a team that is
required for the delivery of product and
equipment on time and in full to meet the
needs of Olympic and Paralympic stake-
holders.

Matthew Clarke, Head of DB
SCHENKERSsportsevents

Michael Browne

Matthew Clarke

www.logistik.to
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10:45-12:45

Ny teknik — nya majligheter

Moderator: Erik Behm, Project Manager, Business Region Gdteborg

P4 konsumentsidan pagir utvecklingen

av elektronikprodukter i en rasande fart.
iPhone, Android och iPad anvinds idag av
miljontals manniskor virlden éver. Inom
foretagsvirlden ér vi ofta lite mer konserva-
tiva.

De system vi baserar vdra verksamheter
pa har ofta nigra ar pa nacken, inte minst
nir vi ser pa aspekter som anvindarvinlig-
het och anvindargrinssnitt.

Detta seminarium forsdker ta ett grepp
om denna utveckling och att samtidigt
utréna hur vi i var bransch skulle kunna
dra nytta av denna utveckling. Vi har
samlat experter inom dessa nya omrdden

FREDAG 27 MAJ

— men dven inom transport- och logistik-
omradet.

Visioner

Keynote speaker:

Tomas Klemets, Product Manager,
Jeppesen Systems

Paneldeltagare:

Jonas Andersson, vd och analyschef,
HerbertNathan & Co

Darja Isaksson, vd, InUse

Per Olof Arniis, logistikforskare, Chalmers
Michael Walenius, Head of Mobility and
Regional Manager, Crepido Systems AB

10:45-11:45

Branschens perspektiv
Keynote speaker:

Andreas Johansson, Business Innovation

Manager, Volvo IT Techwatch

Paneldeltagare:

Lena Dyfverman, CEO, Proxio
Johan Hogsved, Sektorchef Logistics,
Hogia

Anders Ohlsén, Senior Account Manager,

Cybit AB

Per Adamsson, Director, Soft Products,
AB Volvo

Ola Henfridsson, Forskningschef,
Viktoriainstitutet

. Lean - fungerar det for transporter?

Lean har spridit sig utanfér Toyota och
anvinds idag inom ménga omraden som
Lean Production, Lean Administration,
Lean Management och Lean Health Care
etc. Manga foretag och organisationer stri-
var idag efter att bli Lean. En del lyckas,
en del bara inom vissa omrdden och en del
misslyckas.

Hur langt har man kommit inom trans-
port- och logistiksektorn, finns uttrycket
Lean Logistics?

Vanliga misstag vid implementering
av Lean — Generella tips for att
lyckas i alla branscher

En jaimforelse med tranport- och logistik-
sektorn.

Joakim Hillberg, vd, Revere AB

Lean kraver engagemang

Om hur arbetet introducerats och nu
implementeras hos en sjo- och flygspeditor.
Helgi Ingolfsson, Divisionschef, Schenker
Air & Ocean

www.logistik.to
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10:45-12:30

L3:04

Sakrare transporter i dag och i morgon
— Tre saker som du inte far missa

Moderator: Urban Wass, Director of Product Safety, AB Volvo

Trafiksikerheten dkar men fortfarande ir
det alldeles fér minga som omkommer
eller skadas pa vara vigar. Till detta kom-
mer hot riktade mot férare och gods som
stjils eller forstors. Det finns nigra initia-
tiv och trender som du som ir intresserad
av sikerhet inte fir missa. For det forsta
kommer det snart en standard inom trafik-
sikerhetsomradet. Kinner du till den och
hur du ska forhélla dig till den?

For det andra s far fordonen och tra-
fiksystemet all mer inbyggd intelligens. Ar
detta ndgot du kan ha nytta av och vad
tror vi om den framtida utvecklingen?

Det tredje och sista omradet ar det
som brukar betecknas med det engelska
ordet "Security” och dir alla vill ha bittre
sikerhet for forare och gods men ingen vill
betala. Eller hiller nigot nytt p4 att hinda?

ISO 39001: Ny standard for lednings-
system inom trafiksakerhetsomradet
Introduktion till standarden

Anders Lie, trafiksikerhetsspecialist,
Trafikverket

Hur tinker Volvo-koncernen agera?
Maria Boos, sikerhetsansvarig, Volvo
Logistics

Avancerade sakerhetssystem
Erfarenhet av avancerade férarstodssystem.
Carl Johan Almgqvist, trafik- och produkt-
sikerhetsansvarig, Volvo Lastvagnar

En glimt av framtiden
Achim Beutner, specialist semi-automa-
tion, Volvo Technology

Security: Hot mot férare,

fordon och gods

Liget fran ett polisidrt perspektiv och
erfarenheter frin EU- projektet Prevention
of Cargo Crime.

Per-Arne Nilsson, kriminalkommissarie,
Polisen

Erfarenheter fran ett logistikforetag
Talare meddelas inom kort.

Kan ny teknik hjilpa?
Fredrik Bode, projektledare, Volvo
Technology

ANMAL DIG PA WWW.LOGISTIK.TO

Konferensavgifter exkl. moms

2 konferensdag

1 konferensdag

2 konferensdagar

3 konferensdagar

Pris per dag fér student

Arets Branschfest

t.o.m. 13 maj

2 800:-
3 400:-
4 900:-
6 100:-

240:-

745:-

efter 13 maj

3 300:-
3 900:-
5 400:-
6 600:-

www.logistik.to

Konferensavgifter innefattar:

o Kaffe/te med tilltugg under pauser
e | 4tt stdende lunch (lunch ingar inte i studentavgifter)
e Biljett till massan, Logistik & Transport 2011

Sekretariat:

For fragor kring registrering, vanligen kontakta:
MCI Géteborg

Kastellgatan 1, 413 07 Géteborg

Telefon: +46 (0)31 780 30 28

Fax: +46 (0)31 780 30 35

E-mail: LT2011@mci-group.com

Betalning kan goras via faktura eller kreditkort.
Du finner mer information i registreringsformularet under Konferens/
Anmalan pa www.logistik.to

Avbokning av anmalan:

Vid avbokning t.0.m. 13 maj aterbetalas 50 % av konferensavgiften.
Efter 13 maj aterbetalas ingen avgift. Vanligen meddela eventuell
avbokning till sekretariatet.

Anmalan kan 6verforas till annan person. Var snall meddela &ven
detta till sekretariatet.
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GEMENSAM FRAMTID.
GEMENSAMMA UTMANINGAR.

Prispress, globalisering, klimatpaverkan — moét utmaningarna med effektiv och kli-
matsmart logistik. Du sénker dina kostnader och far farre produktionsstérningar,
minskar miljopéverkan och skaffar dig ett férsprang framfor konkurrenterna.

’ Volvo Logistics utvecklar och férbattrar din logistikkedja sa att du uppnar just
detta. Vi ar specialiserade pa heltdckande transport- och emballagelésningar for
; fordonsindustrin och hanterar vara kunders globala logistikfléden, sé att de istéllet

. kan fokusera pa sin karnverksamhet.

y Kontakta oss om du vill se exempel pa hur vi medverkat till andras framgang och
* vill veta mer om hur vi tillsammans kan péverka din. www.volvologistics.com

VOLVO

Volvo Logistics Corporation

NASTA

LOGISTIK
TRANSPORT

22 MAJ - 25 MAJ 2012

SVENSKA MASSAN, GOTEBORG

VALKOMMEN!

ETT ARRANGEMANG AV SVENSKA MASSAN | GOTEBORG SVENSKAYH MASSAN

THE SWEDISH EXHIBITION & CONGRESS CENTRE

SU{TTLEFEL TOGE THE




Okat miljbmedvetande ger ny logistik

Alltfler boérjar fundera pa
kostnaden for bensinen
och for miljon.

Toppcheferna for alla de “fem
stora” dagligvarukedjorna ICA,
Coop, Axfood, Bergendahls och
Norgesgruppen, som tillsam-
mans star for 92 % av svensk
dagligvaruhandel, mots for
forsta gdngen i samma panel.

— Efterfragan pé farskvaror
Okar, lagerhallningen minskar,
vi kor fler lokala transporter.
Pa sikt ser vi fler sma butiker
inne i stdder och bostadsom-
réden, sdger Anders Strdlman,
koncernchef pa Axfood.

Dagligvaruhandelns fram-
tidsfragor och logistiklosningar
ar det heta @mnet den inle-
dande dagen av Logistik &
Transport pa Svenska Missan i
Goteborg 25-27 maj.

— Vi behover utbyta erfaren-

heter och fora en gemensam
linje i en del fragor. Det dr
naturligt att vi gor det under
Logistik & Transport och jag
hoppas det kan bli ett aterkom-
mande mote, sdger Anders
Strédlman.

Axfood, som bl a driver
butikerna Hemkop, Willys och
Tempo, drar ned pé sin lager-
hallning och satsar alltmer pa
korta transporter av firskvaror.

— Det idr i linje med kunder-
nas onskemadl. Farskvarorna
omlastas och ga direkt ut till
butikerna. Alltsa ingen lagring,
de bara studsar vidare, forkla-
rar Anders Stralman.

Fler korta transporter

Logistiken laggs upp och
overvakas med ett planerings-
system.

— Dérigenom kan vi folja
varje transport och brénslefor-

brukningen i varje bil.

— Det blir forstas en hel del
transporter, eftersom firskva-
ror kriver daglig leverans.

For att paverka miljon sa lite
som mojligt har vi gjort en rad
insatser.

Alla bilar kors med miljo-
diesel, uppblandad med 20 %
tallolja, alla chaufforer &r utbil-
dade i ecodriving och bilarna
har en hastighetssparr pa 85
km/tim.

— Dessutom forsoker vi kora
med fulla bilar. Vi samlastar sa
mycket som maojligt och har ett
loadingsystem for returer,d v s
lastpallar, SRS-backar, retur-
plast, sorterad i fraktioner.

Pa avstand over 50 mil an-
viander vi tag.

Anders Stralman bemoter
kritiken mot godstrafikens kli-
matpaverkan.

— I'sjélva verket orsakar

dagligvarox

Axfood drar ner pa lagerhallningen
och satsar pa kortare transporter.

ju vara kunders bilresor till
kopcentran avsevirt storre kol-
dioxidutslapp.

I storstadsregionerna ser
han samtidigt redan tendensen
till forandrade kopvanor.

— Alltfler borjar fundera pa
kostnaden, for bensinen och
for miljon. Darfor kommer vi
inom de ndrmaste dren att fa
alltfler mindre butiker, med ett
mer kundanpassat sortiment, i
stadsmiljoer och framforallt i
bostadsomraden.

Vasteras goes Bananas

Ja, hur skall man beskriva virt nya, fantastiska, bananformade etable-
ringsomréde! Hiir, mitt i Miilarregionen, har vi ca 500.000 kvm viil
Jforberedd tomtmark for dig att etablera din verksambet pa.

Intelligent Logistik 2/11

Med alla transportsslag inpd knuten.

Det centrala geografiska laget, mitt i
Stockholm-Malarregionen, gor att Vés-
terds ar en knutpunkt fér godstransporter
i multimodala och effektiva logistik-
l6sningar med hjélp av sjofart, jarnvég,
véagtransporter och flygfrakt.

For biltrafik finns lattillgdngliga pa- och
avfarter till motorvég (E18). Sjofart gar
via djuphamnen som hanterar méangder
av olika typer av gods. Har finns Vasteras
Flygplats som &r den fjarde storsta av
fraktflygplatser i Sverige. For transporter
pa réls via var Kombiterminal ges goda
forutsattningar for omlastnings- och
lagringsmajligheter.

Kontakta mig och kolla“liget”
Helmer Larsson Niringslivschef

Utover dessa fantastiska mojligheter har
Vésteras ett starkt naringsliv med manga
nationella och internationella teknikf6re-
tag. Staden &r en regionhandelsstad med
ett koncentrerat city och tre stormark-
nadsplatser.

E18
Vasterds Flyg

Nyetableringstomter

7 VASTERAS STAD

Etablering Vasteras, Tfn:021 39 13 05, helmer.larsson@vasteras.se, www.vasteras.se
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hallbara inkop

Foretagen tjanar pa grénare leveranskedijor

Hallbarhetsrutiner vid upphandling
leder till battre resultat och avkast-
ning visar The Carbon Disclosure
Project 2011 Supply Chain Report.

— Bade leverantorer och stora
inkdpare borjar inse de kommersiella
fordelarna.

AV GOSTA HULTEN

Foretagen borjar nu se resultat av sina in-
vesteringar for héllbar upphandling. Det vi-
sar en ny trend inom arbetet med leverans-
kedjor. Mer @n 50 % av storforetagen och
25 % av deras leverantorer har minskat sina
kostnader med stod av system for hantering
av siankta koldioxidutslapp.

Det framgar av The Carbon Disclosure
Project 2011 Supply Chain Report, frén
managementkonsultfirman A.T. Kearney,
som tar upp klimatétgirder och resultatet
for 57 av virldens ledande foretag och 1 000
av deras leverantorer inom ett tvérsnitt av
branscher.

Béttre resultat

86 % av foretagen ansag att de uppnadde
kommersiella fordelar i form av béttre
resultat bade for egen del och for leveran-
torerna, genom att arbeta néra leveran-
torerna, jimfort med 46 % 2009. Den hér
kraftiga 6kningen &r ett bevis pa hur man
med rutiner for hallbar upphandling har
tagit itu med klimatforandringen. Det visar
ocksa vilken stark paverkan foretagen kan
ha pé sin leveranskedja, som hos de flesta
foretag star for minst 50 % av koldioxidut-

slappen.

PepsiCo har t ex rapporterat att de kan
spara energi for 400 miljoner SEK och
minska energiforbrukningen i varje dryck-
esfabrik med 16 % tack vare sin utsléapps-
strategi och sina verktyg for energiutvirde-
ring.

— Med hjilp av en ambitios klimatstra-
tegi och med uppstéllda reduktionsmal
engagerade PepsiCo leverantdrerna och
informerade dem om mojligheterna att
effektivisera sina processer, siger Walter
Todd, vice driftschef for PepsiCo i Storbri-
tannien och Irland.

— Genom att leverantorerna fatt tillgdng
till samma verktyg for energieffektivisering
som vi sjdlva anvédnder, har bada tjanat pa
detta.

8 av 10 har klimatstrategi

Mer dn 79 % av foretagen som &r anslutna
till Carbon Disclosure Projects leveransked-
jeprojekt har en klimatstrategi. Det dr en
okning fran 63 % 2009. Detta har resulterat
i kraftfulla atgidrdsprogram for att hantera
koldioxidutsldppen bade hos dessa och hos
leverantorerna.

Den o6kade strategiska medvetenheten
under 2010 har spritt sig i leveransleden.
Det gor att foretagen Okat sina intdkter och
reducerat sina koldioxidutslapp.

Till exempel: Mer dn 50 % av de storre
foretagen och 25 % av deras leverantorer
har minskat sina kostnader med hjilp av
sina dtgdrdsprogram.

Fler foretag utbildar sina inkdpare i moj-
ligheterna att kostnadseffektivisera
(41 % jamfort med 26 % 2009). Fler foretag

Mer &n 50 % av storféretagen och 25 % av deras leverantdrer har minskat sina kostnader med stéd av
system for sankta koldioxidutslapp.

40
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Bade leveran-

torer och
stora inkdpare borjar
iInse de kommersiella
fordelarna’”

motiverar personalen med olika belonings-
metoder.

Frégan om anstilldas motivation har
okat i betydelse, liksom betydelsen av
varumarket hos fler an 50 % av foretagen.
Produktdifferentiering har dven blivit ett
allt viktigare mal (60 %).

Fortfarande finns det brister nér det gil-
ler leveranskedjans rapportering i form av
ojamn kvalitet och olika rapporteringspro-
cesser. Nu utvecklas emellertid standardi-
serade styrkort som gor det mojligt att vidta
mer strategiskt underbyggda utvéarderingar
och urval av leverantorer.

Andelen foretag som spérar och rappor-
terar utsldpp frén leveranskedjan mer 4n
fordubblades, till 45 % 2010.

72 % av storforetagen later verifiera
sina klimatdata externt, medan bara 39 %
av leverantorerna gor det, beroende pé de
hogre kostnader det medfor.

Alltfler har klimatmal

Att stélla upp kriterier for utsldppshantering
ar ndgot som allt oftare ingar vid valet av
leverantor. Andelen har gatt upp till 17 %
fran 11 % och forvintade 29 % om fem ar.

— Vi ser en forandring hos de ledande
foretagen pa sa sétt att de infor hallbara,
kvantifierbara klimatprogram och -rutiner,
sdger Frances Way.

— Forra aret sag vi hur ett vixande antal
stora organisationer hade klimatmaél i sina
affdrsstrategier; nu héller dessa mal pa att
allt mer omsdttas i praktiken inom hela
leveranskedjan. Det dr glidjande att savil
leverantorer som stora inkopare borjar inse
de kommersiella fordelarna med det hir
samarbetet.

Daniel Mahler, partner vid A.T. Kearney
och en av de ansvariga for studien sédger:

— Framsynta foretagsledare inser att de
genom att infora atgiardsprogram for att
minska sina koldioxidutslapp, kan uppné
betydande ekonomiska och strategiska for-
delar for sina foretag. Ett ndra samarbete
med leverantorerna i de hir frigorna kom-
mer att mangdubbla fordelarna.
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truckar

Ny gransletruck fér manga behov

| hamnarna ar det viktigt
att containrarna snabbt
och smidigt flyttas mellan
kaj och containerterminal.
En ny gransletruck fyller
effektivt tva olika behov.

Den ér framst avsedd for
storre terminaloperatorer som
automatiserar sin container-
hantering for okad effektivitet.
Den andra malgruppen &r
foretag som inte har container-
hantering som kidrnkompetens,
men énda hanterar in- och
utgdende material i containrar.
Det sker nu ofta med truckar
eller skrdaddarsydda, stationdra
portalkranar. Den kan vara en
effektivare 16sning pa dessa
containerhanteringsbehov.
Produktutvecklingen inled-
des med en fraga till en stor

mingd kunder: Hur ser den
perfekta gransletrucken ut ?” —
Boxrunner é&r ett resultat av re-
sponsen fran vara kunder som
hanterar containrar, sidger Jens
Andreas ansvarig for Konecra-
nes griansletruckverksamhet.

Flexibilitet vid kajen

Boxrunner kan hantera sa gott
som varje arbetsmoment, s att
hamnkranarna kan arbeta med
maximal snabbhet och hantera

ISO-containrar av olika storlek.

Den kan lyfta och transportera
containrar av alla storlekar och
kan stapla en container pa en
annan.

Den har dieselelektrisk driv-
ning och lyft och erbjuds i tva
versioner; en 50-tons twinlift-
version och en 40-tons sing-
elversion. Topphastigheten ar
30 km/t och lyfthastigheten 25

En malgrupp ar féretag som inte har containerhantering som karnkompetens,
men som anda hanterar in- och utgaende material i containrar.

meter/min.

— Den ar tekniskt avancerad
och forarvinlig maskin som
kraver lite underhéll, sager Jost
Diammgen pa Port Cranes.

Den ir ett alternativ i tranga
hamnomraden, eftersom den

kan skota flera olika uppgifter.
Det innebir att behovet av an-
nan containerhanteringsutrust-
ning minskar.

Den forsta Boxrunnern vin-
tas komma ut pd marknaden i
dagarna./ins

-
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Eskilstuna

och livskvalitet i Eskilstuna

Eskilstuna ligger strategiskt bra i Stockholm-Mélardalen. Bra lage for kostnads-
effektiva och gréna logistikfléden fran kontinenten, Oresundsregionen och
Goteborg till Stockholm-Malardalen, och transporter vidare till Finland,

Baltikum samt Ryssland och vice versa. Ett strategiskt lage som gor att foretag
som H&M, Lidl, Meca och Volvo CE har logistikverksamhet i Eskilstuna. Pa plats
finns ocksa ett valetablerat natverk av logistikféretag med engagerad och duktig
personal. Manniskor som har nara till arbete, skola och fritidsaktiviteter.

For oss handlar hallbarhet lika mycket om livskvalitet som gréna logistiklosningar.

Nu investerar vi i en stor utbyggnad av
kombiterminal och Eskilstuna Logistikpark

— stort som 550 fotbollsplaner.

Har sammanflatas motorvag, jarnvag och flyg
till ett logistikcenter som har forutsattningar att
bli ett nav for transporter i norra Europa.

Vill du prata livskvalitet och hallbara
logistiklésningar sla en signal till Mikael Jonsson,
016-710 84 04 eller Bernt Arehll, 016-16 75 32.

a difference

logistik
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smart logistik

Medicinfoéretag skoter hemdistribution

Nar smart logistik och miljotankande
gar hand i hand vacks nya idéer
ocksa for varden.

AVLENA SONNE

Medicinhanteringen véxer, blir allt dyrare
och mer komplex for sjukvarden. Men nya
aktorer kan bade oka kvaliteten for patien-
terna och minska kostnaderna. Nar logistik
och miljotdnkande far samspela, vicks nya
idéer inom Baxters verksamhetsomrdden
medicinteknik, bioteknik och likemedel.
Det har gett nya losningar for medicindist-
ribution och avancerad vard i hemmet.

— Vi dr bara i borjan av en utveckling
dér vi tillsammans med sjukvérd och apo-
tek kan forbittra situationen for manga
kroniskt sjuka patienter genom behandling
i hemmet, siger Robert Strom, VD Baxter.

Darfor forsoker man hitta nya 1osningar
for att minska antalet transporter, effekti-
visera administrativa processer och skapa
smartare patientlogistik med t ex hemleve-
rans och vard/behandling i hemmet.

Support till hemsjukvard

Det handlar om att patienten, efter indivi-
duellt anpassad trining, sjalv ansvarar for
sin behandling hemma, med god support
fran sjukvérden, att utveckla anvéandar-
vénliga medicintekniska hjdlpmedel och
enklare hantering av likemedel. Aven
forpackningar och apparatur anpassas for
att ta mindre plats hemma hos patienten.

Samma chauffoér kor ut varorna och tar
med forpackningsmaterialet fran tidigare
behandlingar. 5 miljoner kg forpacknings-
material skalas bort fran produkterna,
sorteras och tas om hand for att paverka
miljon sa lite som mojligt.

Det gynnar bade patient och vardgivare.
Inom dialys, ndrings- och antikroppbehand-
lingar finns stora mojligheter for okad livs-

- Viariboérjan av
en utveckling dar vi
deltar i mer behand-
ling i hemmet, séger
Robert Strom
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kvalitet for patienter, samtidigt som man
kan spara resurser.

“Kan oka livskvaliteten”

— Kroniskt sjuka och andra patienter som
genomgér langre behandlingar, kan fa

den vérd de behover hemma i stéllet for
pé sjukhus. Det kan 0ka livskvaliteten for
patienten och effektiviseringar i varden
genom kortare sjukhusvistelser. Avancerad
vard i hemmet gor dessutom att patienten
sparar mycket tid och kraft for annat i
vardagen.

— Patienterna blir ocksé allt mer I'T-
vana. Det gor det mojligt att anvianda
telemedicin som ett komplement till per-
sonliga besok. Vardgivaren kommunicera
elektroniskt med patienten, med béade ljud
och bild for radgivning, bedomning och
overvakning.

Pilotprojekt

Baxter har ett pilotprojekt med en vérd-
pool, ddr neurologipatienter som behover
antikroppar fir behandling hemma. Proces-
sen tar normalt en heldag for patienten
som ska ta sig till sjukhuset, parkera, triffa
skoterska som ger behandling med dropp
och sedan vintan for att se om allt &r ok

Sjukskoterskan
Anne Friberg fran
Sams vardpool

har fyra patienter i
Stockholm och tva
i Uppsala som hon
aker hem till.

och patienten ska sedan ta sig hem.

Sjukskoterskan Anne Friberg fran Sams
vardpool dker nu istéllet hem till patien-
ten en sondageftermiddag. Droppstill-
ning finns pa plats vid en bekvam fatolj.
Behandlingen pé ca 2,5 timmar &r ungefar
lika l&ng som en film som patienten kan se
under tiden. Hon ldmnar patienten, men
har telefonkontakt och &r redo att komma
tillbaka om problem skulle uppsta. F n har
hon fyra patienter i Stockholm och tvé i
Uppsala som hon dker hem till.

— De forlorar ingen arbetstid utan féar
behandling nér det passar dem bést.De ar
vildigt nojda, sdger Anne Friberg.

Baxter har ocksa inlett flera samarbeten
om hemleveranser av medicin.

MILJOTANKANDE BEFRUKTAR VERKSAMHETEN

Konsekvent miljotankande kan befrukta verksamhe-

ten pa manga olika sitt.

Baxter har nyligen invigt ett nytt logistikcenter, i
Rosersberg, nara Arlanda.

Byggnaden pa 7 200 kvm, har en rad sinnrika miljo-
framjande egenskaper.

— Vi har planerat vart logistikcenter utifran logisti-
ken, men aven ur miljoperspektiv, sager Jonas Fang,
logistikchef pa Baxter.

Logistikcentret, som byggts av NCC, var forst i Sverige
med s k Green Building-certifikat, som bl a innebar 25
procent energibesparing jamfort med en motsvarande
konventionell byggnad och ska aven Breeam-certifie-
ras med kriterier som resurshallning, byggnadsmate-
rial och energiférbrukning genom brittiska miljoorga-
nisationen Breeam.

Lakemedel och medicinteknik levereras harifran
till sjukhus, sjukhusapotek, Gppenvardsapotek och
privata vardgivare i hela Norden.

- Vi erbjuder anvéndaranpassade forpackningar och
leveranser med majligheter till Idkemedelsberedning
och sampackning av lakemedel. Vi ska gora gréna
upphandlingar med alla vara 100 storsta leverantorer.

- Miljotankand

pirerar, sagerJonas Fang.

- Vihar 30 % minskad energiférbrukning genom
dubbel isolering i tak och vagg och atervinning av
spillvarme som genereras via kyl och fryskomprimato-
rer. Det ger 40 procent energibesparing.

Forbrukningsel kommer fran vindkraft (10 %) och
vattenkraft (90 %).

Golvbelaggningen ar fri fran kemikalier, bara vatten
behdvs fér normal rengoring.

Belysningen i alla gangar ar narvarostyrd.
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Alla ligger inte i vdrldens
centrum men vi ligger

TREA PA
LOGISTIKTOPPEN

@9 Jonkopingsregionen med Nissjo 60 000 kvadratmeter ir det senaste stora
och Vaggeryd har de senaste aren fatt tillskottet. Infrastrukturen har ocksa

en rad stora nya logistiketableringar. forbdttrats med tre kombiterminaler.
Tre &r i rad har regionen toppat listan 6ver Ny torrhamn stirker infrastrukturen.
tillkommande logistikytor (centrallager). I toppen gar dirfor Jonkoping/Nissjo/
Experts nya centrallager i Vaggeryd pa Vaggeryd nu upp pé 3:e plats... 99
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Alla stora leverantérer erbjuder eller ar pa vag att erbjuda sina system som molntjéanster. Det gor IT-stod for inkdp och logistik enklare och billigare.

Molntjanster forenklarar
och logistik

for inkop
[T-varldens omstallning till anvand-
ningen av molntjanster beskrivs
ibland som lika omvéalvande som en
gang overgangen till internet.

AV GOSTA HULTEN

Det dr mojligen en overdrift.

Men 4nda kan anviandningen av moln-
tjanster beskrivas som en av den digitala
revolutionens viktigaste steg.

Datormoln ér en teknik baserad pa in-
ternet, ddar mycket stora skalbara resurser
i form av processorkraft, lagringskapacitet
och funktioner, tillhandahalls som tjénster
pa internet. Anvéndarna av molntjdnster
behover varken ha ndgon djupare kunskap
om tekniken eller dga eller kontrollera in-
frastrukturen.

Att satsa pa molntjanster for inkdp och
logistik kan spara pengar som foretagen ti-
digare spenderat pa nya system. Molntjins-
ter stodjer vél logistikens behov att snabbt
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samla, analysera och koordinera informa-
tion, for att uppnd hog leveransprecision
och optimala processer.

Grundidén &r att distribuera IT-stod som
tjénster via internet istéillet for programvara
som installeras i datorer och nétverk. Moln-
tjdnster bestar till 85 procent av mjukvara
och till 15 procent av plattformar.

Foretagen i Sverige berdknades 2010
kopa molntjénster for ca 4 miljarder SEK.
Tillvéxten dr dramatisk. Redan 2012 berik-
nas de kopa molntjanster for 6,6 miljarder —
d v s en tillvdxt pa ca 70 procent om man far
tro analysforetaget Radar Group.

Molntjéanster har redan hog spridning
i svenska verksamheter. Over 40 procent

alla foretag sdger sig i samma undersok-
ning i hostas anvdnda nadgon applikation
som molntjédnst. Trots det dr kostnaden for
molntjinster inte sdrskilt kédnnbara i fore-
tagens totala IT-budget, bara 0,6 procent av
IT-budgeten.

Inkdpsansvariga far okat inflytande

— Lagkonjunkturen har paverkat inkops-
processen av IT, vilket gynnat affdrs- och
leveransmodellerna for molnbaserade
tjanster i det korta perspektivet. I det langre
perspektivet s& kommer strategierna inom
IT-sourcing mer och mer att influeras av
beslutsfattare utanfor IT, t.ex. inkopsansva-
riga, vilket kommer att fortsétta att gynna

Att budgetera en verksamhets I T-drift-
kostnad blir enklare med molntjanster,
eftersom kostnaden ar baserad per anvandare.”
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de alternativa affirsmodellerna, tror Hans
Werner,VD Radar Group International.

Fortfarande 4r det dock vanligt att fore-
tagen borjar anvinda molnmjukvara som
skots av ndgon annan, for att forst vélja ut
de tjanster man behover med hjélp av en
sammanhallen, affarsstrategi.

Aven den amerikanska konsultfirman
Sand Hill Group hédvdar att man ofta ser
foretag som hoppar pa molnprojekt, utan
overgripande strategi. Det kommer da ofta
initiativ fran olika delar av foretaget, som
rédknar med forbéttringar och snabb avkast-
ning. Men ofta saknas den samordning som
krévs for att alla delar av foretaget ska fa ut
bésta virde av molnet.

Flexibilitet viktigare &n kostnad

Att budgetera en verksamhets I'T-driftkost-
nad blir enklare med molntjénster, eftersom
kostnaden dr baserad per anvdndare. Man
betalar bara det man nyttjar och behover
inte investera i en egen [T-driftplattform
som servrar och backup. Behovet av egen
personal for I'T-drift och underhéll minskar
ocksa.

Flexibilitet snarare 4n kostnadsbespa-
ringar dr dock huvudorsaken till att foretag
intresserar sig for molnet visar en under-
sokning fran samma Sand Hill Group. Av
500 IT- och affarsomradeschefer svarade 49
procent att flexibilitet var viktigaste anled-
ningen att inféra molntjénster. 46 procent
svarade att de framst riknade med kost-
nadseffektivisering.

Molntjédnster ger anvdndarna mojlig-
het att jobba fran vilken dator som helst s&
lange den har en anslutning mot internet.
Anviandareidentitet avgor vilka program
och vilken information man har tillgéng till.
Har verksamheten flera kontor, slipper man
problem med datalagring och servrar pa
flera platser.

Svart jamfora priser

Att kopa in ny mjukvara ser dyrt ut for
att kunder maste betala en stor del direkt
eller under de forsta aren. Det ligger sedan
i kundens ekonomiska intresse att behalla
det man betalat for tills anvdandningen
betalat sig.

Molnlésningar som betalas méanadsvis
ser billiga ut, eftersom prenumeration &r
billigare &n kop, och leverantorerna borjar
leverera anvédndbara funktioner direkt.

Men utan att man har en sammanhéng-
ande strategi och har listat av kriterier som
man vill uppna, dr det omojligt att veta om
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en applikation skapar mervirde.

Man maste ocksa vara séker pa att platt-
formen som applikationerna distribueras
fran enkelt kan koppla ihop.

Slutresultatet av overgangen till molnet
ar i basta fall ldgre totalkostnad, mindre
forvirring, storre effektivitet och béttre han-
tering av den praktiska verksamheten.

Affarssystem som molntjénst

Alla stora leverantorer erbjuder eller ar pa
vig att erbjuda sina system som molntjénst.

Afférssystemleverantdoren Lawson Soft-
ware erbjuder sedan snart ett r sitt afférs-
system for logiskt M3, som molntjanster, via
Amazons infrastruktur for webbtjénster.

Genom att driften hanteras via Amazon
EC2, kan fordelarna erbjudas snabbare.
Amazonplattformen gor att foretag fér till-
géng till en sdker och stabil miljo, med hog
kapacitet.

Genom att abonnera pa de nya systemen
som kors pd Amazons infrastruktur dr det
ocksa enkelt for kunder att kopa licenser i
den takt de vill och i och med att abonne-
mangstiden gar ut.

Molntjansterna dr samma heltdckande
16sning som tidigare implementerats i da-
torhallarna, i form av system for ekonomi,
personal, produktion, logistik och inkop.
Genom samarbetet med Amazon erbjuds
anvindarna att sjédlva dga och bibehélla
kontrollen 6ver sina system. Man delar vis-
serligen den underliggande infrastrukturen
fran Amazon, men behover inte dela sitt
system med andra féretag, utan kan anpassa
systemen efter sina egna forutséttningar
och affarsmal.

Nyligen lanserade japanska NEC och
svenska IFS affdrssystemet IFS Application
som tjanst i NECs molnbaserade globala
datacenter i form av komponenter for bl.a.
logistik och tillverkning. Tjénsterna kan
borja levereras nu i april 2011.

Anvindningen av tjdnsten debiteras
manadsvis per modul och anvéndare. Er-
bjudandet innefattar bl a hanteringen av
finansiella transaktioner, fakturering och att
styra in- och utleveranser.

Det finns 6ver trettio moduler tillgéngli-
ga och tjansten hanterar flera sprak, valutor
och anlédggningar, vilket gor det mojligt for
kunder att integrera systemet pé flera olika
tillverkningsanldggningar och forsiljnings-
kontor for att forbéttra sin globala foretags-
styrning.

I en rapport om molntjédnster forra aret
lyfte Gartner upp det svenska foretaget

analys

eBuilder, som en ledande leverantor av
plattformar f6r molnbaserade affirsproces-
ser mellan foretag.

eBuilder ar en global leverantor framst
av molntjanster for resor, inkop, logistik och
e-betalningar och levererar flera processer
pé samma plattform.

Deras molntjédnster for ink6p och supply
chain management tillsammans med svens-
ka Dairectos lagerstyrningssystemProvider
ar kdrnan i en ny, webbaserad helhetslos-
ning for lakemedelsdistribution.

Molntjanster for Lantménnen

Lantménnen dr exempel pa ett foretag som
anvinder moltjanster for att effektivisera
alla processer, fran inkop till order och for
att béttre hantera sina leverantorsrelatio-
ner.

De anvénder en plattform fran Ariba
Commerce Cloud for inkop, forsdljning och
hantering av finansiella transaktioner. Den
ger foretag allt de behover for att skapa
enkla kommersiella relationer med hjilp
av samarbetsverktyg i molnet. Plattformen
omfattar den senaste teknologin, expert-
kompetens inom olika inkopskategorier
och tillgang till véarldens storsta globala
handelsplats for foretag, Ariba Network,
med mer dn 300 000 féretag kopplade till
sig. Att vara med hir &r ett bra sitt for
kopare och siljare att hitta varandra, for-
handla, bygga nya relationer och samarbeta.
Losningen gor att Lantménnen successivt
kan automatisera hela orderhanterings-
processen och somlost koppla den till olika
ERP-system for fakturering. Man kan
lanka alla anvidndare och all information
via ett flexibelt granssnitt och fa den tydliga
information man behover for att fatta ratt
affarsbeslut.

GOR SVERIGE TILL
SUPERDATACENTRUM

Regeringen bor snarast formulera en offensiv
tillvaxtstrategi for IT-molnet och etablera Sverige
som Europas nav for nya investeringar i super-
datacentrum fér utomeuropeiska leverantorers
tjanster.Sverige har alla forutsattningar i form av
valutbildade manniskor med hog IT-kompetens
och god erfarenhet av entreprendrskap pa internet,
anser branschorganisationen Cloud Sweden.

Cloud Sweden vill en nationell satsning skapa
basen for nyetableringar i Sverige och matcha
Googles etablering i Finland nyligen.
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Sodra Sverige

Mitt i prick!

Vad ar egentligen ett bra logistiklage? Naturligtvis ar det

manga faktorer som styr. Men for var del tycker vi att det ar on

ganska enkelt. Hos oss ligger Sveriges befolkningsmassiga mitt- 2
) il

punkt. Inom en trettiomilsradie bor det 6,5 miljoner manniskor. Har Paris

mots tva Europavagar, har finns torrhamn, kombiterminaler och en av
Nordens storsta jarnvagsknutar. Dessutom har vi Sveriges fjarde storsta
fraktflygplats.

Vi dr Orebro, Arboga, Hallsberg och Kumla och tillsammans bildar vi Logistik-
regionen. Redan idag ar det manga som upptackt de fordelar vart lage ger. Flera
centrallager har etablerats i var region och nyligen blev vi ocksa centrum for
Forsvarsmaktens logistikfunktioner.

Var langa erfarenhet inom omradet logistik gor ocksa att vi har god tillgdng
pa utbildad personal, mycket tack vare logistikutbildningar inom ramen for
gymnasieskolan, yrkeshégskoleutbildningar och vid Orebro universitet.

Kortare avstdnd ger nojdare kunder, ndjdare medarbetare, battre [I6nsamhet
och mindre miljépaverkan. Lds mer pa www.logistikregionen.se och kontakta oss,

sa hittar vi den optimala etableringsplatsen utifran dina 6nskemal och behov. LOGISTIKREGIONEN

Hallsberg Kumla Orebro Arboga

www.logistikregionen.se



nyheter

Wifi kan ge butiken insyn i din Facebook
i

dven om varan dr ndgot billigare hos en
konkurrent — om kunden ser att avvikelsen
inte 4r for stor.

Handlaren kan ocksa na kunden utanfor
butiken, med reklam for aktuella erbju-
dande - dven utan att kunden aktivt sokt
kontakt.

Enligt en rapport fran Deloitte kommer en
fiardedel av USAs stora butikskedjor redan i
ar att ge kunderna gratis wifi-uppkoppling.
Fragan ar vad som hander med den
integriteten.

3INNOS VN3 T1:0L04

AV GOSTA HULTEN

Revisions- och konsultforetaget Deloitte
har i en internationell studie undersokt
vad den tradlosa tekniken wifi kan komma
att spela for roll i butikerna den ndrmaste
framtiden.

Gratissurfande i butiken med wifi — trad-

“Guldgruva fér marknadsforing”

Miénga butiker finns pa Facebook. Redan
idag dr det vanligt bland unga, att sitta
upp foretag som “vianner” pa Facebook.

- Far butiken tillgdng till kundens Facebook

16st nidtverk med hog hastighet — kan vara Den nya wifi-tekniken kan ge butiken insyn i din Oppnas enligt rapporten “en guldgruva med
attraktivt for kunden. Men handlaren far en  Facebook. information som kan anvéndas for mark-
motprestation. Kunden maste logga in sig nadsforing”.
och presentera sig, ge sin e-postadress och enligt undersokningen, gjort att handlarna Enligt Deloittes rapport kommer en
ga med pa att butiken fér ta del av det han hittills inte varit sa intresserade av att bjuda  fjardedel av de amerikanska stora kedjorna
gOr pé ndtet ndr han r i butiken. pa wifi. redan i ar att erbjuda kunderna gratis wifi.
Kunden blir ddrmed identifierad och Men sérskilt nér det giller inkop av Enligt rapporten kan stora svenska livsmed-
hans surfbeteende kartldggs. Kunden kan fa  kapitalvaror, kan mgjligheten till prisjam- els- och hemelektronikkedjor ha tekniken
erbjudanden och rabatter direkt i sin mobil.  forelse direkt i butiken, paskynda ett kop. pa plats inom fem éars.
Det hir 6ppnar ocksa mojligheten for Kunden vill gérna f& med sig varan hem, Men hir finns forstds integritetsproblem.
kunden att jamfora priset pd varan innan men vill veta att priset inte ligger helt fel. Vill man lata butiken fritt tjuvtitta i sin
den hamnar i varukorgen. Just det har, Sannolikheten att det blir ett kop 4r hogre, ~ Facebook?
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Oavsett om den finns i en av vara befintliga fastigheter eller om vi ska bygga nytt
hittar vi den perfekta platsen for dina logistikbehov. For mer information om NLP:s
logistikfastigheter och mdjligheterna for nyproduktion kontakta: Christian Berglund
070 217 83 88, christian.berglund@nlipfastigheter.se




molntjanster

Molntjanster nytt satt att tanka

— Vivéxer med 40 % per kvartal och har gjort det de senaste tvéa aren, sager
Mikael Ekstréom, marknads- och produktchef pa eBuilder, ett snabbvéxande
svenskt foretag som specialiserat sig pa molintjanster.

AV LENA SONNE

Svenska eBuilder ér en av de ledande
globala leverantorerna av molntjinster eller
som de girna kallar det, “Cloud Processes”.

Foretaget rankades forra aret som nr
6 bland Sveriges 100 mest framgéngsrika,
nystartade I'T-foretag enligt nyhetssajten
emerging 101.com. Idag har eBuilder kun-
deri ca 60 ldnder, en halv miljon anvindare
och 200 anstéllda. Bara det senaste dret har
50 nyanstéllts.

Naista steg dr att expandera i Kina dit
Bengt Wallentin VD eBuilder just dr pa vig.

Verksamheten drivs fran Stockholm,
med regionala kontor i Australien och Sri
Lanka, och med representation i Kina och i
Finland.

Allt via néatet

De erbjuder en rad logistiktjénster bl a
forflyttning av varor som inkluderar inte-
gration i det globala transportnitet, val av
lastbérare, dokumentation av transporten,
hantering av avvikelser och fakturakon-
troll. Kunden kan anvinda alla tjdnster och
funktioner via nétet och slipper kopa egna
servrar, system och programvaror. Idag
hanterar man ca 100 miljoner transaktioner
per ar.

SA SNABBT
VAXER MOLNET

Enligt analysforetaget Gartner blir molnet allt storre
i allt hogre takt. Analytiker raknar med att tillvaxten
blir fem ganger hogre an for traditionell IT. Totalt
véantas molntjanster vaxa med drygt 27 procent
arligen fram till 2014, medan traditionell IT bara
vaxer med 5 procent.

2014 raknar Gartner med att foretag och organisa-
tioner kommer att kopa molntjanster for dver 850
miljarder SEK globalt.

Tillvaxten kommer framst i Europa och Asien, som
da vantas vara ikapp USA.

De framsta drivkrafterna handlar om férdelar i
kostnader och flexibilitet jamfért med om man sjalv
investerar i och driftar IT-l6sningar.
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—Vara kunder far kontroll 6ver sin
verksamhet och kan snabbt rationalisera
resekostnader, ink6p och logistikkostnader.
De kan forbéttra sin distributionskedja,
forenkla inkop och bittre styra affarsresor i
ett s k vérdenitverk, sdger Mikael Ekstrom,
marknadschef.

Oppnar nya méjligheter

— Det &r ett nytt sétt att tinka. Genom
molnet kan vi fa kontroll 6ver komplexa
processer, som vi forut inte kunnat over-
blicka.

— Vi ér lite av ett SAP, fast i molnet,d v
s vi har ett helhetssystem med kompletta
processer. Vi arbetar uteslutande med moln-
tjdnster och kan driftsdtta den elektroniska
processen inom 4tta veckor efter att kun-
dens behov har definierats.

Att det kan g4 sa snabbt beror pa att
man anvénder fardigutvecklade moduler
och standardiserade integrationer.

—Det kan t ex handla om en komplett
inkops- eller reseprocess, att se till att en
leverans sker enligt avtal, eller att en trasig
telefon repareras inom angiven tid. Finessen
ar att processerna blir enklare, billigare och
lattare att hantera.

Processanalys

— Vi kartldgger kundens affirsprocess och
ser hur den kan optimeras. Tillsammans ge-
nomfor vi en processanalys med parametrar,
som ROI (Return On Investment), desig-
nar en forbattrad process och fyller den
med kundinformation och affirsregler. Vi
uppgraderar systemen kontinuerligt och har
ett supportcenter som hjélper till. Om det
finns behov av kundspecifika processer eller
integrationer hanterar vi det som ett separat
projekt, som kan initieras efter genomforan-
det av standardprocessen.

—Vi kan ocksa ansluta interna I'T-system
och administrativa processer med externa
partners och leverantorer via vart integra-
tionsnav.

eBuilder talar om processen och skiljer
det fran ett IT-perspektiv.

— En IT-avdelning har inriktningen mer
pé att serva de egna behoven och kan t ex
lagra olika delar av verksamheten i molnet,
men kan inte styra det som &dr utanfor det
egna foretaget.

— Vi bygger upp virdenitverk, integrerar
hela flodet i processen. Genom cloud pro-
cesses far vara kunder kontroll 6ver hela in-
kopsflodet, sdger Mikaels Ekstrom. Med var
molntjénst blir d&ven de processer som ligger
utanfor det egna foretaget overblickbara.

— Alltfler viljer darfor att utsourca drift
och administration av affdrsprocesser.

Vilka fordelar finns med molntjinster?

— Det som foretagsledningar ofta upple-
ver som det svaraste idag dr att klara av de
komplexa processerna sjidlva. Det handlar
ofta om att jamfora priser frén olika leve-
rantorer, kunna vara flexibel och t ex vilja
ett transportforetag vid ett tillfdlle men ett
annat for en annan tjanst.

— Molntjéanster ger kontroll 6ver och
kan hantera vérdenitverk for t ex resor,
transporter, inkop, logistik och leverantors-
skulder m m, sdger Mikael Ekstrom. Méanga
olika leverantorer kan vara inblandade.

— Vi kan leverera fler processer pa sam-
ma plattform och anpassa bade processer
och integrationer.

Hur dr sdkerheten att ldgga ut sa verk-
samhetskritiska processer som inkép och
logistik?

— Vi har investerat mycket i sdkerhet
och har back up med dubbla nétverk, sdger

- Det &r ett nytt satt
att tanka. Genom mol-
net kan man fa kontroll
6ver komplexa proces-
ser, som forut inte
kunnat éverblickas
sager Mikael Ekstrom
pa e-Builder, som forra
aret rankades som

nr 6 av Sveriges 100
mest framgangsrika,
nystartade IT-foretag.
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Mikael Ekstrom. Det ér rollbaserat, s bara
den som har “access” kan komma &t nétver-
ken. Eftersom vi anvidnder samma system
for olika foretag delar man pa kostnaden sa
det blir billigare 4n om varje foretag skulle
investera sjélva.

Bade i privat och offentlig sektor

Kunderna finns inom offentlig sektor,
industrier runt om i virlden — sma- och
medelstora foretag, idag ca 120 bolag inom
telekom, industri, logistik och finansiella
tjénster t ex Volvo, Saab, Nokia och Hus-
qvarna.

Trafikverket och Riksdagen anlitar ocksa
eBuilder for sina tjénsteresor. S alla resor
som t ex riksdagsménnen gor administreras
via molnet.

En tjéanst leder ofta till samarbete pa nya
omréden. Det har det gjort med Trafikver-
ket som man nu diskuterar nya samarbets-
projekt med.

— Nu utvidgar vi eftermarknadssystemet
for Nokias returfloden av trasiga mobiler.

Saab Automobile &r en av de senaste
kunderna. Tillsammans med partnern Lo-
gica ska e-Builder bl a hantera deras tjéns-
teresor via en molntjénst. Det 4r eBuilders
Travel Cloud Process som ska leverera en
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Med molnet blir 4ven de processer som ligger utanfor
det egna foretaget mer dverblickbara.

En ny moln-

|6sning ska
spara drygt 350 miljo-
ner under fem ar”

integrerad reseprocess dar all information
synkroniseras automatisk mellan Saabs HR-
system och reseleverantorerna.

— Avtalet med Saab gors som en delleve-
reras tillsammans med Logica, och fortloper
initialt i ett par ar, sdger Bengt Wallentin,
VD och delédgare, eBuilder. Ett av skélen
till Saabs och Logicas val av eBuilder som
leverantor var att bade implementation och
leverans kunde goras snabbt, projektstart i
slutet av september och produktion redan
vid arsskiftet 2010/2011.

Nytt avtal med Vastra Gétaland

Vistra Gotalandsregionen handlar varje &r
externa varor och tjanster for ca 14 miljar-
der SEK.

Regionen hade bestdmt att fullt ut infora
elektronisk handel av varor och tjanster for
bade extern och intern handel. Men de har

inte bra kontroll pa sina inkopsfloden. Sys-
temen som hanterade inkop var olika och
spretiga.

En ny molnlosning ska ge besparingar pa
drygt 350 miljoner kronor under 5 ar har de
berdknat.

15 000 leverantoérer

eBuilder fick uppdraget att leverera e-han-
delslosningen - en affir pa ca 100 miljoner
SEK under en femarsperiod.

— Ca 15 000 leverantorer kommer att fin-
nas tillgdngliga via den nya molnlosningen.

For Kronobergs Léans Landsting konso-
liderar man ocksé verksamheten i en moln-
tjanst for att effektivisera deras administra-
tiva processer i syfte att spara pengar.

SPRUNGET UR TELIA

eBuilder ar sprunget ur statliga Telia i mitten

av 90-talet, men ar numera privatagt. Bengt
Wallentin, nuvarande VD och delagare, var VD i
Frontec i slutet av 80-talet. Erfarenheter finns
ocksa fran Marakanda, Parcelhouse, WM-data
och Oracle. 2009 investerade Industrifonden
och Eqvitec Technology Fund Il 40 miljoner SEK
i eBuilder.

49



alfa laval

Ju molnigare desto tydllgare krav

—Ju“molningare” det ar,
desto tydligare maste kraven
pa sékerhet vara, sager Paul
Widen, globalt sékerhetsan-
svarig for IT pa Alfa Lavals
huvudkontor i Lund.

AV LENA SONNE

Alfa Laval ar ett av de svenska
foretag som borjat anvianda
molntjénster for sina utleve-
ranser till kunder och partners.
Alfa Lavals globalt ansvarige
sdkerhetschef har satt upp 38
kravspecifikationer for siker-
heten.

— Siakerhetsfrdgan har manga
aspekter, menar Paul Widén.

— Vi vill skapa tydlighet i re-
lationen nér den underliggande
komplexiteten okar med antalet
underleverantorer.

— Det kan gilla allt fran
katastrofsituationer, kinslig in-

formation, till beroendef6rhal-
landen. Nir vi sluter ett avtal ar
vi beroende av véra leveranto-
rers underleverantorer. Vi som
foretag har ett annat perspektiv.
Molnet dr utanfor var kontroll.
Det ér inte som nir man koper
in ett system och sjilva har kon-
troll over processen. Allt fler
tjanster ldaggs ut pa nitet och ju

molnigare det blir, desto tyd-
ligare méste krav pa sdkerhet
uppfyllas, menar Paul Widen.

Synligare kedja
Men det finns stora fordelar
med molntjdnsten. Det ger en
enklare och mer synlig logis-
tikkedja, dir kunder kan folja
flodena och ddrmed skota sin
egen del av processen bittre.
Kontrolltornet dr navet for
Alfa Lavals logistik.
Martin Degn, ansvarig pa
Alfa Laval har lagt ut delar av

REAL ESTATE EXPERTISE

NREP LOGISTICS UTVECKLAR
VOLYMEFFEKTIVA & MILJOSMARTA
LOGISTIKBYGGNADER MED MYCKET

HOG STANDARD TILL HYRESNIVAER
SOM FAR DIG ATT HAPNA!

LATER DET SOM SALIFLOSKLER?
RING 0SS OCH SYNA KORTEN: 08 678 16 61

NREP AGER OCH FORVALTAR
for ndrvarande 300.000 kvm modern
effektiv logistik i Nordens logistiknoder.

VI KAN INOM 12 MANADER ERBJUDA
inflyttning i nybyggda flexibla lokaler
pé foljande orter:

Stockholm / Jirfilla
Jonkdéping
Gdoteborg / Bords

5.000 = 20.000 kvm
15.000 = 50.000 kvm
10.000 - 30.000 kvm

RING 0SS FOR MER INFORMATION

N

M
Nordic Real Estate Partners

+46 8 67816 61 - www.nrep.se
Kungsgatan 12 « 11 35 Stockholm Sweden

Molnet ger en enklare och mer synlig logistikkedja, dar Alfa Lavals leveranto-
rer och kunder kan fdlja flédena och skéta sin egen del av processen.

foretagets logistik i ett kontroll-
torn i molnet.

— Nar en order laggs och pro-
dukterna skeppas fréan fabriken,
skoter kontrolltornet all admi-
nistration, som att konsolidera,
boka, tillhandahéalla leverans-
dokument, ta emot och skicka
order, sdger Martin Degn.

Alfa Laval har ett kompli-
cerat nit av leveranser fran
sina olika fabriker till distri-
butionscentralerna och vidare
till aterforséljare och partners.
Genom molntjdnsten kan man
skota alla ordrar fran de sajter
dér man har kontrolltorn. Nagra
fa personer kan halla koll p4 allt
som hénder.

— Genom att samla logistiken
pa ett stélle blir administratio-
nen effektivare.

Kontrolltorn skéter tva
fabriker

Kontrolltornet ar utlagt som en
molntjénst som skots av DHL i
samarbete med eBuilder.
Kontrolltornet hanterar tva
fabriker och en distributions-
anldggning i Lund, Ronneby
respektive Staffanstorp.
Sverige var forst och i Dan-
mark &r det pa gang att starta.
- Nu har vi beslutat att han-
tera logistiken i fler enheter och
utoka med dubbelt sd ménga

ordrar pa tva nya distributions-
centra, dels i Tumba utanfor
Stockholm och dels i Kolding pa
sodra Jylland. Majoriteten av
vara orders skots med automa-
tik, vilket innebér stora forde-
lar. Vi har visionen att bygga ut
globalt, sdger Martin Degn.

Man undersoker dven mojlig-
heten att inféra molntjénster for
inleveranser, inte bara som nu,
for utleveranserna.

Heltdckande plattform

En fordel &ar att man far tillgéng
till en heltdckande plattform.
Molntjinsten innehaller ocksé
visst beslutsstod.

Det finns ocksé verktyg for
att utvirdera prestationer och
kontrollera orderuppfyllelse.
Ett s k styrkort, med nyckelin-
dikatorer for hur vil Alfa Laval
lyckas med sina leveranser ar
pa gang. Beslutsstodsverktygen
hé@mtar data bl a fran foretagets
affarssystem fran Jeeves och
Lawson/Movex.

— Vi har ett sparningsverktyg
dér vara kunder kan logga in
och soka efter sina order. For
oss innebér det att det blir enk-
lare att administrera de stora
volymerna, bade vad giller
sjdlva handeln och att fatta olika
typer av beslut nir det géller
leveranser.

Intelligent Logistik 2/11



tpl

Avknoppad TPL vaxer inom Green Cargo

Green Cargo Logistics forknippar de
flesta med gods pa jarnvag.

— Var tredjepartslogistik har vaxt
snabbt och vi ar nu nast storsta
TPL-aktor i Sverige, sédger Atna Nasio-
poulus, Vd Green Cargo Logistics.

AV LENA SONNE

Green Cargo Logistics tredjepartslogistik
avknoppades i november 2010 till ett eget
dotterbolag och utgér 17 % av Green Car-
gos verksamhet.

TPL 4r nu det som okar mest inom
Green Cargo. De dr redan nést storst i Sve-
rige. (DHL &r storst pd inom TPL. P4 tredje
plats kommer DB Schenker och direfter
DSV.)

— Marknaden vixer med 5-6 % per ér,
men var egen tillviaxt har pendlat mellan
10-25 % per ar de senaste 5 aren, sdger Jan
Ola Wede, marknadschef for Green Cargo
Logistics tredjepartslogistik.

Man ville bredda verksamheten, som
bestar av globala intransporter och lager,
foradlingstjanster och distribution, bade
kundanpassade tjanster och standardlos-
ningar.

Start i Norrkoping

Verksamheten startade i Norrkoping 1996
och omsitter idag ca 1 miljard med malet
att omsétta 1,5 miljard 2015. Nu har man
ca 250 000 kvm lageryta efter den senaste
expansionen med 55 000 kvm 2008-20009.

— Efterfrdgan generellt har vuxit. Det
finns en stor efterfrdgan av logistiklos-
ningar for konsumtionsvaror och foradlade
produkter. Det dr storre efterfragan pa
kompletta losningar nu dn for 3-4 ar sedan.
Da ville man inte girna ldgga alla d4gg i
samma korg.

— Manga foretag viljer att utsourca sin
logistik for att minska totalkostnaden.

Logistikcentra finns i Stockholm, Norr-
koping, Goteborg, Helsingborg och Kopen-
hamn och de flesta lageranldggningarna ar
sparanslutna. Tyngdpunkten ligger i inflo-
den fran Europa. Framst finns man inom
alkoholhaltiga drycker, dagligvaror, bygg
och triadgard, bocker, media, dick, elektro-
nik, konfektion, sport och fritid.

Starkast vdaxande har sprit- och vinseg-
mentet varit, som knappt berorts av finans-
krisen. I Logistikcenter Ost i Jordbro som
skoter den hanteringen, har lagret byggts ut
fran 22 000 till 32 000 kvm.
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Bygg och tradgards volymer som distribueras fran
Norrképing vaxer med ett 6kat tradgardsintresse.

— Bygg och tradgérd i Logistikcenter
Mitt i Norrkoping dr en ung marknad som
véxer sé det knakar.

— “Gor det sjalv”-trenden héller i sig
och byggmarknaden stimuleras bade av
ROT-avdragen och Martin Timell-effekten.
I Norrkoping har lagerytan 6kat med 20
000 till 130 000 kvm. Nagra kunder drab-
bades av lagkonjunkturen, men nya kunder
inom bl a bygg/tridgérd, dagligvaror och
mediasegment har stark tillvéxt.

I Norrkoping finns dven lager for bl a
bocker/media. Plockning, automatisk pris-
mérkning och distribution skots hérifran.
Nir leveranserna nér butik dr de direkt fér-
diga att plockas upp pé hyllorna. Lastbilar
gér i slingor i Milardalen och Ostergotland
och himtar fran forlagen.

—Till sommaren kommer dven Coop-
butiker och OK/Q8-stationer att hanteras i
samma flode.

Dagligvaror ar huvudsortimentet pa
Logistikcenter Syd i Helsingborg med ca
55 000 kvm lageryta. Hér hanteras en stor
del av de globala leverantdrernas matpro-
dukter.

Konkurrenter som partner

— Vi samarbetar 4ven med t ex DHL, DB
Schenker, DSV och Posten som vi upp-
handlar transporter av, men vi dr samtidigt
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konkurrenter i TPL-sammanhang.

Totalt gér idag ca 25 % med tdg, resten
med lastbil.

— Det beror pa att marknaden har hoga
krav pa manga leveranstillfillen - ofta 5
dagar i veckan. Oftast dr det mindre stycke-
och partigodssédndningar som inte lampar
sig for en tdglosning.

Intresset for jarnvagslosningar okar
dock, dven intermodala koncept.

— Vinprodukter och byggvaror som
kakel och klinker frén Spanien, Italien och
Frankrike gar sedan linge med tag upp till
vart lager i Norrkoping och Stockholm.

Ett exempel pd en miljovéinlig logistik-
16sning dr Coop-taget.

— Sedan september 2009 gar de dagliga
Cooptédgen mellan Helsingborg och Stock-
holm. De ersitter ca 17 000 lastbilar per ar.
Diskussioner pagér med Coop om anslut-
ningar dven till norra Sverige.

Konfektionslogistiken har centrum i
Goteborgsregionen.

— Vi har ett nordiskt distributionssystem
med en kombinerad 16sning med jarnvég/
lastbil for t ex KappAhl, Ahléns och Lin-
dex. Produkterna levereras hela vdgen in i
butik. De langa striackorna gar med tag och
distributionen de sista milen med sling-
bilar som tar med returfloden tillbaka till
Goteborg.

Volvosamarbete i Hallsberg

I den nybyggda Hallsbergsterminalen
lagras 4 000 artiklar at olika Volvo-foretag.
Till Goteborg kommer gods frén Japan,
Indien, Tyskland och Kina med bét och gér
med tag till Hallsberg. Volvo Logistics tar
8 500 kvm 1 ansprék ocksé for emballage-
depa, sortering och reparation av pallar,
pallkragar och lock. Emballagen levereras
sedan till Volvo Logistics underleveranto-
rer i Finland, Baltikum, Tjeckien, Polen och
norra Sverige.

Har vintern och problem med sné pa sparen
paverkat godsflodena?

— Jovisst har tag blivit férsenade men vi
har kunnat parera genom att skapa alter-
nativa losningar med lastbil. Vi har i stort
lyckats klara av att serva vara kunder.

Hur paverkar hojda banavgifter?

— Generellt for jarnvigstrafiken med-
for det att konkurrensforutsittningarna
forsdmras for operatorerna vilket i sin tur
Okar kostnaderna for kunderna.
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ENKOPINGS ﬁ KOMMUN

Basta laget!

Enkoping — Sveriges Narmaste Stad

Enkdping ligger mitt i den expansiva tillvaxtregionen
Stockholm-Malardalen. Inom 60 minuters restid
lever och verkar tre miljoner manniskor. Har méts
E18, riksvag 55 och 70. Goda kommunikationer
och narheten till tre internationella flygplatser, inom
40 minuter, gér Enkdping till en naturlig och viktig
motesplats for handel och affarer.

50 nya foretag
Under de senaste aren har 50 foretag valt Enkdping
och 800 nya arbetstillfallen har skapats. K G Knutsson,
KungSéngen, Chiquita, Sundolitt, Matfabriken,
Bring, Coop och Kilenkrysset ar nagra exempel.
Sedan tidigare finns har bland andra AGA Gas,
Kronans Droghandel och Lifco.

Idag véntar ytterligare 400 000 m? etablerings- Kénn dig varmt vdlkommen till Sveriges Ndrmaste Stad
klar mark att bebyggas. och vér néringslivsservice.

Las mer pa www.enkoping.se eller kontakta marknadschef Arne Wahlstedt, arne.wahlstedt@enkoping.se

KATRINEHOLMS
LOGISTIKCENTRUM Effektivitet Miljo Sakerhet

Den storsta ndringslivssatsningen hittills i stadens historia ar
pa vig att forverkligas. Katrineholms Logistikcentrum ligger
i korsningen mellan vistra och sédra stambanorna. Riks-
vidgarna 52, 55, 56, och 57 méts hir och knyter samman
E4, E6 och E20. Genom sitt strategiska lige 1 Milardalen
har Katrineholm tillgdng till de stora godsflédena i Sverige
och till en tredjedel av Sveriges befolkning. Katrineholms
Logistikcentrum exploaterar inledningsvis 100 ha mark for
logistiketableringar med mojlighet till nist intill obegrinsad
expansion.

Sédra terminalen
E erad
Norra terminalen

erad

0 P

erade ankomstspar

Genom samarbete med Goteborgs och Helsingborgs ham-
nar utvecklas Katrineholms Logistikcentrum till att bli
en fullt integrerad del av hamnarnas godshanteringssystem,
en Rail Port. Lagring och omlastning samt siker forvaring
och tullhantering kan da erbjudas.

Katrineholms Logistikcentrum ir en av Brinovas logistik-
positioner i Sverige.

www.logistikposition.com

www.katrineholmslogistikcentrum.se
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Varldsnamn till Plankonferensen

Plankonferensen den 5-6 april sdger professor Dag Ericsson,

massor och konferenser

Ministern vill ha mer till infrastrukturen

-

Efter férra arets succé far Logistik

bjuder pa vélkanda talare, mat-
nyttig kunskap,inspiration - och
kollegor fran hela Sverige.

Arets konferens ér den 33:¢ i
ordningen. Supply och demand
chain, produktionsplanering,
lean, distribution, ledarskap
och stidndiga forbéttringar dr
huvudspar.

Arets guru ér logistikpro-
fessorn och forfattaren John
Gattorna, aktuell med den nya
boken “Dynamic supply chains
—delivering value through
people” . Han har utvecklat en
modell for att designa och styra
en supply chain utifran konstel-
lationen kundbehov, strategiska
val och minskligt beteende.
Matchningen av dessa kompo-
nenter kallar John Gattorna
for Dynamic Supply Chain
Alignment. Han jamfor gérna
forsorjningskedjor med levande
organismer.

Nytankande

—Jag har kidnt John Gattorna
sedan mitten av 1980-talet

och f6ljt hans nytdnkande
rérande ”people powered”
forandringsarbete i dynamiska
forsorjningskedjor. Det &r ett
hogaktuellt omrade just nu och
det dr darfor speciellt intressant
att Plan nu kan hélsa honom
vialkommen till Sverige. Det

som samarbetade med John
Gattorna i Sidney péd 1980-talet.
Maya Hu-Chan, virldskdand
forfattare och foredragshal-
lare, forklarar hur man lyckas
i en alltmer globala konkur-
rens under rubriken: “How
should leaders act in the global
world?”

"Ledarskap genom gladje”

Bland arets svenska finns Jan
Olhager, professor vid Linko-
pings universitet.

Avslutande talare dr inte
minst spdnnande. Det ir filmre-
gissoren (Sa som i Himmelen)
och forfattaren Kay Pollak som
talar om “Ledarskap genom
gladje”.

John Gattorna jamfér garna
forsorjningskedjor med levande
organismer.

CeMAT HANNOVER 2-6 maj

Ekologisk hallbarhet, innovatio-
ner och integrerade system for
materialhantering och logistik
star i centrum pa arets CeMAT.

Den dger rum nér alla teck-
en i branschen &r positiva, kon-
junkturldget dr klart forbattrat
och investeringsviljan fatt ett
rejélt uppsving.

- CeMAT Hannover blir en
injektion for branschen, dar
manga nyheter presenteras och
framtida trender blir tydliga,
sdger Nils Fickler, ansvarig for
Hannoverméssans Sverigekon-
tor.
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Ca 60 000 internationella inkdpare
kommer till Hannover under fem dagar

& Transport 2011 annu béattre
placering pa Svenska Massan i
Goteborg.

— Det innebir att vi kan er-
bjuda en dnnu attraktivare mo-
tesplats 2011, sdger Jan Nilsson,
maéssansvarig.

Att tiden dndrats till 25-27
maj dr en forbéttring, menar Jan
Nilsson.

— Med den ursprungliga
tidsplaceringen skulle méssan
klamts in mellan tva helger, med
in- och utflytt pé roda dagar. Nu
kor vi istdllet onsdag-fredag,
vilket passar savil utstéllare,
méssbesokare och konferensdel-
tagare béttre.

En annan forandring géller
lokalerna. Den géngse place-
ringen for Logistik & Transport
har varit C-hallen. Nu uppgrade-
ras massan till den rymligare B-
hallen, diar dven konferensrum-
men placeras, i direkt anslutning
till utstéllningen.

Catharina

Elmsater Svard

inleder arets
Logistik &

' Transport

— Déarmed hoppas vi ytterli-
gare kunna hoja motesplatsens
kvalitet, sdger Jan Nilsson.

Inledningstalare ar infra-
strukturminister Catharina
Elmséter-Svérd, som nyligen
gétt ut med krav pa mer pengar
till infrastruktur. P& Logistik &
Transport vet vi om hon fatt
gehor i varbudgeten. “Annars
aterkommer jag infér hostbud-
geten”, lovade hon pa en press-
traff nyligen.

Regeringens Logistikforum
samlas ocksé pa Logistik &
Transport.

Néringslivets Transportgrup-
pen héller for forsta gangen
arsmote under méssan.
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Alla vagar bar till

Halmstad.

Halmstad har en unik placering i en av Sveriges snabbast vax-
ande regioner. Central flygplats, dubbelspar, motorvag och en
av landets modernaste hamnar goér Halmstad till den perfekta
etableringsorten aven ur ett logistiskt perspektiv.

Vill du veta mer om Halmstad som etableringsort? Hor av
dig till oss pa Halmstads Naringslivs AB.

I
:
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produktionslogistik

Sa undviker du férsening vid utlc

Leveransforseningar ar ett klassiskt problem i tillverkande industri.
Om hur de kan undvikas, skriver Anders Segerstedt, professor i
industriell logistik, Lulea tekniska universitet och professor I,

vid Hagskolen i Narvik.
AV ANDERS SEGERSTEDT

I ett foretag kan det vara sé att en or-
dermottagare pa en marknadsavdelning
blir uppringd av en kund som 6nskar 15
stycken av en viss produkt skickad till sig
nésta torsdag.

Séljaren/ordermottagaren registrerar
genast kundordern i foretagets datorsys-
tem, for leverans nista torsdag. Nista tors-
dag, ndr leveransen inte kan ske, sa blir det
“krismote” pé foretaget och langa diskus-
sioner om att produktionen dr langsam och
inte forstar marknadskraven.

Lova leverans med eftertanke

Men, det gér inte att lova leveranser pa
detta sitt, det maste ske med mer efter-
tanke. Delar av det halvfabrikat som ingar
i den lovade leveransen, var kanske redan
bortlovad till andra kundorder. Det kan
vara pa det sittet att denna nya order

for nésta torsdag kraver mer kapacitet i
slutmonteringen dn vad som finns tillgdng-
lig. Aven om siljaren lovar leverans fran
ett fardiglager, s& méste denne dtminstone
titta pa disponibelt saldo om leverans ar
mojlig, samt om lovade inleveranser verkli-
gen kommer in i utlovad tid.

Total ledtid viktigast

Manga glommer eller tar for litt pa att
bade produktion och att bestélla fran
leverantorer, tar tid. Om ett foretag som
producerar och séljer en produkt kommer
pa att de vill oka forsiljning och utleveran-
ser av produkten, s méste de nu idag dka
bestéllningarna till berérda leverantorer.
Sedan maéste de vénta till dessa kopvaror
kommer hem, sedan skall halvfabrikaten
tillverkas i hogre takt och det tar tid innan
det kopta materialet ar foradlat till halv-
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fabrikat. Sedan kanske halvfabrikatet ar
ett halvfabrikat till ett annat halvfabrikat,
och det tar tid innan produktionstakten av
detta kan okas. Sedan skall slutmontering i
hogre takt utforas.

Allt detta tar tid; det viktiga och intres-
santa dr produktens totala ledtid, eller
kumulerade ledtid, den léngsta ledtiden
fran leverantor till fardig produkt. Om en
artikels ledtid &r tiden fran utplock av dess
komponenter, ingdende artikelnummer,
tills produktionen é&r féardig, sé ar den totala
ledtiden den liangsta tiden fran kopartiklar
genom halvfabrikat till fardig artikel.

I figur 1 4r formodligen den ldngsta
“véagen” fran kopartikeln K400 till fardig

- En genomténkt
sélj- och verk-
samhetsplanering
grundlagger att
man gor ratt saker
i forhallanden till
marknaden, skriver
Anders Segerstedt.

artikel F101. Men det behover inte vara sa,
alltsé den "védg” med flest strukturnivaer,
utan ndgon ledtid, eller leveranstid, for en
kopartikel kan vara sa 1dng att det istél-
let blir den som bestdmmer den ldngsta
“vigen”.

Antag att den speciella produkten,
F101, har en total ledtid pa 10 manader.
Nir en kundorder nu skall levereras ut,
sd maste det redan for 10 ménader sedan
ha funnits en prognos pa F101, 10 méana-
der framét, med minst samma storlek pa
utleveranstakten som den som nu skall
astadkommas. Samt att inkop och hemtag-
ning startade pa den nivan for 10 manader.
Det kanske kan upplevas som lite trist och
krangligt, men varifran skulle materialet
och komponenterna som behdovs i den fir-

Fl01

H2

H202

k401

¢

K301 H301

K305

K400

Figur 1. Schematisk produkt-
struktur
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vad leveranstid

produktionslogistik

Artikel F101

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15
Prognos 1 il il 1n 1 1 1 il il 9 9 9 9 9 9
Pl.utlev. 2 10 13 5 20 6
Plinlev. 23
Disp. lager 10 21 8 3 3 17 -17 23 23
"Tillgang” 31
M-L-L 9 -2 6 un 9 1 5 il il 9 9
Kum M-L-L 9 7 13 24 15 26 31 42 53 62 71

Ledtid
Total ledtid

diga produkten annars komma? Slumpen
hjélper inte till.

Sténdiga brandkarsutryckningar
fungerar inte

En annan konsekvens av att allt tar
tid &r att det inte &r meningsfullt att hoja
aktuell prognos av F101 forrdn om tio ma-
nader. Ifall MRP eller annan materialbe-
hovsberdkning anvénds, s& kommer det att
innebéra forslag till ink6p i forfluten tid for
exempelvis artikel K400. Det dr det som &r
sjdlva konsekvensen av den totala ledtiden.
Sjélvklart kan den tidvis forkortas med

Exceptionella
atgarder
skapar latt kaos.
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exceptionella atgiarder; men det fungerar
inte med “brandkarsutryckningar” hela
tiden, det blir kaos och till slut torde #dnda
hela verksamheten ”brinna ner”, séljas el-
ler avvecklas.

Alltsa maste foretaget lova leverans
av kundorder pé sa sitt att ackumulerade
kundorder fran nu och framat aldrig &r
storre dn séljbart fysiskt lager plus acku-
mulerad prognos. Om sd inte &r fallet, s&
lovar man leverera en kvantitet som for
ndrvarnade inte dr pa vag upp i foradlings-
kedjan; da blir det forsenade leveranser.

Tabellen ovan hjilper till att illustrera.
I lagret finns 10 enheter, men tva skulle re-
dan ha varit levererade, sa det dr 8 som &r
tillgidngliga framét och for nya kundorder.
Det finns nu redan en hel del kundorder
lovade for leverans enligt raden ”Plane-
rade utleveranser”.

I period (vecka, dag) 1 dr prognosen 11
och lovade kundorder &r redan 10. Med
de 8 som finns tillgédngliga i lager kan man

sdga att 8 + 11 — 10 = 9 enheter dr mojligt-
att lova till leverans (M-L-L). Men det &r
inte riktigt, det dr bara en hjdlpvariabel
som técker fram till och med period 1.

I period 2 dr prognosen 11 och 13 dr
lovade i utleverans. Man méste i en period
kunna lova storre utleverans dn den ur-
sprungliga prognosen, hir blir dd M-L-L
-2, vilket innebir att det fran nu och fram
till och med period 2 dr mgjligt att lova
utleveranser av 9 — 2 = 7 enheter.

Ifall man i period 3 skulle lova ytterliga-
re leverans av 15 enheter, si skulle M-L-L
iperiod 3 bli 11 -5 - 15 = -9, och mojligt
att lova fram till och med period 3, eller
kumulerat M-L-L lika med -2. D4 skulle
ackumulerade kundorder vara storre dn
séljbart lager, plus ackumulerad prognos;
och man lovar leverans av nagot som det
inte finns forberedelse for.

Kumulerat M-L-L far saledes aldrig bli
negativt; da lovar man mer utleveranser én
vad som &r pa vig upp fran underliggande
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Det som skapar [6nsamhet ar
effektiviteten i foretagets processer.”

nivéder i produktstrukturen. Detta forutsét-
ter naturligtvis att prognosen bryts ned pa
underliggande nivéer, och forskjuts med de
olika artiklarnas ledtider (som det sker med
MRP (nettobehovsplanering, Materials Re-
quirement Planning) och som &r ténkt att
ske med ticktidsplanering).

Om man okar planerade inleveranser,
exempelvis frén 23 till 30, kommer inte det

da att "rddda” fler och mojliggora fler leve-

ranser till kund? Nej; underliggande niva ar
bara forberedd pa en takt enligt prognosen.
Okar vi orderkvantiteten sé blir det troligen
forst en forsenad inleverans och sedan kom-

mer inleveranserna med langre tidsmel-
lanrum. Ska utleveranser till kund ske med
hogre takt, maste forst prognosen hojas och
sedan blir det att vénta tills den sldr igenom,

37190N0LNY gvVs 10104

efter passage genom hela produktstruktu-
ren.

Anvand tacktidsplanering

Det som skissas hér finns till del i en del
datorsystem for material- och produktions-
styrning (ERP-system); men tyvérr ibland
s krangligt att det blir fel. Eftersom for
MRP-prognosen behandlas som ett skarpt
behov, maste det undvikas att bryta ned
bade nya kundorder och tidigare prognos
pa underliggande niva (se referenslittera-
turen). Forfattarens mening &r att det &r
tacktidsplanering man skall anvénda sig av,
det blir enklare, da blir det inte kréngligare
an tabellen ovan, och inget problem med
kundorderstyrd produktion.

Men om man nu har en slutprodukt som
dr udda och med lag forbrukning, som man
aldrig startar tillverkning av innan man far
en kundorder; hur gér man da?

Da ser man till att produkten &r upp-
byggd av moduler, som gar att anvédnda i
maénga slutprodukter. Modulen och modu-
lerna prognoserar man och startar tillverk-
ning av mot prognos. Nir leveranstid pa
den udda slutprodukten skall séttas, sa vet
man tillverkningstiden frdn modul till fardig
produkt, och ser till att kumulerat M-L-L
for alla ingdende moduler inte blir negativt
for vald leveranstid. Detta skall man inte
behova kontrollera manuellt utan det skall
ERP-systemet hjilpa till med.

Prognosen, som foretaget ropar hem
material efter och bokar kundorder mot,
faststélls i foretagets sélj- och verksamhets-
planering i en process vars tankegangar
schematiskt visas i figur 2.

Aven konstruktionsldget maste beaktas

Det méste sdkerstillas att foretagets ka-
pacitet vad giller utrustning, maskiner och
personal klarar att producera den tdnkta
och prognoserade forséljningen. Det tar
tid att bygga upp foretagets kapacitet, sa

Manga séljare glommer eller tar for latt pa
att bade produktion och bestéllning fran
leverantorer, tar tid.
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tdnkta produktionsokningar kanske maste flyttas till lingre fram i
framtiden.

Inte bara den totala ledtiden maste beaktas vad géller mate-
rialtillgdng, utan dven en okning i efterfragetakten kan for vissa
leverantorer innebéra att de nér kapacitetstaket och inte kan leve-
rera tankt volym forrdn om flera manader. For att korta tiden vid
nyintroduktion av produkter, dr det vanligt att inkop av komponen-
ter och tillverkning av halvfabrikat startar innan slutprodukten ar
fardigkonstruerad. Darfor maste ibland ocksé konstruktionsldget
beaktas, sd att inte fel komponenter inforskaffas och fel halvfabri-
kat framstalls.

BEd LU LER T T
gani Frma i g
e LT & .
L o, = ¥

£ Markned 3 % Kapaciet 3
o Prel. prognos

Breliggning?
Mej
Realistisk”
Materialtillgdng?
e
la
Eonsiruktions]ige?
Mej

Js

Proginos

i

Figur 2.
Sélj och verksamhetsplaneringens nédvandiga tankegangar
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Effektiva processer skapar lonsamhet

Det som skapar lonsamhet ar effektiviteten i foretagets processer.
En sélj och verksamhetsplanering som dr genomténkt och bra och
att kundorder tidsétts efter den materialtillgdng och kapacitet som
verkligen &r tillgénglig; det dr en forutséttning for att astadkomma:
korta leveranstider, hog leveransprecision, lag kapitalbindning, hog
resursutnyttjning. Sélj och verksamhetsplaneringen och hur man
lovar kundorder grundldgger att man gor ritt saker i forhallanden
till marknaden och dessutom en effektiv och kostnadsbesparande
produktion.

Referenser

Segerstedt A., Logistik med fokus pa material- och produktionsstyr-
ning (2 uppl.), Malmé: Liber, 2009.

Segerstedt A., Om att undvika materialbrister och forseningar vid ut-
lovad leverans, Bonnier Ledarskapshandbocker: Inkop och logistik,
5.5, 2009

Sustainability
in
Intralogistics

Valkommen till varldens framsta méassa for
intralogistik: 2-6 maj 2011

HANNOVER - GERMANY

e Hela véarldsmarknaden samlad vid ett event
Global plattform for lansering av innovationer och intralogistik
Aktuella trender och Idsningar inom materialhanterng och logistik
Internationella kringarrangemang med fokus pa BRIK-landerna
Forskningsframsteg inom intralogistik
Branschspecifika losningar

e 1100 utstallare fran 34 lander

CeMAT A1l

The world's leading fair for intralogistics.

Planera din resa nu! P4 cemat.com

EP Deutsche Messe

Hannover - Germany

Nils Fickler, Tel: +46 8 611 44 06, nils@messe.se



tankbart

Om borsen:

“Vi pa Lancelot tror det ar viktigt att i
mojligaste man undvika boérsned-
gangar for att skapa en langsiktigt
bra avkastning”

(Annons for Lancelot Asset Managment
i tidningen A Perfect Guide™)

Om koreanska rattmuffar:

“Halmstad har ... ett geografiskt lage
som férutsattning att vara centrum foér
transporter av varor som inte har med
Halmstad att gora. Det ar risken.

Om en kartong rattmuffar fran Korea
mellanlagras i Halmstad pa sin vag till
Vasteras, skapas inget mervérde. De
inkommande rattmuffarna ar varda
lika mycket som de utgdende. Nér en
allt storre del av naringslivet i Halm-
stad utgors av féretag som lagrar och
flyttar varor at andra, blir Halmstad en
Lagerlokalstad med laga forutsattning-
ar for valstand.”

(Debattartikel i Hallandsposten, februari 2011)
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Om Goteborg:

“Goteborg &r en serie misstag,
staplade pa varandra... Goéteborgs
stadsplanering har fran forsta
borjan handlat om annat (holldndsk
business, murar mot dansken,
dockor at varven, hotellrum for
konferensturister). Har bygger vi
tivoliattraktioner (Goteborgshjulet)
istallet for arkitektur. Vi har en
bilfabrik (Volvo) och fortsatter
darfor att forsoka tomma monte-
ringsbandet och rédda aran med
tunnlar och motorleder. Vi nar en
drém om en levande hamn - och
|ater det hindra valbehovliga nya
broar.

Stadsbyggandet i Géteborg har
forbrukat sitt fortroende bade hos
befolkningen (Dialog Sédra Alv-
stranden) och hos den internatio-
nella arkitektkaren (motsvarande
arkitekttavling). Vi har den varsta
segregationen. Vi har den glesaste
bebyggelsen. Vi investerar i kollek-
tivtrafiken med det samsta betalsys-
temet och de gnissligaste sparvag-
narna. Vi lyckades grava ner nagra
av bilarna, (Gotatunneln) men
missade att det skulle ner en bit
jarnvag (Vastlanken) i halet ocksa
innan det lades igen. Till och med
hamnexploateringen (Norra Alv-
stranden) blev sisadar — nar alla
andra verkar fa till det bara genom
att fylla kajkanterna med soliga
balkonger.

(Bjorn Ehrlemark, kronika i Tidningen
Arkitekten dec 2010)

Om premiumsupport
ala Telia:

Om Telias betaltjanst for den som vill
slippa deras egen telefonko.

“Det &r val ingen som gillar att sittaien
telefonk®. Nar komikern Elin Nordén
behdvde hjalp med sitt bredband ringde
hon Telias support — och fick hora att
hon kunde slippa kon, for 19 kronor i
minuten.

— Det ar sa himla storigt. Jag sitter i
tjugo minuter och vantar. Och da far
man hora att det finns ett dyrare
nummer, sager hon.

Tjansten heter Telia premiumsupport
och Telia uppger att den har funnits en
tid.

— Det ar for folk som har fragor som inte
bara handlar om vara produkter. Vi
markte att det finns en efterfragan pa
support for hela det digitala rummet,
sager Irene Krohn pa Telias presstjanst.

Men &r det inte konstigt att betala fér en
av era produkter och sen betala igen for
att fa support?- Nej, &r man kund hos
0ss ska man ringa det vanliga numret.

Elin Nordén har sin egen teori om hur
premiumsupporten fungerar.

— Jag tror de &r samma killar och tjejer
som sitter dar. De sélar ndr man ringer
det vanliga numret och nar man ringer
betalnumret sa hoppar de till.

(Ur Expressen 3 mars 2011)

Logistik av idag ar konsten att standigt forbattra
och forenkla fldden och processer oavsett om
det galler material, information, dagligvaror, man-
niskor eller pengar.

Och oavsett om du ar VD, logistik- eller inkdpsan-
svarig, produktions- eller verksamhetschef vill du
ha full insikt i och dverblick dver verksamhetens
villkor. Denna insikt och 6verblick far du genom

Foretag .......... ..., Bestallare

Prenumerera pa Intelligent Logistik!

att lasa tidningen Intelligent Logistik. Hall dig
standigt uppdaterad och ligg steget fore genom
att prenumerera pa branschens basta tidning!

Fyll i och sand in talongen. Du far 7 nummer
till priset 400:- inkl. moms. Du kan aven faxa
in talongen pa 0176-22 83 49. Eller ga in pa
www.intelligentlogistik.se och klicka pa
"Prenumerera”.

Nappar du pa erbjudandet just nu bjuder vi dig pa nasta nummer.
Vélkommen som prenumerant och trevlig 1asning!

Frankeras ej
mottagaren
betalar portot

Intelligent Logistik HB
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OS i Goteborg!

Missa & Konferens
25-27 maj 2011 © Svenska Miissan, Goteborg

Olympiska Spelen i London 2012 r ett av huvudnumren pé drets Logistik & Transport i Géteborg. Professor Michael Browne, hjéirnan
hakom logistikupplégget vid 0S, avsljar de sinnrika planerna. Dessutom delar svenska 0S-stjiirnor med sig av sina, stundtals
nervpdfrestande, logistiska erfarenheter.

Logistik & Transport samlar dven eliten inom néringslivet. Ett 30-tal av Sveriges storsta varuiigare finns pé plats. Bland annat méts
dagligvaruhandelns toppchefer i en diskussion kring framtidens logistikutmaningar. Framfidens logistikexperter samlas pa
Rekryteringstorget diir de presenterar sina examensarbeten och sig salva. Och du dr hjirtligt viilkommen!

Fullstindigt program: www.logistik.to
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- FRAMTIDENS HALLBARA LOGISTIK SKAPAS IDAG! WOATATNE

SVENSKA'& MASSAN

THE SWEDISH EXHIBITION & CONGRESS CENTRE






